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CAPITULO1

1. IDENTIFICACION

1.1.  Datos Basicos del Proyecto

Tabla 1. Sintesis del proyecto

ITEM DETALLE

NOMBRE DEL FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL

PROYECTO SECTOR AGROINDUSTRIAL Y MANUFACTURERO
DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA.

ig(};IS-II:ZAN]"}i CION 16 de diciembre de 2025.

VALOR TOTAL DEL | $1.303.573.153 (mil trescientos tres millones quinientos

PROYECTO: setenta y tres mil ciento cincuenta y tres pesos. m/cte.)
Vigencia 2026: $642.201.297 (seiscientos cuarenta y dos
millones doscientos unos mil doscientos noventa y siete pesos

VALOR TOTAL POR | colombianos m/cte.)

VIGENCIA Vigencia 2027: $§ 661.371.856 (seiscientos sesenta y un
millones trescientos setenta y un mil ochocientos cincuenta y
seis pesos m/cte.)

gfﬁ;ﬁ (]‘?IKEI ON Gobernacion del Cauca-Recursos propios

OBJETIVO Fortalecer la competitividad del sector agroindustrial y

GENERAL: manufacturero del Departamento del Cauca.

BENEFICIARIOS 150 personas

DIRECTOS

FASE DEL

PROYECTO: Fase Ill

TIEMPO DE

EJECUCION veinte (20) meses

(MESES)

2. CONTRIBUCION DEL PROYECTO A LA POLITICA PUBLICA

A continuacion, se presenta la contribucion del proyecto al cumplimiento de la politica publica
nacional, departamental y municipal establecida en los planes de desarrollo y su gestion

institucional.
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Tabla 2. Plan de Desarrollo Nacional 2022-2026

2.1 PLAN DE DESARROLLO NACIONAL

NOMBRE: (2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida
TRANSFORMACION 4.' T’r'fmsformamon productiva, internacionalizacion y accion
climatica
PILAR: Ofl. Econor’ma productiva a través de la reindustrializacion y la
bioeconomia
De una economia extractivista a una sostenible y productiva:
CATALIZADOR Politica de Reindustrializaciéon, hacia una economia del

conocimiento, incluyente y sostenible.

a. Reindustrializacion para la sostenibilidad, el desarrollo
econdmico y social

3502 - Productividad y competitividad de las empresas
colombianas

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

COMPONENTE

PROGRAMA

Tabla 3. Plan de Desarrollo Departamental

2.1 PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL

NOMBRE: Plan df Desarrollo Departamental 2024-2027 “La Fuerza del
Pueblo”.

LINEA Competitividad para el crecimiento econoémico y el desarrollo

ESTRATEGICA: social

ISIE\(EIFEFI({)SRI ON: DE Comercio, Industria y Turismo.

PROGRAMAS: Productividad y competitividad de las empresas colombianas.
(207) 100 empresas y/o unidades productivas vinculadas mediante

METAS: la estrategia Qe Centro de R.eindustrializ.aci(')n ZAS.CA '
(208) 100 unidades productivas beneficiadas en la implementacion
de estrategias o programas para incrementar su productividad

Fuente: Plan Departamental de Desarrollo Cauca - 2024-2027

3. ANTECEDENTES

El departamento del Cauca, pese a sus desafios histdricos en materia social, econémica y
territorial, ha demostrado un gran potencial productivo, especialmente en los sectores
agroindustrial y manufacturero. A lo largo de los ultimos afios, multiples iniciativas lideradas por
entidades publicas, privadas y de cooperacion internacional han buscado fortalecer las
capacidades de las unidades productivas rurales y urbanas, generando impactos positivos en la
vida de miles de familias.

Uno de los procesos mas significativos fue el proyecto denominado “Desarrollo de la Cadena
Lactea para el mejoramiento de la calidad de vida en familias del Departamento del Cauca”, el
cual inici6 en el afio 2016 como una apuesta de la Gobernacion del Cauca y el Sistema General
de Regalias (SGR) para fortalecer la cadena productiva lactea. Su propdsito central fue mejorar
la productividad, la calidad e inocuidad de la leche, asi como promover la sostenibilidad de la
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actividad ganadera en municipios como Silvia, Cajibio, Totor6é, Timbio, La Vega, Puracé¢ y
Popayan.

En materia de inversion, durante las primeras fases se destinaron cerca de 24.562 millones de
pesos, de los cuales el mayor aporte provino del SGR, con la Gobernacion del Cauca como entidad
ejecutora. Estos recursos permitieron beneficiar a mas de 1.600 familias productoras y se
tradujeron en la entrega de equipamiento basico (tanques de enfriamiento, ordefiadoras y kits de
higiene), la incorporacion de tecnologias limpias en la produccion ganadera, y la capacitacion
técnica en buenas practicas de ordeflo, manejo animal y reduccion de contaminantes bacterianos
en la leche.

Por afio, las actividades tuvieron un enfoque progresivo. Entre 2016 y 2018 se adelant6 la
formulacion, caracterizacion de productores y procesos iniciales de fortalecimiento. En 2019, bajo
la administracion del gobernador Oscar Rodrigo Campo Hurtado, se puso en marcha una segunda
fase orientada a ampliar la cobertura de beneficiarios, articular esfuerzos con la Fundacién Alpina,
el SENA y gobiernos locales, e impulsar la consolidacion de asociaciones ganaderas. Entre 2020
y 2023, la estrategia se consolidé con acompafiamiento técnico permanente, lo que permitio
mejoras significativas en la calidad del producto y una reduccién en los niveles de contaminacion
bacteriana de la leche, ademas de fortalecer la comercializacion y competitividad de los pequefios
productores.

Los principales aportantes fueron el Sistema General de Regalias, como financiador central, la
Gobernacion del Cauca como ejecutora, y aliados estratégicos como la Fundacion Alpina, el
SENA y la empresa Agroinnova, que brindaron soporte técnico y metodologico. En su momento,
la Sociedad de Agricultores y Ganaderos del Valle del Cauca (SAG) participd como interventora.

El proyecto culminé en su fase formal (2023), tras haber alcanzado mas de 1.600 familias
beneficiadas y consolidado a la cadena lactea como un modelo de innovacion productiva en el
departamento. Aunque la ejecucion con recursos del SGR ya finalizd, sus resultados siguen
vigentes en las asociaciones fortalecidas y en la capacidad instalada en los municipios
beneficiados, dejando bases solidas para nuevas fases o réplicas en el futuro.

En esa misma linea, entre 2022 y 2023 se consolid6 la Red Lechera del Cauca, como una iniciativa
internacional y multiactor liderada por la FAO en Colombia, con el apoyo financiero y técnico de
la Embajada de Suecia y la participacion de aliados privados como Alpina, Alival y Tetra Pak. El
proyecto surgié como continuidad de los aprendizajes del Conglomerado Lacteo, pero con un
enfoque mas amplio en sostenibilidad, educacion y asociatividad. Los municipios priorizados en
la primera etapa fueron Silvia, Puracé, Cajibio y Sotara, donde se agruparon cerca de 400 familias
productoras, incluyendo comunidades indigenas y mujeres rurales.

Durante 2022, la fase inicial se centr6 en la caracterizacion de productores y predios: se levantod
informacioén técnica de mas de 300 fincas para identificar practicas productivas, condiciones de
suelo y calidad de leche. En paralelo, se avanzo en la creacioén de nodos de produccion sostenible,
orientados a servir como puntos de experimentacién y transferencia tecnoldgica. Esta primera
etapa permitié sentar las bases de la Red, definir asociaciones participantes y organizar colectivos
locales de comunicacion para difundir el modelo.

En 2023, la iniciativa se amplio con actividades de implementacion de sistemas silvopastoriles,
la instalacion de viveros comunitarios para forrajes y especies nativas, y la creacion de fondos
rotatorios y almacenes comunitarios para insumos agropecuarios. Se fortalecio la asociatividad
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mediante capacitaciones con el SENA y el acompafiamiento del ICA, ademas de integrar
instituciones educativas al modelo a través de la estrategia de “colegios sostenibles”. Los primeros
resultados reportados mostraron un incremento de alrededor del 8 % en la produccion de leche en
fincas con sistemas sostenibles y una mejora en la organizacion comunitaria.

En cuanto a los aportantes, la FAO actu6 como coordinador técnico y canalizador de la
cooperacion; la Embajada de Suecia aport6 recursos financieros para la fase inicial; y los aliados
privados Alpina, Alival y Tetra Pak sumaron capital técnico, logistico y experiencia de mercado.
La Gobernacion del Cauca participd como aliado institucional local, facilitando la articulacion
con alcaldias y asociaciones campesinas.

El estado actual (2024-2025) es de consolidacion y expansion. La Red Lechera contintia activa,
vinculando a mas familias y reforzando la sostenibilidad ambiental y social de la ganaderia en el
Cauca.

También, en 2024, se puso en marcha la estrategia ZASCA Lacteos como parte del plan nacional
de reindustrializacion, en la que se seleccionaron 39 unidades productivas del sector lacteo en
Popayan, de las cuales 18 estaban lideradas por mujeres, gestionada por MinCIT / iNNpulsa
Colombia en alianza con Ayuda en Accion, Lacteos Colombia y la Camara de Comercio del
Cauca. Participantes de municipios como Popayan, Sotara, Cajibio, Puracé y Silvia recibieron
formacion en calidad e inocuidad, mercados, asociatividad, y desarrollo humano/comunitario. El
proceso culminé con éxito en mayo de 2025, con una certificacion tras una cohorte de formacion
de 90 horas.

Ese mismo afio, 2024, durante el lanzamiento de la Mision Cauca, el gobierno nacional, a través
del MinCIT junto con iNNpulsa Colombia, anunci6é la convocatoria del programa ZASCA
Agroindustria para la transformacion del café en Cajibio, Cauca. Para esa convocatoria se
asignaron aproximadamente $1.800 millones de pesos para beneficiar inicialmente a 40 unidades
productivas cafeteras. La convocatoria se abrid el 30 de mayo de 2024. Este programa forma parte
de la estrategia de reindustrializacion y de los Centros ZASCA disefiados para impulsar la
productividad, innovacion y transformacion de cadenas productivas en el departamento. Una vez
seleccionados, los participantes accederan a asistencia técnica especializada que incluye
innovacion, mejores practicas de transformacion, empaque, presentacion, finanzas, gerencia,
mercados.

También podran usar maquinaria especializada; esto implica herramientas modernas para
transformar café mas alld de grano/moler, para derivados, mejores empaques, calidad y
posiblemente procesos de postcosecha mas avanzados.
El plazo del programa de atencion es de 24 meses para unas 160 unidades productivas, con un
primer grupo de 40 seleccionados inicialmente.

La participacion de la gobernacion se da en su papel de articulacion institucional, facilitando la
coordinacion territorial, apoyando la convocatoria de productores y unidades productivas,
acompafiando la presentacion de la Mision Cauca, y promoviendo la integracidon con actores
locales — autoridades municipales, gremios, cooperativas, entidades privadas y organizaciones
sociales — para viabilizar la estrategia ZASCA en la region. Este apoyo institucional fue clave
para la activacion de los centros en 2024,

En 2025, se lanzo la estrategia ZASCA Manufactura en Popayan, como parte de los esfuerzos
nacionales de reindustrializacion, con participacion de actores locales: Camara de Comercio del
Cauca, Ayuda en Accion y Universidad Cooperativa de Colombia. Esta iniciativa que se
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encuentra en etapa de lanzamiento y disefio de acciones pretende fortalecer a 240 unidades
productivas del sector confeccion.

La meta establecida para los proximos dos afios a nivel nacional es beneficiar unas 560 unidades
productivas / MiPymes del Cauca a través de los tres Centros ZASCA, de las cuales han sido ya
participes de 319 unidades productivas aproximadamente en la estrategia.

Paralelamente, se han desarrollado otras iniciativas clave:

En 2021, la estrategia Innovacion Mas Pais Cauca (una alianza entre la Gobernacion del Cauca,
MinCiencias y la ANDI) seleccion6 15 empresas caucanas para acompaiiamiento en innovacion
empresarial, con un presupuesto total de aproximadamente $2.987 millones, con inversiones de
hasta $90 millones por empresas, contando con apoyo técnico para la creacion o consolidacion de
sistemas de gestion de innovacion, capacitacion en temas de innovacion.

En el contexto urbano, destaca la reactivacion del Centro Textil de la Galeria Las Palmas de
Popayan- Cocetexpa (2020), que representd una inversion de $1.763 millones (Alcaldia de
Popayan, Gobernacion del Cauca y Prosperidad Social), dotando al centro con 75 maquinas de
confeccidn, infraestructura y maquinaria especializada. El proyecto generé empleo para mas de
140 mujeres cabeza de hogar en situacion de vulnerabilidad, victimas del conflicto. En enero de
2025, la Alcaldia de Popayan junto con DIAN donaron cerca de 27 toneladas de tela a
emprendimientos textiles del municipio; la iniciativa se proyecta para impactar a mas de 350
personas en total, incluyendo emprendedores locales del sector textil.

Como antecedente directo, se destaca la ejecucion del proyecto “FORTALECIMIENTO
ECONOMICO DE UNIDADES PRODUCTIVAS Y EMPRESAS MEDIANTE LA
COMERCIALIZACION EN MERCADOS INTERNOS Y EXTERNOS DEL
DEPARTAMENTO DEL CAUCA”, liderado por la Secretaria de Desarrollo Economico y
Competitividad del Departamento del Cauca. Este proyecto ha orientado sus esfuerzos al
incremento de oportunidades comerciales, el fortalecimiento de capacidades empresariales y la
promocion de la oferta productiva del territorio en escenarios estratégicos de mercado.

En desarrollo de este proyecto, se gestion6 la financiacion para espacios y stands, asi como la
participacion de unidades economicas ZASCA Lacteo y Café en la Feria Comercial Inversa
Expocauca, realizada del 13 al 20 de abril del 2025. A través de esta intervencion se beneficiaron
ocho (8) unidades economicas: Café Dos Cerros, Esmeralda Café, Dulce Maria,
Asproguachicono, Impucauca SAS, La Vaca Siete Colores, Patroclo y Aprisco Mis Cabritas,
fortaleciendo su visibilidad comercial y capacidad de relacionamiento con compradores.

De igual manera, se realizaron espacios formativos, entre ellos el Taller “Estrategias de Marketing
para Microempresarios: Potencia tu Empresa” y el Taller “Habilidades Empresariales — Siembra”,
con la participacion de tres (3) unidades ZASCA: Esmeralda Café, Sinergia Café y Aprisco Mis
Cabritas, contribuyendo al fortalecimiento de competencias empresariales clave.

Asimismo, se llevo a cabo el evento “Cauca Sabe a Café¢”, con la participacion de catorce (14)
organizaciones econdomicas ZASCA, entre las cuales se destacan: Incoffee, Agronegocios Mared
S.A.S, AGRICOD, Nueva Granada Specialty Coffee, Grupo Epica SAS, Me Latte Colombia,
Café & Cannabis Medicinal SAS Zomac, Elvia Café, My Coffee, ASOGRUPOS, Finca El Zafiro,
Primera Dama Café y Café Finca El Cedro. Este evento permitid posicionar la oferta cafetera
departamental y dinamizar relaciones comerciales.
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En el evento Popayan Fashion Weekend (PFW) se apoy0 la participacion de cuatro (4) unidades
ZASCA del sector moda: Seda Timbio, MorfoloXis, Luv Passionate y Encanto y Estilo,
generando oportunidades de visibilizacion y fortalecimiento comercial.

Finalmente, se encuentra en curso la consolidacion de nuevas acciones, tales como los programas
de fermentacion y tueste en alianza con Tecnicafé, destinados a mejorar la calidad y el valor
agregado del café producido por las unidades ZASCA, asi como la participacion en ferias y
eventos comerciales como Cauca Fest 2026 y la Feria Multigremial, con el proposito de continuar
ampliando los canales de comercializacion y el posicionamiento de las unidades productivas del
departamento.

Estas experiencias han demostrado que el Cauca cuenta con una base productiva resiliente, capaz
de innovar y crecer pese a los retos del territorio. Hoy, el departamento cuenta con diversas
experiencias exitosas que pueden ser escaladas y replicadas, reafirmando su potencial para
consolidar cadenas de valor robustas en los sectores agroindustrial y manufacturero. Sin embargo,
para consolidar estos avances, se requieren nuevos proyectos que potencien capacidades locales,
impulsen la innovacion, promuevan la asociatividad y garanticen acceso efectivo a mercados.

4. ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

4.1.  Identificacion de problematica

El departamento del Cauca cuenta con un alto potencial en los sectores agroindustrial y
manufacturero, impulsado por la diversidad de sus recursos, su vocacion agricola y la creciente
dindmica empresarial de sus territorios. Sin embargo, este potencial no se ha traducido en una
mejora sostenida de las condiciones de vida de las comunidades vinculadas a estas actividades
economicas. La mayoria de las unidades productivas del departamento —principalmente micro,
pequefias y medianas empresas (MiPymes)— enfrentan limitaciones estructurales que frenan su
competitividad y restringen su participacion en mercados formales y de valor agregado.

Entre las principales dificultades se encuentra la baja capacidad técnica y organizativa, la escasa
adopcion de tecnologias productivas, la informalidad tributaria, y la ausencia de certificaciones
de calidad, lo que reduce sus posibilidades de crecimiento, encadenamiento y sostenibilidad. Estas
debilidades se acentian por la limitada presencia en canales de comercializacion y vitrinas
digitales, especialmente en sectores como el lacteo y de confecciones, donde el posicionamiento
regional y nacional de los productos sigue siendo bajo.

Ademas, muchas de estas MiPymes no cuentan con herramientas de gestion digital ni estrategias
comerciales definidas, lo que las deja en desventaja frente a las exigencias actuales del mercado.
La falta de acceso a asistencia técnica especializada, financiaciéon, y acompafiamiento
institucional continuo, contribuye a mantener esquemas productivos de baja escala y escasa
innovacion. Segun cifras del DANE, en zonas rurales dispersas como las del Cauca, el 84,2 % de
los trabajadores operan en condiciones de informalidad, reflejando una precariedad estructural
que impacta directamente sobre la productividad, los ingresos y la estabilidad empresarial.

A pesar de los esfuerzos institucionales adelantados por la Secretaria de Desarrollo Econdémico y
Competitividad del Cauca (SDEC), asi como por entidades del orden nacional como el MinCIT,
iNNpulsa y Colombia Productiva, la cobertura de estas intervenciones ha sido limitada,
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concentrandose mayoritariamente en zonas urbanas o municipios del norte del departamento. Esto
ha dejado rezagadas amplias areas rurales con alto potencial, pero con escasa articulacion a las
politicas de desarrollo econémico y empresarial.

La deficiente articulacion entre actores del ecosistema productivo, la débil integracion a cadenas
de valor y la escasa participacion en procesos de compras publicas, son reflejo de un entorno
empresarial fragmentado, sin estructuras de soporte solidas ni capacidades instaladas suficientes
para afrontar los desafios de la competitividad regional.

En este contexto, se configura una problematica estructural: las unidades productivas del Cauca
no cuentan con las condiciones técnicas, comerciales ni organizativas necesarias para
consolidarse, crecer y competir de manera sostenible. Esta situacion no solo limita el desarrollo
economico del territorio, sino que también perpetua dinadmicas de informalidad, baja
productividad y exclusion social, desaprovechando el potencial del departamento para convertirse
en un referente de produccion con valor agregado y encadenamientos regionales solidos.

En consecuencia, el presente proyecto —formulado para las vigencias 2026 y 2027— busca
responder a esta problematica mediante acciones integrales de fortalecimiento competitivo para
las unidades productivas y MiPymes agroindustriales y manufactureras del Cauca. Su proposito
es ampliar el alcance y efectividad de los esfuerzos institucionales existentes, con intervenciones
sostenidas que mejoren las capacidades técnicas, legales y comerciales de los actores productivos
del departamento. La evidencia recogida en afios anteriores ratifican la necesidad de una estrategia
territorializada, que promueva un ecosistema empresarial mas sélido, inclusivo y articulado al
desarrollo econémico regional.

Es importante resaltar que el problema central - Débil competitividad del sector agroindustrial y
manufacturero del Departamento del Cauca es un problema latente generado por diversos factores
y con multiples causas asociadas; obligan a focalizar la intervencion de acuerdo con las
necesidades actuales y las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027.
En consideracion a lo anterior, se demarca la gobernabilidad del proyecto sobre las causas
focalizadas de intervencion como se ilustra en el siguiente arbol de problemas:
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4.2.

Efectos Efectos
Directos Indirectos

roblema
Central

Causa:
Directa:

Causas indirect

Ilustracién 1. Arbol de problemas

Definicion del problema

ARBOL DE PROBLEMAS

Menores oportunidades de acceso a mercados
para las unidades productivas y/o Mipymes.

limitada posicionamiento comercial de los productos de los
sectores lacteo, manufacturero y caficultor.

*

*

Efecto 1

Efecto 2

Baja eficiencia operativa de las unidades
productivas y/o Mipymes.

Deficiente desempefio comercial de las unidades
productivas de los sectores lacteo, manufacturero y
caficultura

*

*

Débil competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento del Cauca.

*

*

Causa 1

Causa 2

Debil acompafiamiento integral de las unidades
productivas y/o Mipymes agroindustriales y

Baja productividad de los sectores lacteo, manufacturero y

manufactureras.

=

caficultura
2 2 2 2

Débil cumplimiento
normativo para la
comercializacion de

Poca asitencia técnica a
las unidades productivas

/o Mipymes .
Y . py' las unidades
agroindustriales y .
productivas y/o
manufactureras. .
MiPymes.

Debiles capacidades
comerciales de las
unidades productivas de
los sectores lacteo,
moda y caficultura.

Limitada promocién de los
sectores moda y lacteo.

Fuente: Elaboracion propia 2025

4.2.1 Problema Central

Débil competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento del Cauca.

Tabla 4. Relacionamiento problema, causas y efectos

CAUSA
INDIRECTA

CAUSA
DIRECTA

PROBLEMA
CENTRAL

EFECTO
DIRECTO

EFECTO
INDIRECTO
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Poca  asistencia | Débil Débil Baja eficiencia | Menores
técnica a las | acompaiamient | competitividad | operativa de las | oportunidades de
unidades o integral de las | del sector | unidades acceso a
productivas  y/o | unidades agroindustrial y | productivas y/o | mercados para
MiPymes productivas y/o | manufacturero | Mipymes. las unidades
agroindustriales y | Mipymes del productivas  y/o
manufactureras agroindustriales | Departamento Mipymes.

y del Cauca.

manufactureras.
Débil
cumplimiento
normativo para la
comercializacion
de las unidades
productivas  y/o
MiPymes.
Debiles Baja Deficiente limitado
capacidades productividad de desempefio posicionamiento
comerciales de las | los sectores comercial de las | comercial de los
unidades lacteo, unidades productos de los
productivas de los | manufacturero y productivas  de | sectores lacteo,
sectores  lacteo, | caficultura los sectores | manufacturero y
moda y lacteo, caficultor.
caficultura. manufacturero y

caficultura

Limitada
promocion de los
sectores de moda
y lacteo.

Fuente: Elaboracion propia 2025

4.2.2 Descripcion de la situacion existente

El departamento del Cauca cuenta con un importante potencial en sus sectores agroindustrial y
manufacturero, sustentado en su diversidad productiva, su riqueza natural y los conocimientos
tradicionales de comunidades campesinas, indigenas y afrodescendientes. Sin embargo, dicho
potencial no se ha convertido en una economia regional s6lida, sostenible ni competitiva. Por el
contrario, las unidades productivas —en su mayoria micro, pequefias y medianas— contintian
operando en condiciones técnicas, productivas, comerciales y organizativas que limitan
seriamente su capacidad de consolidarse y acceder a mercados formales.
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Una de las principales dificultades identificadas es el bajo nivel de adopcion tecnologica y de
innovacion, tanto en actividades agroindustriales como manufactureras. La limitada
disponibilidad de maquinaria, herramientas y procesos tecnificados afecta directamente la
productividad, la calidad de los productos y la capacidad de responder a estandares exigidos por
compradores formales y cadenas de valor estratégicas.

A esto se suma la insuficiente articulacion institucional y empresarial. Aunque existen programas
y esfuerzos impulsados por la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad (SDEC) y
otras entidades, su cobertura y especializacion resultan insuficientes frente a la magnitud de las
necesidades del territorio. Las unidades productivas suelen carecer de asistencia técnica continua,
formacion especializada, mecanismos de intercambio de experiencias y acompafiamiento para
desarrollar capacidades administrativas, financieras y comerciales.

Otro factor critico es la débil cultura asociativa y la fragmentacion organizativa. La mayoria de
las iniciativas productivas operan de manera aislada, lo cual reduce su posibilidad de acceder a
compras publicas, generar economias de escala, mejorar procesos de negociacion o fortalecer
cadenas de wvalor. Esta dispersion limita también la efectividad de los procesos de
acompafiamiento institucional, que encuentran barreras para consolidarse en el largo plazo.

En el ambito productivo y comercial persisten, ademads, fallas en la planificacion, la gestion
empresarial y el acceso a informacion estratégica de mercados. Muchas organizaciones
desconocen normativas de calidad, requisitos sanitarios, procedimientos de registro y
herramientas para la promocion de sus productos, lo que dificulta su formalizaciéon y su
posicionamiento en mercados competitivos.

Las condiciones se agravan en zonas rurales, donde la infraestructura productiva y logistica es
insuficiente y el acceso a tecnologias, conectividad, asistencia técnica y servicios empresariales
sigue siendo limitado. Esto debilita la capacidad de transformar, conservar y transportar productos
de manera eficiente, afectando la sostenibilidad econdmica de las unidades productivas.

Como consecuencia, la region presenta baja competitividad empresarial, limitada agregacion de
valor y dificultades persistentes para la diversificacion y el acceso a mercados formales. Esta
situacion repercute en la generacion de empleo, la estabilidad de los ingresos familiares y la
capacidad del sector productivo para aportar al desarrollo territorial.

En sintesis, el Cauca posee un alto potencial agroindustrial y manufacturero, pero este no se
materializa debido a problemas estructurales relacionados con la baja tecnificacion, la débil
articulacion institucional, la escasa asociatividad, las limitadas capacidades empresariales y la
insuficiencia de infraestructura para la produccion y transformacion. Mientras estas condiciones
persistan, serd dificil fortalecer la competitividad regional y convertir ese potencial en un motor
real de desarrollo sostenible

4.2.3 Magnitud

El Departamento del Cauca ha venido ganando espacio en la economia nacional, aunque atin
representa una pequefla proporcion del total del pais. Para 2022, a pesar del impacto significativo
que tuvo el paro nacional en la actividad econdémica, su participacion en el Producto Interno Bruto
(PIB) de Colombia se mantuvo cerca del 1,7 %, mostrando una leve mejora en comparacion con
el 1,3 % registrado a principios de la década pasada. Esto refleja la resiliencia de la region y su
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capacidad para mantener su aporte econdmico incluso frente a desafios sociales y econdémicos
importantes.

Sin embargo, en 2023 el Cauca experimentd una ligera caida en su produccion econémica, segiin
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el Departamento del Cauca fue
uno de los cuatro departamentos en Colombia que cerraron el afio 2023 con crecimiento negativo,
registrando una contraccion del -0,5 %, esta situacion pone en evidencia que, aunque hay avances,
persisten desafios estructurales que deben ser atendidos para lograr un desarrollo estable y
sostenible a largo plazo.

Este proyecto busca impactar directamente a esta problematica y contribuir al fortalecimiento de
unidades productivas del sector agroindustrial y manufacturero, por lo que se hace necesario es
importante referenciar el indice Departamental de Competitividad (IDC) para medir la magnitud
de la problematica, este indice proporciona un diagnostico detallado sobre el desempefio
competitivo de los 32 departamentos del pais y la ciudad de Bogota. Este indice para el afio 2025
evalia 102 indicadores conformados en areas clave como la institucion, educacion, salud,
infraestructura, sostenibilidad ambiental, y las condiciones para los negocios, entre otros,
permitiendo a los gobiernos locales y regionales identificar sus fortalezas y areas de mejora en
términos de competitividad.

En el caso concreto del Cauca, ocupdé el puesto 19 entre 33 departamentos y el Distrito Capital
Bogoté, teniendo un puntaje de 4.89, entre un rango de 0-10. En la siguiente grafica se muestran
los resultados del indicador y la posicion del departamento con respecto a Colombia:

Hustracion 2. Ranking IDC 2024

Grifica 2. Puntaje y posicidn en el IDC 2025

Fumape fansing Cambin an

182
a7
288 ']
———— 41
¥ ]
23 [}

Fuente: CPC y SCORE-Universidad del Rosaria,

Fuente: calculos del CPC y SCORE (Universidad del Rosario).

En este sentido, es relevante mencionar el indicador de resultado del plan indicativo en las metas
207 y 208, forma parte del pilar 8, relacionado con la eficiencia de los mercados, uno de los
componentes del IDC, por lo que este indicador, influye directamente en los resultados del IDC.

Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co
Pagina 14 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

De acuerdo a cifras registradas en el plan indicativo 2024, se tiene que un total de 1.125 unidades
productivas fueron formalizadas al afio 2023, las cuales ahora requieren fortalecimiento. Este
valor resulta una métrica esencial en la medida posterior del impacto y éxito del proyecto.

Tabla 5. Indicadores de magnitud del problema

MAGNITUD DEL PROBLEMA

INDICADOR FUENTE

[Unidades productivas de la
agroindustria, mineria y turismo o

1.125

Secretaria de desarrollo econémico y
competitividad. 2025. Plan indicativo

personas de la economia popular
fortalecidas.

indice de Competitividad (IDC)

4,82 indice departamental de competitividad 2024

— Consejo privado de Competitividad

5. IDENTIFICACION DE PARTICIPANTES

Tabla 6. Identificaciéon de participantes

Departamental Gobernacio

Fortalecer el
sector empresarial
del departamento
del Cauca.

n del Cauca | Cooperante | calidad de los

TIPO DE
INTERES DE | CONTRIBUCIO
. PARTICIPAR NALA
Actores ENTIDAD | POSICION EN EL GESTION O
PROYECTO RAZON DEL
DESACUERDO
Sus
contribuciones

son de tipo
financiero en la
medida que aporta

. los recursos
Garantizar la .
necesarios para la
implementacion
productos y
del proyecto, en la
fortalecer la .,
o Formulacion  del
competitividad rovecto
del sector lej'eguci()l’l
productivo. JeCuele y
seguimiento a la
ejecucion.
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Realizar
Informacién y acompafiamiento
acompafiamiento | para el
a las MiPymes cumplimiento
para garantizar normativo en
que sus productos | temas sanitarios y
cumplan con la alimenticios.
. . normativa Esto permite que
Nacional INVIMA Ejecutor o P q
sanitaria y de las MiPymes
inocuidad, lo cual | puedan
es clave para la comercializar
formalizacion, legalmente en
competitividady | Colombia y
acceso a acceder a
mercados mercados
internacionales
Aporta en el
L roceso de
Tiene interés en pro
) . registro formal de
difundir buenas .

. marcas, brindando
practicas legales y a los
comerciales, ..
especialmente en | P rendimientos

Nacional SIC Ejecutor p derechos
contextos con alta .
) . exclusivos de uso
informalidad o .

. y  herramientas

bajo
o legales para
conocimiento .
. competir en el
normativo. .
mercado nacional
e internacional.
Seguimiento a las
actividades
realizadas por el
P Apoyar la
componente . .,
: integracion  del
empresarial con
42 las proyecto con otras
municipios L iniciativas locales
organizaciones de
, del . . (planes de
Alcaldias Beneficiarios | su respectivo
Departame . desarrollo,
municipio.
nto del . programas de
Mejorar las .
Cauca . emprendimiento,
condiciones :
. encadenamientos
econodmicas y :
. productivos).
sociales de los
habitantes de sus
jurisdicciones.
o Participar de
Fortalecimiento manerell) activa en
MIPYMES . técnico,
Otro Beneficiario . el proyecto,
productivo y legal .
requerido para la brindar
q P informaciéon  de
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produccion y manera oportuna
comercializacion. | y cumplir con lo
planificado en el
proyecto.

Interés en
garantizar que el
desarrollo Participar de
econémico manera activa en
beneficie a las el proyecto,
comunidades contribuyendo en
locales, la inclusion de

Unidades o especialmente en | sectores

Otro . Beneficiario .

productivas términos de vulnerables,
inclusion social y | fortalecimiento de
generacion de capacidades
empleo. locales y apoyo en
Fortalecimiento la promocion de la
técnico, cohesion social.
productivo y
legal.
Mayores
oportunidades de
empleo, Participantes
incremento de activos del

Otro Comunidad Beneficiarios ingresos, acceso a | proyecto

en general productos de
calidad y mejora
en las condiciones
de vida de la
poblacion local.

Fuente: Elaboracion Propia - Marco Logico
5.1. Analisis de participantes

El proyecto de fortalecimiento competitivo de las unidades productivas y/o MiPymes
agroindustriales y manufactureras del departamento del Cauca involucra una amplia gama de
actores estratégicos que aportan desde su rol, capacidades y cercania al territorio, lo que permite
construir una estrategia solida, contextualizada y sostenible. A continuacion, se realiza un analisis
del papel que desempefian los actores clave:

1. Gobierno Departamental
Capacidad de accion y gestion:

El Gobierno Departamental y Local del Cauca representa un actor clave en el desarrollo y
sostenibilidad del proyecto, gracias a su experiencia y trayectoria en procesos de articulacion
institucional, formulacion de politicas publicas, y fortalecimiento del aparato productivo regional.
Su participacion en el proyecto se materializara a través del acompafiamiento técnico
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especializado, la movilizacion de recursos financieros y humanos, y el impulso de procesos de
formacion y asistencia técnica que beneficien directamente a las unidades productivas y
MiPymes.

Asimismo, ha impulsado de forma activa la generacion de espacios comerciales mediante la
organizacion de ferias empresariales, ruedas de negocios y encuentros sectoriales, los cuales han
servido como plataformas clave para que productores locales accedan a nuevos mercados y
establezcan alianzas estratégicas.

Por todo lo anterior, el Gobierno Departamental no solo aporta capacidad de gestion y
coordinacidn, sino también legitimidad territorial y vision de largo plazo para el éxito y
sostenibilidad de esta iniciativa.

2. INVIMA
Capacidad de accion y gestion:

El INVIMA, como entidad nacional encargada de la vigilancia y control de los alimentos,
medicamentos, cosméticos y otros productos de uso y consumo humano, desempefia un papel
fundamental en la consolidacion de procesos de formalizacion y acceso a mercados por parte de
las unidades productivas y MiPymes agroindustriales del Cauca. Su contribucion al proyecto sera
la de realizar acciones de acompafiamiento para que las entidades competentes puedan expedir
las certificaciones pertinentes.

3. SIC

Capacidad de accién y gestion:

La Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), como autoridad nacional en materia de
proteccion del consumidor, competencia y propiedad industrial, tendra un papel clave dentro del
proyecto, especialmente en el fortalecimiento legal y comercial de las unidades productivas y
MiPymes del sector agroindustrial y manufacturero del Cauca. Su contribuciéon se centrara
principalmente en el acompafiamiento técnico para el registro de marca, una herramienta
fundamental para que los emprendimientos locales construyan identidad, se diferencien en el
mercado y protejan legalmente sus productos o servicios.

En un contexto donde gran parte de la produccion se realiza de manera informal, el apoyo de la
SIC permite a las MiPymes dar un salto hacia la legalidad, fortalecer sus marcas, proteger sus
desarrollos y prepararse para competir en mercados regionales y nacionales.

4. 42 municipios del Departamento Del Cauca
Capacidad de accion y gestion:

Los municipios cumplen una funcion esencial como anclas territoriales del proyecto. Conocen de
cerca la realidad de sus comunidades, las dindmicas productivas locales, las asociaciones
existentes y las problematicas que enfrentan. Su contribucion a través de sus oficinas de desarrollo
econdmico, agricultura y emprendimiento se enfoca principalmente en apoyar la integracion del
proyecto con otras iniciativas locales (planes de desarrollo, programas de emprendimiento,
encadenamientos productivos).
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Adicionalmente, los municipios tienen la responsabilidad de brindar acompafiamiento técnico y
logistico a las organizaciones de su jurisdiccion, facilitando su desarrollo y el cumplimiento de
los objetivos trazados en el componente empresarial.

5. MIPYMES

Capacidad de accién y gestion:

Las MIPYMES agroindustriales y manufactureras del departamento del Cauca enfrentan
restricciones significativas que afectan su capacidad de accion y gestion. Entre estas limitaciones
se destacan la baja cualificacion técnica de sus recursos humanos y dificultades para comercializar
sus productos en mercados mas amplios. Estas condiciones han impactado negativamente en su
productividad, competitividad y sostenibilidad en el tiempo.

No obstante, cuentan con fortalezas valiosas que pueden ser aprovechadas para impulsar el
desarrollo local. En su mayoria, las MiPymes se conforman a partir de vinculos comunitarios,
asociaciones locales y nucleos familiares, lo que les da un fuerte sentido de pertenencia. Esta
cercania y organizaciéon permiten una participacion activa y comprometida en los procesos,
facilitando la toma de decisiones compartidas, el trabajo colaborativo y la apropiacion de los
proyectos que buscan su fortalecimiento empresarial.

Al integrarse al proyecto, las MiPymes asumen el compromiso de colaborar en los procesos de
seguimiento y evaluacion, proporcionando informacion oportuna y veraz que permita medir los
avances, corregir desviaciones y garantizar el cumplimiento de los objetivos. Esta
corresponsabilidad en la ejecucion asegura una adecuada utilizacion de los recursos, la pertinencia
de las intervenciones y, en ultima instancia, el fortalecimiento del tejido empresarial del Cauca.

6. Unidades productivas
Capacidad de accion y gestion:

Las unidades productivas agroindustriales y manufactureras del departamento del Cauca
enfrentan restricciones estructurales como baja capacidad técnica, productiva, legal y comercial,
situacion que limita su competitividad y su aporte al desarrollo econéomico regional. No obstante,
estas unidades, conformadas en su mayoria por grupos familiares o asociaciones comunitarias,
evidencian un alto nivel de compromiso y cohesion social. Este tejido asociativo representa un
potencial significativo para la implementacion de iniciativas de desarrollo econdomico local, ya
que favorece la participacion activa, la corresponsabilidad y la sostenibilidad de las acciones del
proyecto. Ademas, su integracion con sectores vulnerables y su arraigo en el territorio las
posicionan como actores clave en la promocion de la inclusion social y el fortalecimiento de las
economias comunitarias.

Estas unidades tendran la responsabilidad de brindar informacion clara y oportuna que permita
hacer seguimiento a los avances, ajustar lo que sea necesario y mantener el rumbo hacia los
objetivos propuestos. Esta participacion compartida en la ejecucion del proyecto no solo favorece
el uso eficiente de los recursos, sino que también garantiza que las acciones sean pertinentes para
sus realidades, contribuyendo asi al fortalecimiento del tejido empresarial en el departamento del
Cauca.

7. Comunidad en general
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Capacidad de accién y gestion:

La comunidad en general hace referencia a la poblacion en su conjunto dentro de un territorio
determinado, en este caso, los habitantes del departamento del Cauca en Colombia, incluyendo a
todos los individuos, sin distincion de ocupacion, edad o condicion social, y desempefia un papel
fundamental en la construccion y el desarrollo de la sociedad y la economia local. Se constituye
como un beneficiario indirecto del proyecto, en la medida en que los procesos de fortalecimiento
de las unidades productivas y MiPymes agroindustriales y manufactureras del departamento del
Cauca generan impactos positivos sobre su entorno social y econémico. Un tejido productivo mas
solido, formal y competitivo se traduce en mayores oportunidades de empleo, incremento de
ingresos, acceso a productos de calidad y, en general, una mejora en las condiciones de vida de la
poblacion local.

Un aspecto clave de su capacidad de accion es la retroalimentacion critica sobre el impacto de las
actividades desarrolladas para la formulacion de propuestas de mejora basadas en su
conocimiento directo del contexto.

6. POBLACION AFECTADA POR EL PROBLEMA

A continuacion, se presenta la Tabla 7, que muestra la poblacion afectada por la problematica,
correspondiente a la proyeccion poblacional del departamento del Cauca para el afio 2025, segin
datos del DANE (2024). Esta informacion permite dimensionar el alcance territorial y social del
problema identificado, considerando a la poblacion total como potencial beneficiario de las
mejoras en la capacidad institucional de la Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad.

Tabla 7. Poblacion afectada por el problema

Tipo de poblacién Nuimero Fuente
Personas 1.605.145 Poblacion del departamento del Cauca, Censo Nacional
de Vivienda 2018 - DANE, proyeccion para el afio 2026.

6.1 Localizacion especifica del proyecto

Ilustracion 3. Mapa de ubicacion geografica — Localizaciéon
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Fuente: Plan de Desarrollo Departamental del Cauca 2024-2027

Tabla 8. Localizacion del Proyecto

Region Departamento Municipio Area Resguardo | Localizacion especifica
Pacifico Cauca 42 L Rural y N/A El Departamento de
municipios | urbano

Cauca

Fuente: Elaboracion Propia

6.2 Poblacion objetivo de la intervencion

DIRECTAS: Se determina como poblacién directa de 150 personas. La poblacion objetivo se
justifica por la ejecucion de diferentes proyectos y estrategias de los componentes de la SDEC
(Competitividad, mineria, turismo, desarrollo humano social y sostenible y CTel) y el apoyo al
seguimiento de la ejecucion en los 42 municipios del departamento que estan divididas de la
siguiente manera,

INDIRECTAS: Ahora bien, teniendo en cuenta que cada una de las personas beneficiarias de
forma directa cuenta en su nucleo familiar en promedio de 3 personas y en sus unidades
econodmicas con 2 o mas trabajadores, se tiene que de manera indirecta se impactaran a cerca de
1000 personas

Tabla 9. Poblacion Objetivo

apoyo al seguimiento de la ejecucion en los 42

municipios del departamento.

Micro, pequeiias y

Numero Descripcion Fuente
La poblacion objetivo se justifica por la ejecucion de
150 diferentes proyectos y estrategias de los componentes | Secretaria de Desarrollo
de la SDEC (Competitividad, mineria, turismo, | Econdmico y
desarrollo humano social y sostenible y CTel) y el | Competitividad 2024
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medianas empresas (MiPymes) y unidades
productivas participantes durante la primera cohorte
de la estrategia del centro de reindustrializacion
Zasca del sector agroindustrial y manufacturero del
Departamento del Cauca, con énfasis en aquellas que
desarrollan actividades en los sectores moda, lacteo y
caficultura; las cuales presentan limitaciones en
acceso a tecnologia, innovacion, certificaciones y
mercados. Se caracterizan por operar en condiciones
de informalidad o en proceso de formalizacion, con
baja tecnificacion, escasa articulacion a cadenas de
valor y wuna alta participacion de mujeres,
comunidades afrodescendientes e indigenas. El
proyecto  busca fortalecer sus capacidades
productivas, operativas y comerciales mediante
asistencia técnica, estrategias de innovacion y mejora
en el cumplimiento normativo, contribuyendo asi al
desarrollo econémico regional y a la sostenibilidad de
Sus procesos.

Tabla 10. Localizacién Especifica

Region | Departa Municipio Area | Resgua Localizacion especifica
mento rdo

El Departamento de Cauca esta
situado en el suroeste del pais entre
las regiones andina y pacifica;
localizado entre los 00058°54”" y
03019°04”’ de latitud norte y los
75047°36”° y 7057°05°’ de longitud
. oeste. Cuenta con una superficie de
Pacific C 42 213'1138 N/A | 29.308 km2 lo que representa el
© auca municipios 2.56 % del territorio nacional.
Limita por el norte con el
departamento del Valle del Cauca,
por el Este con los departamentos
de Tolima, Huila
y Caqueta, por el Sur con Narifio y
Putumayo y por el Oeste con el
océano Pacifico.

6.2.1 Caracteristicas demograficas de la poblacion objetivo

Con el fin de garantizar una intervencion equitativa y focalizada, la Secretaria de Desarrollo
Economico y Competitividad ha realizado una caracterizacion demografica de la poblacion
objetivo del proyecto. Esta caracterizacion incluye tanto a hombres como mujeres de los
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municipios priorizados, sin distincion de origen étnico o estado civil, y contempla variables como
la edad, el grupo étnico y el género.

Las personas seleccionadas deben cumplir con alguna de las descripciones relacionadas en la
poblacion objetivo de la intervencion.

Tabla 11. Caracterizacion de poblacion afectada

NUMERO
DETALLE DE FUENTE
PERSONAS
0 -14 anos
15 — 19 afios
o Secretaria de Desarrollo Economico y
20 =59 afios 15 Competitividad 2024
N Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Mayor de 60 aflos 33 Competitividad 2024
Total, por edad 150
Indigenas - 44 Secretaria de Desarrollo Economico y
Afrocolombianos 27 Competitividad 2024
Poblacion Mestiza 79
Total, por etnia 150
Masculino 85 Secretar.ig Qe Desarrollo Econémico y
Competitividad 2024
Femenino 65 Secretarjq dp Desarrollo Econémico y
Competitividad 2024
Total, por género 150

6.2.2 Seleccion o priorizacion de la poblacién objetivo

1. Criterios de postulacion de participantes
Para seleccionar los participantes se tendra en cuenta los siguientes criterios de seleccion segun
su proceso de certificacion mediante registro o certificacion.

A continuacion, se presentan los criterios de seleccion de cada registro o certificacion a los cuales
podran acceder los beneficiarios:

CRITERIOS DE SELECCION ACOMPANAMIENTO CERTIFICACION INVIMA

1. Ser una unidad productiva colectiva como asociacién, cooperativa u organizacion de
economia solidaria de la agroindustria o el sector manufacturero, legalmente constituida.
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2.

Ser una MiPymes (micro, pequefia o mediana empresa) de la agroindustria o el sector
manufacturero conforme a la clasificacion de la Resolucion No. 957 del 2019, legalmente
constituida.

Para las Mipymes, se debe contar con un certificado expedido por un contador publico
que acredite la clasificacion de la empresa

Haber sido caracterizado mediante la metodologia RUNNIN para la estrategia PAST (lo
aplica la SDEC)

Estar produciendo uno o varios productos de agroindustria o manufactura con un tiempo
de anterioridad a un (1) afo a la postulacion.

Tener uno o varios productos agroindustriales con certificado INVIMA o tener planeado
gestionar la expedicion de dicho registro.

Nota aclaratoria: Respecto al punto 5, en caso de presentarse los dos casos, se le dara
prioridad aquellas unidades productivas que no tengan ningin tipo de certificacion
INVIMA.

No haber sido beneficiario de proyectos o programas similares con la Gobernacion del

Cauca u otras entidades de gobierno nacional.

Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del
departamento del Cauca
Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

CRITERIOS DE SELECCION PARTICIPANTES A ACOMPANAMIENTO
CERTIFICACION NTC 6001

9.

Ser una unidad productiva colectiva como asociacion, cooperativa u organizacion de
economia solidaria de la agroindustria o el sector manufacturero, legalmente constituida.
Ser una MiPymes (micro, pequefia o mediana empresa) de la agroindustria o el sector
manufacturero conforme a la clasificacion de la Resolucion No. 957 del 2019, legalmente
constituida.

Para las Mipymes, se debe contar con un certificado expedido por un contador publico
que acredite la clasificacion de la empresa.

Haber sido caracterizado mediante 1la metodologia RUNNIN para la estrategia PAST (lo
aplica la SDEC)

Estar produciendo uno o varios productos de agroindustria o manufactura con un tiempo
de anterioridad a un (1) afo a la postulacion.

La empresa debe tener un Sistema de Gestion de Calidad (SGC) implementado que siga
el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA). (planificacion estratégica, los
procesos operativos y de apoyo, el seguimiento, la medicion y la mejora continua.)

No haber sido beneficiario de proyectos o programas similares con la Gobernacion del
Cauca u otras entidades de gobierno nacional.

Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del
departamento del Cauca

Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

10. La empresa debe asegurar que el personal conozca y aplique los procesos del SGC.
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CRITERIOS DE SELECCION ACOMPANAMIENTO CERTIFICACION SIC

1.

10.

11.

Ser una unidad productiva colectiva como asociacidon, cooperativa u organizacion de
economia solidaria de la agroindustria o el sector manufacturero, legalmente constituida.
Ser una MiPymes (micro, pequefia o mediana empresa) de la agroindustria o el sector
manufacturero conforme a la clasificacion de la Resolucion No. 957 del 2019, legalmente
constituida.

Para las Mipymes, se debe contar con un certificado expedido por un contador publico
que acredite la clasificacion de la empresa.
Haber sido caracterizado mediante la metodologia RUNNIN para la estrategia PAST (lo

aplica la SDEC)

No haber sido beneficiario de proyectos o programas similares con la Gobernacién del
Cauca u otras entidades de gobierno nacional.

Estar produciendo uno o varios productos de agroindustria o manufactura con un tiempo
de anterioridad a un (1) afo a la postulacion.

Empresas que ya tienen una marca desarrollada o en uso pero que atin no han registrado
formalmente su marca ante la SIC.

Debe haber evidencia de uso: redes sociales, etiquetas, empaques, etc.

Empresas con potencial de escalabilidad, comercializacion nacional o internacional, o
que ya generen empleos.

Impacto positivo en la comunidad (sostenibilidad, economia circular, identidad
cultural).

Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del
departamento del Cauca

Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

CRITERIOS DE SELECCION PARA UNIDADES PRODUCTIVAS ZASCA PRIMERA
COHORTE - TEXTIL VIAJE A MEDELLIN, PARTICIPACION EN DESFILE Y DE
ADQUISICION DE DIRECTORIO.

Productores o transformadores del sector moda con participacion activa en los procesos
del proyecto y con capacidad de replicar aprendizajes en sus territorios.

Estar produciendo uno o varios productos de manufactura con un tiempo de anterioridad
aun (1) afo a la postulacion.

Que hayan sido beneficiarios de la primera cohorte de la estrategia ZASCA textil,

Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del
departamento del Cauca.

Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

CRITERIOS DE SELECCION PARA UNIDADES PRODUCTIVAS ZASCA PRIMERA
COHORTE - MANUFACTURA VIAJE A TUNJA.

Productores o transformadores lacteos con participacion activa en los procesos del
proyecto y con capacidad de replicar aprendizajes en sus territorios.
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e Estar produciendo uno o varios productos lacteos con un tiempo de anterioridad a un (1)

afo a la postulacion.

e que hayan sido beneficiarios de la primera cohorte de la estrategia ZASCA lacteo.
e Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del

departamento del Cauca.

e Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

7. OBJETIVOS

Ilustracion 4. Arbol de objetivos

ARBOL DE OBJETIVDS

2 . Aumento en el posicionamiento comercial de los
] Mayores oportunidades de acceso 3 mercados .
E ¥ . . Lo productos de los sectores lacteo, manufacturero y
L= para las unidades preductivas y/o Mipymes. .
B caficultor.
Fin 1 Fin 2
n . i . Mejoramiento en el desempeno comercial de las
" 5 Incremento en la eficiencia operativa de las . ) .
c @ . . o unidades productivas de los sectores lacteo,
i & unidades productivas y/o MiPymes ]
& manufacturero y caficultura
} Fortalecer la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento del Cauca.

Objetivo Especifico 1

Objetivos Especifico 2

Mejorar el acompanamiento integral de las

=

unidades productivas y/o Mipymes

Me
dire

agroindustriales y manufactureras.

Incrementar la productividad de los sectores lacteo,
manufacturero y caficultura

* *

* *

Brindar asistencia Promover el

técnica a unidades cumplimiento

productivasz v/o normativo para la

MiPymes comercializacian de las

agroindustriales y unidades productivas

manufactureras v/o MiPymes.

.y
:
i

Desarrollar capacidades

comerciales de las .
Apoyar la promocion de los

unidades productivas de .
sectores moda y lacteo.

los sectores lacteo, moda
ycaficultura.

Fuente: Elaboracién propia 2025

7.1 Objetivo general

Fortalecer la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento del

Cauca.
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7.2 Indicadores para medir el objetivo general

Tabla 12. Indicadores para medir el objetivo general

Descripcion Fuente de verificacion
Unidades productivas de | Unidad de medida | Numero
la agroindustria, mineria'y | Meta 150 Secretaria de Desarrollo Econoémico y
turismo o personas de la competitividad
economia popular Linea base 1.125 Plan Indicativo 2024 - 2027
fortalecidas.
. L Unidad de medida | Numero indice departamental de
Indice de competitividad  ["yeta 4,86 competitividad 2024 — Consejo
(IDC) Linea base 4,82 privado de Competitividad

Fuente: Elaboracion propia 2025

7.3 Relaciones entre las causas y los objetivos especificos

Tabla 13. Relacion Causa objetivos especificos

Tipo de Causa

Causa relacionada

Objetivos
especificos/Actividades

Mejorar el acompafiamiento

Débil acompafiamiento integral de las | integral de las  unidades
Causa directa unidades  productivas  y/o  Mipymes | productivas  y/o  Mipymes
agroindustriales y manufactureras. agroindustriales y
manufactureras.
Brindar asistencia técnica a

Poca asistencia técnica a las unidades

Causa indirecta

. . . . . unidades roductivas /o
Causa indirecta productivas y/o Mipymes agroindustriales y . proc . y
MiPymes agroindustriales y
manufactureras.
manufactureras
s . . Promover el cumplimiento
Débil cumplimiento normativo para la . P
normativo para la

comercializacion de las unidades productivas
y/o MiPymes.

comercializacion de las unidades
productivas y/o MiPymes.

Causa directa

Baja productividad de los sectores lacteo,
manufacturero y caficultura

Incrementar la productividad de
los sectores lacteo,
manufacturero y caficultura

Causa indirecta

Débiles capacidades comerciales de las
unidades productivas de los sectores lacteo,
moda y caficultura.

Impulsar el desarrollo de
capacidades comerciales de las
unidades productivas de los
sectores lacteo, moda y
caficultura.

Causa indirecta

Limitada promocion de los sectores de moda
y lacteo.

Apoyar la promocion de los
sectores moda y lacteo.

Fuente: Elaboracion Propia
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8. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Tabla 14. Alternativas de solucion

Nombre de la alternativa Se evaluara con esta Estado
Fortalecimiento de la competitividad del sector
agroindustrial y manufacturero del Departamento Si
del Cauca.

Consolidacion de cadenas productivas sostenibles
en el sector agroindustrial del Cauca

Completo.

No Vacio

8.1 Evaluaciones a realizar

Rentabilidad*:
Costo - Eficiencia y Costo minimo:

0| XX

Evaluacion multicriterio

9. JUSTIFICACION

El departamento del Cauca posee un amplio potencial en los sectores agroindustrial y
manufacturero, sustentado en la riqueza de su diversidad productiva y en los saberes tradicionales
de las comunidades rurales. No obstante, este potencial no se ha traducido en mejoras
significativas en competitividad ni en crecimiento econdmico sostenible. Persisten barreras
estructurales que afectan el desempefio de las unidades productivas, entre ellas: baja adopcion
tecnologica, capacidades técnicas insuficientes, escasa articulacion empresarial e institucional,
procesos productivos limitados y débil asociatividad. Estas condiciones impiden que los
productores regionales compitan en igualdad de condiciones, accedan a mercados formales y
desarrollen productos con mayor valor agregado.

Segtin datos de la Camara de Comercio del Cauca, al cierre de 2023 existian aproximadamente
25.300 empresas formalmente constituidas, de las cuales el 96,1 % eran microempresas, el 2,9 %
pequenas y menos del 1 % medianas y grandes. Esta estructura evidencia un tejido empresarial
fragil, dominado por unidades econdémicas de baja escala que enfrentan serias limitaciones en
productividad, innovacion, tecnificacion y acceso a servicios empresariales. Dichos factores
coinciden con las causas indirectas y directas identificadas en el arbol de problemas,
especialmente aquellas relacionadas con la insuficiente capacidad técnica y productiva, el escaso
desarrollo empresarial y la falta de informacion estratégica para la toma de decisiones
comerciales.

En este contexto, el proyecto propuesto responde de manera directa a las necesidades identificadas
y se articula plenamente con la linea estratégica “Competitividad para el Crecimiento Econdmico
y Desarrollo Social” del Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027. Este plan busca mejorar
las capacidades productivas, fortalecer la infraestructura empresarial y promover la adopcion
tecnologica y la articulacion institucional. La intervencion planteada contribuye a cerrar brechas
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técnicas, productivas y comerciales, atendiendo las causas que en el arbol de problemas explican
la baja competitividad del sector.

La pertinencia del proyecto también se enmarca en los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”, que orienta la transformacion
productiva hacia modelos sostenibles, con énfasis en la economia popular, los encadenamientos
productivos, la asociatividad y el fortalecimiento de capacidades locales. El proyecto se alinea
con este enfoque al promover procesos de mejora técnica, organizativa y productiva, permitiendo
a las unidades econdmicas participar de manera mas efectiva en mercados regionales y nacionales.

Adicionalmente, los resultados del Indice Departamental de Competitividad (IDC) 2024 muestran
que el Cauca se ubica en el puesto 19 entre 32 departamentos, con un puntaje de 4,82/10,
revelando brechas importantes en innovacion (2,52) y en acceso y uso del sistema financiero
(3,03). Ambas dimensiones se relacionan directamente con las causas indirectas del arbol de
problemas, que destacan las limitadas capacidades empresariales, la escasa informacion
estratégica y la insuficiente articulacion institucional para impulsar procesos de transformacion
productiva y modernizacién tecnoldgica. El proyecto contribuye de manera directa al
fortalecimiento de estos pilares mediante acciones de formacion, asesoria técnica,
acompafiamiento empresarial y desarrollo de capacidades para participar en sistemas financieros
y comerciales formales.

La intervencion también cobra relevancia frente a la alta informalidad empresarial y productiva
que persiste en el departamento. Esta informalidad no solo refleja debilidades en la planeaciéon y
gestion empresarial, sino también en la insuficiente infraestructura productiva, la limitada
articulacion institucional y la escasa asociatividad, todas ellas causas identificadas en el arbol de
problemas. El proyecto contribuye a superar dichas barreras, facilitando el acceso a procesos de
formalizacion, fortaleciendo la organizacion productiva y promoviendo la consolidacion de redes
empresariales.

Asimismo, el Cauca presenta fortalezas relevantes en sostenibilidad ambiental y diversificacion
productiva, que pueden potenciarse si se abordan las limitaciones estructurales que afectan la
competitividad. La mejora de capacidades técnicas, la incorporacion de tecnologias productivas,
la articulacion empresarial y el fortalecimiento organizativo permitirdn aprovechar mejor sectores
como la agroindustria de alimentos, manufacturas diversas, transformacion de café, derivados
lacteos, sistemas moda y metalmecanica.

En los ultimos afios, experiencias como el proyecto ZASCA han demostrado que intervenciones
integrales generan resultados tangibles en productividad, calidad, asociatividad y acceso a
mercados. Sin embargo, estas iniciativas han sido focalizadas y no han logrado cubrir a todos los
subsectores que enfrentan problematicas similares. Por tanto, es necesario escalar estos esfuerzos
hacia un mayor ntimero de unidades productivas y cadenas de valor, especialmente aquellas que
hoy operan con bajos niveles de tecnificacion, capacidades administrativas limitadas y escasa
articulacion comercial.

En conclusion, el proyecto se justifica plenamente en las condiciones actuales del departamento
y en las causas estructurales identificadas en el arbol de problemas. La intervencion permitira
fortalecer capacidades técnicas, productivas, comerciales y organizativas; mejorar la articulacion
institucional y empresarial; promover la adopcion tecnoldgica; y generar condiciones que
contribuyan a elevar la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Cauca. Esto
no solo responde a los retos identificados, sino que representa una oportunidad estratégica para
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traducir el potencial productivo del territorio en desarrollo econémico sostenible, equitativo y
articulado con las politicas nacionales y departamentales.

10. MARCO LEGAL

El proyecto “del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento del Cauca.” se enmarca
dentro de una amplia normativa internacional, nacional y departamental que respalda sus
objetivos y actividades.

Acuerdos Internacionales de Comercio:

e Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) y Organizacion
Mundial del Comercio (OMC): Colombia es miembro de la OMC y, como tal, se rige por
los acuerdos que promueven la liberalizacion del comercio, la competitividad y la
integracion global de los mercados. El proyecto, al fomentar la obtencion de
certificaciones y la articulacion comercial, contribuye a preparar a las MiPymes para
cumplir con estandares internacionales y eventualmente acceder a mercados mas amplios.

e Acuerdos de Libre Comercio (ALC): Colombia ha firmado varios acuerdos de libre
comercio con paises y bloques regionales como Estados Unidos, Unién Europea,
Mercosur, y Alianza del Pacifico. Estos acuerdos otorgan a las empresas colombianas,
incluidas las del Cauca, acceso preferencial a mercados internacionales. En este contexto,
el proyecto adquiere especial relevancia, ya que, al fortalecer las capacidades técnicas,
legales, productivas y comerciales de las MiPymes y unidades productivas, las prepara
para cumplir con estandares internacionales y competir en condiciones equitativas en el
ambito global. Del mismo modo, actividades como la gestion de certificados y permisos
necesarios para la produccion y comercializacion responden a los requisitos establecidos
en los ALC, tales como el cumplimiento de normas sanitarias, fitosanitarias, de calidad y
de origen, entre otras.

Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible:

Colombia es firmante de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, que establece un compromiso
global con el Desarrollo Sostenible. El proyecto se relaciona directamente con el ODS 8 (Trabajo
decente y crecimiento econdomico), ODS 9 (Industria, innovacién e infraestructura) y ODS 12
(Produccion y consumo responsables) ya que contribuye directamente al logro de estos objetivos
al generar empleo digno, fomentar la industrializacion regional y promover practicas sostenibles.

Normas ISO (Ej. ISO 22000, ISO 9001, ISO 14001):

Estas normas técnicas internacionales establecen estandares de calidad, inocuidad alimentaria y
gestion ambiental. La implementacion de estos estandares fortalece la capacidad productiva de
las MiPymes, facilitando su certificacion, uno de los objetivos centrales del proyecto.

Constitucion Politica de Colombia (1991)

La Constitucion de 1991 establece, en su articulo 333, el derecho a la libertad econdmica y
garantiza que las politicas publicas deben promover el desarrollo y el bienestar general. En este
sentido, el proyecto se alinea con el mandato constitucional al promover el desarrollo empresarial
desde un enfoque integral que fortalece capacidades técnicas, legales, productivas y comerciales
de las MiPymes. Ademas, al brindar asistencia técnica, facilitar la obtencion de permisos y
certificaciones, y fomentar la articulacion empresarial, se estd contribuyendo directamente a
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garantizar condiciones mas equitativas para el ejercicio de la libre competencia econdémica, otro
principio consagrado en dicho articulo.

Ley 1429 de 2010: Ley de Formalizacion y Generacion de Empleo

La Ley 1429 de 2010, conocida como la Ley de Formalizacion y Generacion de Empleo, fue fue
disefiada para promover la creacion, formalizacién y sostenibilidad de las micro, pequefias y
medianas empresas, reconociendo su papel fundamental en la economia nacional y en la
generacion de empleo. En este sentido, el proyecto aporta al cumplimiento de esta normativa al
enfocarse en el fortalecimiento integral de MiPymes, mediante acciones como la asistencia
técnica, la gestion de permisos y certificaciones, y el mejoramiento de capacidades productivas y
comerciales, que son precisamente factores clave para facilitar su formalizacion y permanencia
en el mercado.

Ademés, al dotar de insumos a unidades productivas y promover la articulacion empresarial, se
crean condiciones mas favorables para la generacion de empleo digno y el crecimiento econdmico
local, tal como lo plantea la ley. La Ley 1429 contempla también beneficios para empresas en
proceso de formalizacion, como alivios tributarios y acompafiamiento técnico, lo que refuerza la
pertinencia del proyecto, al actuar como puente entre las unidades productivas informales o de
baja escala y las herramientas que el Estado ha dispuesto para su desarrollo.

Ley 1014 de 2006: Ley de Fomento a 1a Cultura del Emprendimiento

La Ley 1014 de 2006, conocida como la Ley de Fomento a la Cultura del Emprendimiento, tiene
como objetivo principal promover el desarrollo de una mentalidad y una cultura emprendedora
en todos los niveles de la sociedad, incentivando la creacion y consolidacion de empresas como
herramienta para el desarrollo econdmico y social del pais. En este marco, el proyecto se convierte
en una estrategia concreta de aplicacion de esta ley, ya que impulsa el fortalecimiento de
capacidades técnicas, comerciales, legales y productivas de unidades productivas y MiPymes,
facilitando su sostenibilidad y crecimiento.

Ademas, la Ley 1014 promueve la articulacion entre el sector educativo, el sector productivo y el
Estado para generar condiciones favorables al emprendimiento. El proyecto aporta a esta
articulacion mediante la prestacion de asistencia técnica y la gestion de certificaciones y permisos,
lo cual permite que los emprendimientos rurales e industriales del Cauca accedan a
conocimientos, recursos y oportunidades que tradicionalmente han estado fuera de su alcance.
También fomenta la innovacion, la productividad y la competitividad, principios fundamentales
de la ley, al dotar de insumos y mejorar los procesos de produccion.

Ley 1437 de 2011: Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Es una legislacion fundamental para el ordenamiento juridico y administrativo en Colombia. Esta
ley establece el marco normativo que regula la forma en que las autoridades publicas deben ejercer
sus funciones y la manera en que los ciudadanos pueden interactuar con ellas, garantizando
derechos y estableciendo procedimientos claros y transparentes para la resolucion de disputas. El
proposito principal de esta ley es asegurar que los actos administrativos sean justos, transparentes,
razonables y se ajusten al marco legal vigente.

Esta ley establece las normas para la actuacion administrativa en Colombia y es fundamental para
la implementacion del proyecto. Regula la gestion publica, promoviendo la transparencia y la
participacion de las comunidades en la toma de decisiones, lo que asegura que el proyecto se
desarrolle con criterios de transparencia, debido proceso, celeridad y atencion eficiente,

Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co
Pagina 31 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacién del Cauca
especialmente en un territorio como el Cauca, donde las brechas de acceso a lo publico atn son
significativas.

Ley 1780 de 2016: Ley de Emprendimiento Juvenil

Esta norma fue creada con el propoésito de fomentar el empleo y el emprendimiento en jovenes,
mediante la eliminacioén de barreras para la creacion de empresas, la generacion de incentivos y
el acompafiamiento técnico a nuevas iniciativas productivas lideradas por poblacion joven.

En este sentido, el proyecto contribuye de forma concreta a la implementacion de esta ley,
especialmente en un territorio como el Cauca, donde existe una alta participacion de jovenes en
unidades productivas informales, rurales o en situacidon de vulnerabilidad. Al ofrecer asistencia
técnica, apoyo en la gestion de permisos y certificaciones, fortalecimiento comercial y dotacion
de insumos, el proyecto crea condiciones favorables para que jovenes emprendedores puedan
formalizar y fortalecer sus iniciativas productivas, alinedndose con los incentivos y medidas de
apoyo que promueve la Ley 1780.

Ley 590 de 2000 (Modificada por Ley 905 de 2004)

Constituyen el marco legal principal para el desarrollo, promocién y fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas (MiPymes) en Colombia. Esta legislacién reconoce el papel
fundamental que tienen las MiPymes en la generacion de empleo, la distribucion del ingreso y el
desarrollo econdmico del pais, especialmente en regiones con alta vulnerabilidad social y
econdmica como el Cauca.

Uno de los objetivos clave de esta ley es facilitar el acceso de las MiPymes a instrumentos de
apoyo empresarial, mejorar su productividad, impulsar su formalizaciéon, y promover su
integracion a cadenas de valor y mercados. Precisamente, el proyecto responde a estos objetivos
al contemplar acciones como la asistencia técnica especializada, la gestion de permisos y
certificaciones legales, el fortalecimiento de capacidades comerciales, la articulacion empresarial
y la dotacion de insumos productivos, lo que permite cerrar brechas estructurales que impiden el
crecimiento sostenible de estas unidades econémicas.

Ademas, la ley hace énfasis en la necesidad de una intervencion integral del Estado para el
fortalecimiento del sector MiPymes, a través de politicas publicas focalizadas, instrumentos de
financiamiento, acceso a la tecnologia y asistencia técnica. El proyecto en cuestion opera
precisamente bajo esa logica de intervencion integral y territorial, acercando la oferta publica a
pequefios empresarios y productores que, por su ubicacion o condicion socioeconémica, enfrentan
limitaciones para acceder a estos servicios.

Ley 2069 de 2020 (Ley de Emprendimiento)

La cual establece el marco normativo para fomentar el emprendimiento en Colombia como eje
fundamental para el desarrollo econémico y social del pais. Esta ley fue disefiada para reducir
las barreras que enfrentan los emprendedores y las MiPymes, fortalecer el ecosistema de
emprendimiento y generar condiciones mas favorables para la creacion, consolidacion y
escalamiento de iniciativas productivas, especialmente en los territorios mas vulnerables.

En ese sentido, el proyecto contribuye de manera directa a la materializacion de esta ley, ya que
su enfoque esta centrado precisamente en fortalecer las capacidades técnicas, legales, comerciales
y productivas de las unidades productivas y MiPymes, que representan el niucleo del
emprendimiento en regiones como el Cauca. La Ley 2069 promueve el acceso a herramientas
para la formalizacion, la mejora en la productividad, la articulacion con cadenas de valor y el
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acceso a mercados, todos aspectos que se ven reflejados en las actividades del proyecto, como la
gestion de permisos y certificaciones, la dotacion de insumos, y la articulacion empresarial,
especialmente en sectores estratégicos como el agroindustrial, el manufacturero y el sistema
moda.

Ademas, la ley resalta la importancia de que las politicas de emprendimiento tengan enfoque
territorial, diferencial y de inclusion, principios que son coherentes con el alcance del proyecto,
al intervenir en un departamento historicamente afectado por la desigualdad, la informalidad y la
falta de oportunidades para pequefios productores y empresarios. El proyecto también promueve
la cooperacion entre el sector publico, privado y comunitario, en linea con el enfoque sistémico
que impulsa la Ley 2069 para dinamizar el ecosistema emprendedor.

Ley 101 de 1993 Ley General de Desarrollo Agropecuario y Pesquero

Establece las bases para promover el desarrollo rural en Colombia, especialmente a través del
fomento a pequefios y medianos productores agropecuarios. Esta norma respalda integralmente
el proposito del proyecto, ya que permite que se destinen recursos y asistencia técnica a unidades
productivas rurales, como las que se busca fortalecer en el Cauca, contribuyendo asi a su
formalizacion, sostenibilidad y mejora de ingresos.

Ley 1876 de 2017 crea el Sistema Nacional de Innovacién Agropecuaria (SNIA)

Establece un marco normativo para el fortalecimiento de capacidades técnicas mediante servicios
de extension agropecuaria, investigacion, innovacion y transferencia tecnologica. En ese sentido,
habilita y orienta el componente de asistencia técnica y tecnologica del proyecto, asegurando que
las unidades productivas accedan a conocimiento actualizado y apropiado para mejorar su
competitividad.

Ley 40 de 1990

Por medio de la cual se crea el Servicio Nacional de Aprendizaje Empresarial - SENA
Emprende Rural, con el fin de promover la formacion, el empleo, la asociatividad y el desarrollo
de proyectos productivos en el sector rural colombiano. Esta ley reconoce la importancia de
brindar apoyo técnico y formativo a las comunidades rurales, con el objetivo de mejorar sus
condiciones de vida a través del impulso al emprendimiento y la generacion de ingresos
sostenibles.

En este sentido, el proyecto se alinea directamente con los propositos de esta norma, ya que
contempla acciones como la asistencia técnica a unidades productivas, la dotacién de insumos
para la mejora de procesos productivos en sectores rurales como el agroindustrial y el lacteo, y
la articulacion empresarial, que contribuyen a fortalecer la capacidad emprendedora y
productiva de las comunidades rurales del Cauca. De hecho, muchas de las unidades
productivas en el departamento se encuentran en zonas rurales, donde el acceso a recursos,
conocimiento técnico y acompafiamiento institucional es limitado. Este proyecto, al intervenir
directamente en estos contextos, actiia como complemento al alcance que plantea la Ley 40.

Resolucion 1511 de 2011

Expedida por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, establece los
lineamientos para la formulacion, implementacion y seguimiento de planes y programas de
desarrollo productivo, particularmente en el marco de la Politica de Desarrollo Productivo
(PDP). Esta resolucion promueve el disefio e implementacion de estrategias territoriales que

impulsen la productividad y competitividad del pais, con énfasis en la articulacion
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interinstitucional, el fortalecimiento empresarial, la innovacion y el aprovechamiento de las

capacidades regionales.

En este contexto, el proyecto se alinea directamente con los objetivos y lineamientos definidos
por esta resolucion, ya que su enfoque esta centrado en el fortalecimiento técnico, legal,
comercial y productivo de MiPymes, como una estrategia concreta para mejorar la
productividad regional y dinamizar la economia local.

La Resolucién 1804 de 1989

Hace referencia a la adopcion y promocion de normas técnicas colombianas (NTC) como
instrumentos clave para garantizar la calidad de productos y servicios en distintos sectores de la
economia. Aunque se trata de una norma de caracter técnico y no de una ley en sentido estricto,
su aplicacion resulta altamente pertinente para proyectos enfocados en el fortalecimiento
productivo y comercial. Este proyecto responde directamente a los lineamientos promovidos por
la Resolucion 1804 de 1989, en la medida en que contempla la gestion para la obtencion de
permisos, certificados y el cumplimiento de requisitos normativos exigidos para la produccion y
comercializacion de bienes. Esto implica necesariamente el acercamiento a las normas técnicas
colombianas (NTC), las cuales son esenciales para garantizar la calidad, la estandarizacion de
procesos y productos, y para facilitar el acceso a mercados mds exigentes, tanto a nivel nacional
como internacional

Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027

El Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027, denominado "La Fuerza del Pueblo”, establece
una hoja de ruta para la transformacion estructural del Cauca, orientada a promover un desarrollo
econdmico, social y ambiental sostenible, con enfoque territorial y centrado en el bienestar de sus
comunidades. Este plan reconoce como prioridad la superacion de problematicas historicas como
la desigualdad, la pobreza y la baja competitividad, a través del impulso a sectores estratégicos y
el fortalecimiento del aparato productivo regional.

En este marco, el proyecto responde directamente a los objetivos y estrategias del Plan,
especialmente en los pilares de competitividad regional, desarrollo econémico inclusivo y
sostenibilidad productiva. A través de acciones como la asistencia técnica especializada, la
gestion de permisos y certificaciones, el fortalecimiento comercial y empresarial del sistema
moda, y la dotacion de insumos para unidades productivas de los sectores lacteo y manufacturero,
el proyecto impulsa la mejora de las capacidades locales para competir en mercados regionales,
nacionales e internacionales.

Resolucion 2674 de 2013 del INVIMA

Se encarga de regular las condiciones sanitarias de los alimentos, es clave para el acompafiamiento
de las unidades productivas hacia la obtencion del registro sanitario, condicion indispensable para
ingresar al mercado formal.

Ley 9 de 1979

Establece la creacion y regulacion del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA), la entidad responsable de garantizar la calidad, seguridad y salubridad de
los alimentos, medicamentos, productos de higiene y otros bienes relacionados con la salud
publica en Colombia.

En el marco del proyecto, la Ley 9 de 1979 y el papel del INVIMA resultan fundamentales para
asegurar que las unidades productivas cumplan con los estandares sanitarios nacionales. Muchas
Mipymes agroindustriales y agropecuarias enfrentan dificultades para adecuar sus procesos
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productivos a las normativas de salud y seguridad alimentaria, lo que limita su capacidad de
formalizacion y competitividad en mercados regulados.

El proyecto se articula con esta legislacion al ofrecer asistencia técnica para la implementacion
de buenas practicas de manufactura, manejo higiénico y cumplimiento de requisitos sanitarios,
facilitando a las unidades productivas el acceso a los registros y permisos que expide el INVIMA.
Esta formalizacidn sanitaria es clave para que las MiPymes puedan garantizar la inocuidad de sus
productos, accediendo asi a mercados mas amplios y mejor remunerados.

Ademas, la gestion y acompafiamiento en la obtencion de certificaciones y permisos sanitarios
ante el INVIMA es un componente central del proyecto, que reduce las barreras administrativas
y técnicas para las unidades productivas del Cauca.

Resolucion 719 de 2015

Emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, define una clasificacion clara de los
alimentos segln el riesgo que representan para la salud publica, determinando asi el tipo de
autorizacion sanitaria que cada producto requiere. Bajo este marco normativo, los alimentos de
alto riesgo requieren Registro Sanitario, con una vigencia de 5 afos; los de riesgo medio necesitan
un Permiso Sanitario, valido por 7 anos; y aquellos considerados de riesgo bajo deben contar con
una Notificacion Sanitaria, que tiene una vigencia de 10 afios

Este esquema es altamente relevante para el proyecto, especialmente en sectores como el
agropecuario, el lacteo, el carnico o la agroindustria en general, donde la tipologia de los
productos define el tipo de tramite sanitario requerido. En este sentido, el proyecto apoya a las
unidades productivas en el reconocimiento de la categoria de riesgo de sus productos, facilitando
la tramitacion adecuada, ya sea Registro, Permiso o Notificacion Sanitaria, segiin corresponda.

Normas sectoriales especificas
Sector lacteo

Resolucion 2310 de 1986

Expedida por el Ministerio de Salud, es una norma fundamental que establece los requisitos
sanitarios para la produccion, procesamiento, transporte, almacenamiento y comercializacion de
la leche y sus derivados en Colombia. Esta resolucion busca garantizar la calidad higiénica y
sanitaria de los productos lacteos para proteger la salud de los consumidores, estableciendo
controles rigurosos sobre las condiciones de produccion y manipulacion de la leche, asi como
sobre las instalaciones y procesos de las unidades productivas.

El proyecto facilita la gestion de permisos y registros sanitarios, lo cual es esencial para la
formalizacion de estas unidades y para asegurar que sus productos lacteos puedan circular
legalmente en el mercado, bajo las garantias sanitarias requeridas. Esta formalizacion fortalece la
competitividad y permite que las MiPymes lacteas del Cauca accedan a nuevos mercados, tanto
nacionales como internacionales.

La dotacidn de insumos y equipos adecuados también es un componente central del proyecto, al
brindar a las unidades productivas herramientas e infraestructura que permitan mejorar las
condiciones de produccion y almacenamiento de la leche y sus derivados. Esto contribuye a
minimizar riesgos sanitarios, mejorar la calidad del producto y extender su vida util, generando
beneficios directos para productores y consumidores.

Decreto 616 de 2006

Establece los requisitos minimos de calidad e inocuidad para la produccion, transporte y
comercializacion de leche cruda destinada al consumo humano. Su cumplimiento es indispensable
para que los pequefios productores puedan acceder a canales de comercializacion formal. Desde
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el proyecto, esta norma orienta las actividades de asistencia técnica y legal, ya que permite
identificar brechas en buenas practicas de ordefo, higiene y transporte.

Resolucion 017 de 2012 del Ministerio de Agricultura
Plantea lineamientos para la mejora de la competitividad de la cadena lactea, promoviendo
procesos de articulacién empresarial que se alinean directamente con los objetivos del proyecto.

Ley 1871 de 2017

Por medio de la cual se promueve el desarrollo de la economia creativa en Colombia,
estableciendo lineamientos para el fomento, fortalecimiento y articulacion de las actividades
productivas y culturales que hacen parte de este sector. Esta ley reconoce el valor economico,
social y simbdlico de las actividades creativas, incluyendo aquellas relacionadas con el disefio, la
moda, la artesania, la produccion cultural y la innovacion, sectores que estan directamente
contemplados dentro de las acciones del proyecto, especialmente a través del componente de
fortalecimiento del sector manufactura, mediante la asistencia técnica, la mejora en capacidades
comerciales, la articulacion empresarial y la dotacién de insumos, el proyecto facilita que los
emprendimientos creativos accedan a herramientas y conocimientos que mejoren Ssu
sostenibilidad, visibilidad y acceso a mercados, tal como lo plantea la Ley 1871.

Ademés, esta ley enfatiza la necesidad de fomentar la economia creativa en las regiones, con
especial atencion a contextos diversos, multiculturales y con riqueza patrimonial, lo que hace que
su aplicacion sea especialmente pertinente en un departamento como el Cauca, caracterizado por
una alta diversidad étnica, cultural y creativa.

CAPITULO II

11. PREPARACION DE LA ALTERNATIVA

11.1 Estudio de necesidades

Tabla 15. Estudio de necesidades meta 208

Bien o servicio de Descripcion Fin Historia

Medido a través Inicio Ultimo
Historia Aio

Corresponde a la
asistencia técnica a
unidades productivas para

Servicio de apoyo mejorar su productividad

para la transferencia mediante intervenciones

y/o implementacion en areas como calidad,

de metodologias de logistica, sostenibilidad,

aumento de la Numero eficiencia energética, 2022 2024 2027
productividad transformacion digital,

desarrollo de productos y
gestion comercial. Cada
intervencion incluye
diagndstico, plan de
accion y evaluacion final.
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Oferta: Cantidad de
unidades productivas
beneficiadas mediante la
implementacion de
estrategias para
incrementar su
productividad.
Demanda: Cantidad de
unidades que requieren ser
beneficiadas mediante la
implementacion de
estrategias para
incrementar su

productividad.
TIPO DE < ,
ITEM ANALISIS ANO OFERTA DEMANDA | DEFICIT
2022 5 150 -145
SITUACION  SIN .
PROYECTO HISTORICO 2023 8 145 -137
2024 8 137 -129
2025 10 129 -119
SITUACION  SIN | PROYECTAD 2026 58 119 -61
PROYECTO 0 2027 32 61 -29
Fuente: Elaboracion propia 2025
Tabla 16. Estudio de necesidades meta 207
Bien o servicio Medid(:i: U ENCS Descripcion Inicio Historia | Fin Historia Ull:g:)w
El servicio tiene como
objetivo financiar
iniciativas que mejoren la
calidad de los productos,
Servicios y procesos
productivos de las
empresas nacionales.
Oferta: Cantidad de
Servicio de apoyo unidades productivas
financiero para el vinculadas mediante la
mejoramiento de Numero estrategia de Centro de 2022 2024 2027

productos o
procesos

Reindustrializacion
ZASCA

Demanda: Cantidad de
personas, empresas o
instituciones que
requieren o consumen los
bienes y/o servicios
generados por unidades
productivas vinculadas a
ZASCA
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TIPO DE o ,

ITEM ANALISIS ANO OFERTA DEMANDA DEFICIT
SITUACION  SIN HISTORICO 2022 0 319 i
PROYECTO 2023 0 319 -319
2024 79 319 -240
2025 40 240 -200
SITUACION  SIN 2026 30 200 -170

PROYECTADO

PROYECTO 2027 30 170 140

Fuente: Elaboracion propia 2025.

11.2  Analisis técnico de la alternativa

Con el proposito de identificar la opcidn mas efectiva para alcanzar el objetivo de fortalecer la
competitividad y productividad del sector agroindustrial y manufacturero en el departamento del
Cauca, se analizaron dos alternativas estratégicas. Ambas buscan impulsar el desarrollo
economico regional a partir del aprovechamiento sostenible de las capacidades locales y el cierre
de brechas estructurales que limitan el crecimiento del sector.

La evaluacion de estas opciones se realizé considerando criterios como la viabilidad técnica y
operativa, la sostenibilidad en el tiempo, la coherencia con el problema central previamente
identificado, el grado de contribucion a los objetivos especificos del proyecto, la disponibilidad
de recursos y los riesgos asociados a su implementacion.

Este ejercicio analitico permite justificar de manera objetiva la eleccion de la alternativa
priorizada, y ofrece una valoracion clara de los beneficios y limitaciones de cada ruta de
intervencion. Ademas, se contempla el impacto potencial de no ejecutar ninguna de las acciones
propuestas, lo que refuerza la necesidad de intervencion oportuna.

A continuacion, se presenta una descripcion general de las dos alternativas evaluadas:

Alternativa 1.

Fortalecimiento de la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del Departamento
del Cauca.

Alternativa 2.

Consolidacion de cadenas productivas sostenibles en el sector agroindustrial del Cauca

11.2.1 Resumen de la Alternativa 1

Fortalecimiento de la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del
Departamento del Cauca.

Descripcion
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Este proyecto se centra en fortalecer las capacidades técnicas, productivas, legales y comerciales
de las unidades productivas del sector agroindustrial, lacteo y manufacturero en el Cauca. Tiene
un enfoque practico y ejecutable en el corto plazo, orientado a solucionar barreras que limitan la
competitividad, respondiendo a las necesidades actuales y el cumplimiento de las metas y lineas
estratégicas definidas en el Plan de Desarrollo Departamental “La Fuerza del Pueblo 2024-2027”,
meta 207 y 208.

El enfoque propuesto atiende directamente a las brechas identificadas, particularmente
relacionadas con los pocos conocimientos y habilidades técnicas, la débil gestion y obtencion de
certificaciones requeridos para la produccidon y comercializacion, la débil asistencia técnica
especializada, y el inexistente intercambio de experiencias sectoriales para el sector moda. Se
contempla:

e Mejorar el acompafiamiento integral de las unidades productivas y/o Mipymes
agroindustriales y manufactureras.

e Incrementar la productividad de los sectores lacteo, manufacturero y caficultura

La alternativa seleccionada también permitird avanzar en la sostenibilidad de los procesos
iniciados en periodos anteriores y garantizara una mayor cobertura y pertinencia en el abordaje
de las necesidades actuales del tejido empresarial.

Para su implementacion el proyecto estd estructurado con dos objetivos especificos y cuatro
actividades como se detalla a continuacion:

O1. Megjorar el fortalecimiento integral de las unidades productivas y Mipymes agroindustriales
y manufactureras.

Actividad 1.1 Brindar asistencia técnica a unidades productivas y/o Mipymes agroindustriales y
manufactureras.

Con esta actividad, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad (SDEC) busca
fortalecer los conocimientos de las unidades productivas y/o MiPymes en areas clave como
productividad, comercializacion e internacionalizacion con el objetivo de mejorar sus
capacidades y desempefio empresarial. Asimismo, se busca prepararlas para participar de manera
efectiva en ferias organizadas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad, tales
como ferias subregionales, especializadas y misiones comerciales y demas eventos.

Para su implementacion, la actividad se organiza en tres ejes tematicos descritos a continuacion:

e Eje tematico 1: gestion comercial: Ventas, comercializacion y expansion de
Mercados, fortaleciendo la toma de decisiones financieras y el desarrollo de
competencias para mejorar la sostenibilidad y eficiencia empresarial.

e Eje temitico 2: productividad operacional: Obligaciones tributarias, afianzando los
conocimientos y capacidades en materia fiscal, cumplimiento de sus obligaciones
Promover el cumplimiento normativo para la comercializacion de las unidades
productivas y/o MiPymes.tributarias ante la DIAN y autoridades territoriales, lo que les

permitira a las MiPymes y/o unidades productivas participar legalmente en mercados
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formales, cadenas de abastecimiento, convocatorias publicas, programas de apoyo estatal
y procesos de exportacion.

e Eje tematico 3: competencias exportadoras: Con un enfoque sostenible, inclusivo y
competitivo que permita a las MiPymes y/o las unidades productivas segtin su nivel de
preparacion (inicial, intermedio o avanzado) tener capacitaciones especializadas, que
brinden conocimientos, soporte técnico y herramientas para avanzar en el proceso de
internacionalizacion.

Actividad 1.2 Promover el cumplimiento normativo para la comercializacién de las unidades
productivas y/o MiPymes.

Para su implementacion, la actividad se organiza en subactividades descritas a continuacion:

e Realizar una convocatoria para la identificacion y seleccion de MiPymes
beneficiarias de procesos de certificaciones de calidad y sanitaria.

e Realizar articulacion institucional de la Secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad (SDEC) con el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA), la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y las entidades
certificadoras de la Norma Técnica Colombiana NTC 6001 para la gestion de registro
sanitario, proteccion de marca y certificacion en gestion de calidad a unidades productivas
y/o MiPymes que cumplan con las condiciones y requisitos solicitados por las entidades.

02. Incrementar la productividad de los sectores lacteo, manufacturero y caficultura

Actividad 2.1 Desarrollar capacidades comerciales de las unidades productivas de los sectores
lacteo, moda y caficultura.

En el marco de esta actividad, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad (SDEC)
espera, con su desarrollo el mejoramiento de la competitividad de las unidades productivas
priorizadas mediante la transferencia de conocimientos técnicos y la incorporacion de tecnologias
digitales en sus procesos productivos y comerciales. Asimismo, busca fortalecer su capacidad
para acceder a mercados formales y ampliar sus canales de comercializacion, tanto fisicos como
digitales. Todo ello contribuira a generar condiciones propicias para la innovacion y la
sostenibilidad en los sectores agroindustrial y manufacturero del Cauca, promoviendo asi la
dinamizacion de la economia regional.

Para su desarrollo, se implementa un eje tematico descrito a continuacion:

Eje tematico: Transformacion Digital: En esta asistencia técnica se desarrollaran tematicas de
Marketing y Comercio Digital, gestion de redes sociales, desarrollo de catdlogos virtuales y
otras herramientas que permita a las Mipymes y/o unidades productivas desarrollar capacidades
o/u oportunidades comerciales y aplicar estrategias de marketing digital con enfoque en analisis
de mercado, diversificacion e innovacion tecnologica.

En el desarrollo de esta actividad se realizara la dotacion de kits para las unidades productivas
de los sectores lacteo, moda y caficultura, en la que se entregaran insumos estratégicos a
unidades productivas de los sectores lacteo y manufacturero (especialmente el sector moda), con
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el objetivo de mejorar practicas relacionadas con la produccién, higiene, almacenamiento y
manipulacion de productos. Esta dotacion contribuird a la adopcion de estandares técnicos y
sanitarios, facilitando su insercion en mercados mas exigentes.

Actividad 2.2 Apoyar la promocidn de los sectores moda y lacteo.

Con la realizacion de esta actividad, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
(SDEC) busca fortalecer el ecosistema productivo del sistema moda en el territorio mediante
estrategias integrales que promuevan la visibilidad, la innovacion, la colaboraciéon entre actores y
el acceso a mercados. Esta actividad busca impactar tanto a las unidades productivas como a la
red de actores vinculados al sector (proveedores, aliados, instituciones) a través de intervenciones
practicas, digitales y de transferencia de conocimiento.

Subactividades contempladas:

e Brindar acompafiamiento técnico en posicionamiento digital para unidades
productivas del sector moda. con el fin de que los participantes apliquen los
conocimientos adquiridos durante la asistencia técnica en transformacion digital,
mediante la formulacion e implementacion de estrategias de marketing.

e Realizar desfile experiencial de posicionamiento digital para unidades productivas
del sector moda. Evento que mejore la interaccion de estas unidades con su audiencia.

e Disefiar y publicar un directorio digital interactivo de empresas, proveedores del
sistema moda como herramienta de articulacion empresarial, busqueda de aliados
estratégicos y promocion de proveedores regionales y nacionales, con el fin de dinamizar
la cadena de suministro y fortalecer las redes del ecosistema moda.

e Realizar un Intercambio de experiencias con el Cluster de Moda de Medellin que
incluird encuentros con empresas, instituciones y centros de innovacién, como parte de
una estrategia de transferencia de conocimiento y articulacion interregional.

e Realizar un Intercambio de experiencias con el Cluster lacteo de Boyaca con el
propdsito de conocer modelos de innovacion, procesos de industrializacion y buenas
practicas empresariales que fortalezcan las capacidades técnicas y productivas de las
unidades productivas beneficiarias del proyecto.

Estas acciones responden a causas claras del problema central, como la baja eficiencia operativa,
bajo cumplimiento normativo y escasa promocion comercial.

Acciones Propuestas v Alcance técnico

Enfoque de sostenibilidad, inclusion y formalizacion.

Promocion de la internacionalizacion segun el nivel de madurez empresarial.

Impulso a la digitalizacion como herramientas de competitividad.

Fortalecimiento de redes empresariales y del ecosistema productivo territorial.
Contratacion de al menos 6 perfiles especializados en areas clave como gestion juridica,
financiera, técnica, logistica, administrativa y comunicacional.

Técnicamente se traduce en
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Incorporacion de tecnologias digitales en los procesos productivos, comerciales y
logisticos.

Implica la formulacion de contenidos técnicos para talleres, asistencia técnica
especializada y lineas de dotacion de insumos con criterios sostenibles.

Refuerza la sostenibilidad del impacto del proyecto al potenciar colaboraciones a largo
plazo.

Recursos requeridos

El proyecto requiere:

Recursos financieros moderados, principalmente para personal técnico, logistica y
promocion.

Talento humano: 6 profesionales con perfiles profesionales altamente calificados.
Infraestructura operativa: equipos de cémputo, herramientas tecnologicas, espacios
fisicos adecuados y plataformas de seguimiento.

Tiempo estimado de implementacion: 24 meses de ejecucion continua, con etapas de
ajuste, monitoreo y evaluacion periddica.

Alianzas institucionales (gobierno local, INVIMA, SIC,, entre otras).

Coordinacion intersectorial.

Estos recursos estan disponibles o son gestionables en el corto plazo.

Viabilidad técnica v operativa

Viabilidad técnica: alta.

La Secretaria cuenta con experiencia previa en la ejecucion de proyectos de
fortalecimiento empresarial, lo cual constituye una base soélida de conocimientos y
recursos que favorece la implementacion exitosa de esta iniciativa.

Estas actividades estan alineadas con los objetivos especificos del arbol de objetivos y
son técnica y administrativamente ejecutables dentro de una vigencia de dos afios.

Viabilidad operativa: alta.

e Lapropuesta se apoya en estructuras ya existentes que pueden mejorarse, lo que posibilita
una implementacion agil sin necesidad de realizar cambios estructurales significativos.

e Se pueden implementar con los recursos humanos y técnicos existentes en el territorio.

e Son de ejecucion directa por parte de las entidades responsables.

e No dependen de grandes estructuras organizativas ni de decisiones nacionales.

e Se pueden implementar con los recursos humanos y técnicos existentes en el territorio.
Sostenibilidad
Alta sostenibilidad.
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El fortalecimiento de capacidades técnicas y legales genera efectos positivos sostenibles en el
tiempo, incluso después de finalizado el proyecto, ya que las MiPymes y unidades productivas
mejoran su autonomia operativa y su posicion en el mercado. Ademads, las certificaciones
obtenidas y las redes comerciales fortalecidas son duraderas.

Costos v beneficios

Costos:

Moderados, asociados principalmente a la contratacién de personal, adecuacion de espacios,
adquisicion de herramientas tecnologicas y actividades de seguimiento y control.

Beneficios esperados:
e Aumento en la eficiencia, mejora de la calidad, promover el acceso a mercados y
dinamizacion del ecosistema empresarial.

e El retorno social y econdomico es alto, y se logra en el corto plazo, beneficiando
directamente a actores vulnerables del sistema productivo.

Riesgos asociados

Participacion limitada por parte de algunas unidades productivas.

Desarticulacion interinstitucional en actividades de promocion.

Limitaciones logisticas o presupuestales.

Posibles demoras en los procesos de contratacion.

Riesgos de implementacion si no se garantiza una articulacion efectiva entre las areas.

Sin embargo, estos riesgos son gestionables con planificacion adecuada, convocatorias
transparentes y trabajo colaborativo.

Alineacion con el problema central vy objetivos del provecto

El proyecto responde directamente al problema central identificado: la débil competitividad y
productividad del sector. Ataca las causas (limitada asistencia técnica, barreras legales, baja
promocion) y se conecta perfectamente con los objetivos especificos definidos en el arbol de
objetivos.

Implicaciones de su no ejecucion

Omitir esta alternativa tendria como impacto:

e Mantener las brechas actuales en eficiencia, calidad y comercializacion.

e Las MiPymes y unidades productivas seguiran enfrentando obstaculos para competir en
el mercado.

e Perder oportunidades de desarrollo productivo en sectores clave.

Sin embargo, dada su viabilidad y pertinencia, su ejecucion es prioritaria y estratégica.
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11.2.2 Resumen de la Alternativa 2

Consolidacion de cadenas productivas sostenibles en el sector agroindustrial del Cauca

Descripcion

Esta alternativa plantea la formulacion de un proyecto orientado a la consolidacion de cadenas
productivas sostenibles en el sector agroindustrial y manufacturero del departamento del Cauca,
mediante la implementacién de acciones técnicas, formativas y de articulacion comercial que
fortalezcan los vinculos entre productores, transformadores y comercializadores locales.

Esta alternativa propone una intervencion focalizada y operativa, centrada en mejorar la
productividad y competitividad regional a través de la cooperacion empresarial, la adopcion de
practicas sostenibles y la generacion de encadenamientos productivos eficientes. El enfoque busca
que las unidades productivas consoliden alianzas y sinergias territoriales que promuevan la
innovacion, la sostenibilidad y la insercion efectiva en mercados regionales y nacionales.
Aunque su alcance es de impacto estratégico, esta alternativa implica procesos de articulacion
mas complejos, con resultados de mediano y largo plazo que exceden las condiciones actuales de
ejecucion a nivel departamental.

Acciones propuestas y Alcance técnico

e Brindar asistencia técnica especializada a las unidades productivas agroindustriales y
manufactureras en procesos de gestion, sostenibilidad y articulaciéon comercial.

e Desarrollar pilotos de encadenamiento productivo sostenible en subregiones estratégicas
(Norte, Centro y Sur del Cauca).

e Promover alianzas territoriales y empresariales entre productores, transformadores y
comercializadores.

e Implementar estrategias de gestion ambiental y economia circular, optimizando el uso de
recursos y promoviendo la reduccion de residuos.

e Crear espacios de concertacion y cooperacion intersectorial para la planificacion conjunta
de acciones productivas.

e Fomentar el uso de plataformas digitales para trazabilidad y comercializaciéon conjunta.
Técnicamente se traduce en

e Disefio de rutas técnicas de articulacion productiva entre unidades agroindustriales y
manufactureras.

e Elaboracion de manuales operativos de buenas practicas productivas y de sostenibilidad.

e Implementacion de mesas sectoriales de articulacion comercial y espacios de
concertacion regional.

e Realizacion de encuentros de intercambio técnico y comercial entre productores y
transformadores.

e Aplicacion de metodologias colaborativas de aprendizaje y asistencia técnica conjunta.

e Construccion de mapas de valor y diagnodstico de encadenamientos productivos.
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El enfoque técnico requiere la participacion coordinada de actores publicos, privados y
comunitarios, asi como la creacion de mecanismos de gobernanza territorial para su
sostenibilidad.

Recursos requeridos

e Financieros: medios-altos. Requiere inversion en asistencia técnica, estudios de cadena,
acompafiamiento empresarial y logistica territorial.

e Humanos: equipo interdisciplinario conformado por especialistas en agroindustria,
sostenibilidad, comercializacion y gestion empresarial.

e Infraestructura: uso de espacios de capacitacion existentes, plataformas digitales
institucionales y centros de apoyo empresarial regionales.
Tiempo estimado de ejecucion: 24 a 36 meses.
Aliados potenciales: Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad del Cauca,
camaras de comercio, universidades, gremios productivos y asociaciones cooperativas.

Viabilidad técnica v operativa

e Viabilidad técnica: media. Aunque el enfoque es pertinente y coherente con los objetivos
del desarrollo regional, requiere capacidades institucionales y empresariales aun en
consolidacion.

e Viabilidad operativa: media-baja. La ejecucion depende de una coordinacion efectiva
entre multiples actores territoriales y de la existencia de asociaciones solidas, lo cual atn
es limitado en algunos municipios.

Sostenibilidad

Alta en el largo plazo, ya que promueve la cooperacion y sostenibilidad ambiental; sin embargo,
en el corto y mediano plazo su sostenibilidad depende de la madurez institucional y de la
permanencia de los aliados estratégicos, lo que representa un riesgo en un contexto de alta

rotacion administrativa y presupuestal.

Costos v beneficios

e Costos: medios-altos, asociados principalmente a procesos de articulacion territorial,
acompafiamiento técnico y fortalecimiento institucional

e Beneficios: fortalecimiento de la cadena de valor, incremento de la competitividad
regional y consolidacion de relaciones comerciales sostenibles.

e Retorno esperado: a mediano y largo plazo, una vez se consoliden los encadenamientos
productivos.

Riesgos asociados

e Dependencia de alianzas institucionales y empresariales que aun no estan plenamente
consolidadas.
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e Riesgo de fragmentacion en la gobernanza territorial.
e Posible baja participacion de unidades productivas debido a limitaciones logisticas o falta
de cultura asociativa.
e Retrasos por complejidad técnica y coordinacion intersectorial.

Estos riesgos son gestionables, pero demandan un tiempo de maduracion institucional superior al
horizonte de la actual vigencia.

Alineacion con el problema central vy objetivos del provecto

Media. La alternativa “Consolidacion de cadenas productivas sostenibles en el sector
agroindustrial del Cauca” se articula con el problema central al fortalecer la competitividad y
sostenibilidad de las unidades productivas mediante la integracion de eslabones productivos, la
mejora de procesos y la adopcion de practicas sostenibles. Esta opcion contribuye a los objetivos
del proyecto al promover la articulacién empresarial, el valor agregado y el acceso a mercados
diferenciados.

Sin embargo, su impacto es de mediano y largo plazo, pues requiere procesos de asociatividad y
gobernanza territorial ain en consolidacion. Por ello, aunque esta alineada estratégicamente con
el propdsito general, se considera mas adecuada como linea de continuidad y complemento futuro
a la alternativa priorizada, que busca resultados mas inmediatos en fortalecimiento técnico, digital
y comercial.

Implicaciones de su no ejecucion

Aunque la alternativa “Consolidacion de cadenas productivas sostenibles en el sector
agroindustrial del Cauca” resulta pertinente y valiosa como proyeccion futura, su no ejecucion en
la presente fase no representa una afectacion critica para el logro de los objetivos del proyecto.
En este momento, resulta mas viable concentrar los esfuerzos en intervenciones de fortalecimiento
técnico, digital y comercial, que ofrecen resultados inmediatos y medibles.

Esta alternativa puede considerarse como una hoja de ruta para el mediano o largo plazo, cuando
existan las condiciones técnicas, institucionales y financieras necesarias para garantizar su
implementacion efectiva y sostenible. De esta manera, su no ejecucion actual permite optimizar
recursos y mantener el enfoque estratégico del proyecto en resultados de impacto directo sobre la
competitividad de las unidades productivas beneficiarias.

11.2.3 Comparacion de alternativas y justificacion de seleccion

Tabla 17. Cuadro Comparativo de Alternativas

Criterio Alternativa 1: (Seleccionada) Alternativa 2: Consolidacion de
Fortalecimiento de la cadenas productivas sostenibles en
competitividad del sector el sector agroindustrial del Cauca

agroindustrial y manufacturero
del Departamento del Cauca.
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Acciones
propuestas 'y
Alcance técnico

Fortalecimiento de redes
empresariales y del ecosistema
productivo territorial.

Fortalecimiento de la integracion
entre productores, transformadores
y comercializadores.

Recursos
requeridos

Recursos economicos moderados,
talento humano técnico
especializado, cooperacion
interinstitucional local y regional.

Alta inversion financiera y técnica.
Requiere infraestructura de acopio
y transformacion, talento humano
especializado, asistencia técnica
permanente, y coordinacion
interinstitucional con entidades
locales, nacionales y privadas.

Tiempo estimado
de
implementacion

20 meses, con ejecucion
continua.

36 a 60 meses, dependiendo de la
disponibilidad de recursos, la
articulacion institucional y el
avance de las fases de ejecucion y
seguimiento.

Viabilidad técnica
y operativa

Alta. las actividades estan dentro
de las competencias técnicas y
operativas de las entidades
ejecutoras y se ajustan al marco
temporal y presupuestal.

Moderada. Si bien existen
capacidades locales, su ejecucion
requiere amplia coordinacion entre
entidades y sectores, ademas de un
marco institucional fortalecido
para garantizar continuidad.

Sostenibilidad Alta sostenibilidad: al enfocarse | Alta a largo plazo, dado que
en la mejora de capacidades, promueve encadenamientos
genera autonomia en las unidades | autosostenibles y generacion de
productivas. Las acciones tienen | valor agregado local; sin embargo,
efectos multiplicadores en el su sostenibilidad inicial depende
mediano plazo. de apoyos institucionales y
financieros.
Costos y Costos moderados. Beneficios en | Costos elevados frente al proyecto
beneficios mejora inmediata en el acceso a actual, pero con beneficios de
esperados mercados y cumplimiento largo plazo como incremento del

normativo.

valor agregado, generacion de
empleo y mejora en la
competitividad regional.
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Riesgos asociados

Bajos. Riesgo limitado a
disponibilidad de personal y
continuidad presupuestal.

Medios-altos. Retrasos por baja
articulacion institucional,
limitaciones presupuestales,
variabilidad de precios
agroindustriales y dificultad para
mantener la participacion de
pequefios productores.Riesgos
economicos, tecnologicos,
institucionales y sociales si no se
acompaia de fortalecimiento
interno.

Alineacion con
problemay
objetivos

Alta. Responde directamente las
causas estructurales del problema
central (Débil competitividad y
productividad)

Media. Esta alineada con el
proposito de fortalecer la
competitividad regional, pero
excede el alcance operativo y
temporal del proyecto actual, que
se orienta a intervenciones
focalizadas en sectores
priorizados.

Implicaciones de
no ejecucion

Las MiPymes y unidades
productivas seguiran enfrentando
obstaculos para competir en el
mercado.

Aunque es una alternativa valiosa
a futuro, su no ejecucion no
representa una pérdida critica
inmediata. Puede asumirse como

una hoja de ruta para el mediano
plazo, priorizando actualmente
acciones mas focalizadas y viables
técnica y financieramente.

Fuente: Elaboracion propia 2025

Justificacion de la Alternativa Seleccionada

Con base en el analisis detallado de ambas alternativas, se selecciona la Alternativa 1 —
Fortalecimiento de la competitividad del sector agroindustrial y manufacturero del
Departamento del Cauca. frente al problema identificado de débil competitividad y
productividad en el Departamento del Cauca.

Esta alternativa no solo busca mejorar las capacidades técnicas y productivas de estas
organizaciones, sino que también incorpora componentes legales y comerciales que les permitiran
fortalecerse internamente y proyectarse de manera mas efectiva en los mercados. De esta forma,
se abordan directamente las dos causas principales del problema: la limitada capacidad técnica y
la escasa promocion y visibilidad de los productos.

Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co
Pagina 48 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacién del Cauca
Por otro lado, la Alternativa 2 se enfoca Uinicamente en la promocién y visualizacion, lo cual, si
bien es importante, no es suficiente si las unidades productivas no cuentan con una base sélida
que garantice la calidad de sus procesos, el cuamplimiento legal o la capacidad de respuesta frente
a una mayor demanda. Promocionar productos o servicios que aun enfrentan debilidades internas
puede generar expectativas que no se pueden cumplir y, en el mediano plazo, afectar la
sostenibilidad del esfuerzo.

En cambio, la Alternativa 1 fortalece a las MiPymes desde adentro, preparandolas para crecer,
competir y mantenerse en el tiempo, lo que la convierte en la opcion mas coherente, estratégica y
efectiva para impactar positivamente al sector productivo del Cauca.

11.3  Localizacion de la alternativa

Tabla 18. Localizacion de la alternativa

Region Departamento Municipio

Area

Resguardo | Localizacion especifica

42

Pacifico Cauca C
municipios

Rural y
urbano

El Departamento de
Cauca situado en el
suroeste del pais entre
las regiones andina y
pacifica;  localizado
entre los 00°58°54” y
03°19°04”° de latitud
norte y los 75°47°36”’
y  77°57°05”  de
longitud oeste. Cuenta
con una superficie de
29.308 km2 lo que
N/A representa el 2.56 %
del territorio
Nacional. Limita por
el Norte con el

departamento del
Valle del Cauca, por el
Este con los
departamentos de

Tolima, Huila vy
Caqueta, por el Sur
con Narifio y
Putumayo y por el
Oeste con el océano
Pacifico.

Fuente: Elaboracion Propia - 2025

11.3.1 Factores analizados

Aspectos administrativos y politicos

X

Cercania a la poblacion objetivo

a

Cercania de fuentes de abastecimiento

X

Comunicaciones
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1 | Disponibilidad de servicios publicos (agua, O | Costo y disponibilidad de
energia, otros) terrenos
[0 | Estructura impositiva y legal Disponibilidad y costo de mano
de obra
[0 | Impacto para la equidad de género [0 | Factores ambientales
Orden Publico Medios y costos de transporte
1 | Topografia 1 | Otros
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11.4 Cadena de valor

Anexo No 1. Cadena de Valor

11.4.1 Costo total de la alternativa

Tabla 19. Costo total de la alternativa

Unidad
Objetivo Especifico PRODUCTO de Cantidad Costo: $ ACTIVIDAD Costo: $
medida
_ o 1.1.1 Brindar asistencia técnica a
Mejorar~el _ 3502009 servicio unidades productivas y/o MiPymes $377.631.519
acompanamiento de apoyo para la agroindustriales y manufactureras
integral de las unidades | transferencia y/o $ 745.630.856
prgductivas ylo imp 1ement?1cic')n de : 1.1.2.  Promover el cumplimiento
Mlpymes ) metodologias de Numero 90 normativo para la comercializacion de las $367.999.337
agroindustriales y aumentg ‘,1"* la unidades productivas y/o MiPymes.
manufactureras. productividad
Increme.n‘Far la 3502004 servicig 2.1.1 Desarrollar capacidades |  §396.277.200
productividad de los de apoyo financiero comerciales de las unidades productivas
sectores lacteo, para el de los sectores lacteo, moda y caficultura.
manufacturero y mejoramiento de Numero 60 $557.942.297
caficultura productos o 2.1.2 Apoyar la promocion de los
Procesos. sectores moda y lacteo. $161.665.097
GRAN TOTAL $1.303.573.153
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12. DESCRIPCION DETALLADA DE LA ALTERNATIVA

121 OBJETIVO ESPECIFICO 1. MEJORAR EL ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL DE LAS UNIDADES PRODUCTIVAS Y/O MIPYMES
AGROINDUSTRIALES Y MANUFACTURERAS.

Esta actividad tiene como fin contribuir al posicionamiento estratégico y competitivo de las
unidades productivas y MiPymes agroindustriales y manufactureras del departamento del
Cauca, fortaleciendo su capacidad para competir y consolidarse en los mercados locales,
nacionales e internacionales. Con ello, se busca aumentar su reconocimiento, capacidad de
comercializacion y participacion activa en espacios formales de negocio, promoviendo su
crecimiento econdmico sostenible y su integracion al tejido productivo regional.

Para alcanzar este proposito, el proyecto implementara una asistencia técnica integral orientada
a mejorar las capacidades técnicas, legales y productivas de las unidades productivas
beneficiarias. Dicha asistencia se desarrollara mediante una serie de acciones estructuradas en
tres ejes tematicos estratégicos: gestion comercial, productividad operacional y competencias
exportadoras, los cuales abarcan los factores determinantes de la competitividad empresarial.

El primer eje, Gestion Comercial, se enfocard en fortalecer las capacidades de las MiPymes en
aspectos relacionados con la planeacion, promocion y ejecucion de estrategias de ventas,
marketing y posicionamiento de marca. Para ello, se formara a los empresarios en ventas
consultivas, técnicas de negociacion, fidelizacion de clientes y uso de herramientas digitales
como sistemas CRM y plataformas de comercio electronico. Este componente servira para
incrementar los ingresos, diversificar mercados y consolidar la presencia comercial de las
empresas, mediante la implementacion de estrategias de internacionalizacion y la organizacion
de espacios como micro ruedas comerciales que faciliten la creacion de alianzas estratégicas y
oportunidades de negocio.

El segundo eje, Productividad Operacional, estard orientado a fortalecer los conocimientos y
capacidades en materia tributaria y legal, con el objetivo de garantizar que las unidades
productivas cumplan con los requisitos normativos y fiscales exigidos por las autoridades
competentes. A través de modulos formativos y asistencia técnica especializada, se promovera
el cumplimiento de obligaciones ante la DIAN y entidades territoriales, facilitando la insercion
de las MiPymes en mercados formales, cadenas de valor, convocatorias publicas y programas de
apoyo empresarial. De esta manera, se busca mejorar la gestion interna, optimizar procesos
administrativos y fortalecer la sostenibilidad financiera de las empresas.

Finalmente, el tercer eje, Competencias Exportadoras, abordara la preparacion de las empresas
para acceder a mercados internacionales mediante un proceso estructurado que incluye un
diagndstico exportador, capacitacion especializada, acompafiamiento técnico y articulacion
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institucional. Este componente permitird identificar brechas en formalizacion, certificaciones,

capacidad productiva y experiencia en comercio exterior, para luego disefiar planes de
internacionalizacion adaptados a cada empresa. Asimismo, se promovera la articulacion con
ProColombia, camaras binacionales y entidades certificadoras, con el fin de facilitar la
obtencion de certificaciones sanitarias, registros de marca y normas de calidad como la NTC
6001, fortaleciendo la credibilidad y competitividad de la oferta exportable caucana.

En conjunto, estas acciones permitirdn consolidar un modelo de fortalecimiento empresarial
integral, que combine el desarrollo técnico y operativo con la formalizacion, la innovacion
comercial y la apertura de nuevos mercados, impulsando asi la reindustrializacion y
transformacion productiva del departamento del Cauca.

12.1.1. Actividad 1.1. Brindar asistencia técnica a unidades productivas y/o MiPymes
agroindustriales y manufactureras.

Esta actividad tiene como finalidad implementar procesos de asistencia técnica especializados,
orientados a fortalecer las capacidades técnicas, operativas, comerciales y organizativas de las
unidades productivas. La intervencion serd desarrollada por profesionales con experiencia en los
ejes tematicos definidos por el proyecto, entre los que se destacan productividad operacional,
desarrollo y sofisticacion de productos, y gestion comercial.

El proposito de la asistencia es acompafiar a los productores y empresarios en la toma de
decisiones estratégicas, brindar soluciones a problematicas especificas y dotarlos de herramientas
y conocimientos practicos que les permitan optimizar sus procesos, superar desafios y avanzar
hacia sus metas de desarrollo y crecimiento.

El acompaiamiento técnico se llevara a cabo mediante sesiones presenciales o virtuales,
disefiadas para responder a las condiciones particulares de cada unidad productiva, asegurando la
pertinencia, aplicabilidad e impacto de las recomendaciones.

De este modo, la asistencia técnica contribuira al fortalecimiento integral de las unidades
productivas, asegurando la implementacion efectiva de buenas practicas, potenciando su
competitividad en el mercado y generando condiciones para su sostenibilidad en el tiempo, a
través de los siguientes ejes tematicos:

1. Gestion comercial.
2. Productividad operacional.
3. Competencias exportadoras.

Cada intervencion se desarrollara a través de tres fases metodologicas estructuradas de la siguiente
manera:

Fase 1. Diagnostico técnico
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Se aplicard un instrumento de caracterizacion orientado a identificar brechas en los procesos

productivos, comerciales y organizativos de las unidades productivas participantes.

El diagnostico incluird listas de verificacion por eje tematico, entrevistas y observacion directa en
campo. Estos insumos permitiran establecer una linea base precisa y contextualizada para cada
unidad productiva.

Actividades principales:

e Convocatoria para la participacion en capacitaciones de fortalecimiento empresarial —
Ejes: Gestion Comercial, Productividad Operacional y Competencias Exportadoras

Descripcion general

La Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad del Departamento del Cauca (SDEC)
invita a las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) pertenecientes a los sectores
agroindustrial y manufacturero a participar en el proceso de capacitacion y asistencia técnica
que se desarrollara en el marco del Objetivo Especifico 1: “Mejorar el acompafiamiento integral
de las unidades productivas y/o Mipymes agroindustriales y manufactureras.”.

Estas capacitaciones estan orientadas a fortalecer los conocimientos, habilidades y competencias
de los empresarios y productores caucanos en los tres ejes estratégicos anteriormente
mencionados.

El proceso formativo se desarrollara mediante sesiones presenciales y/o virtuales, adaptadas a
las condiciones de cada empresa, garantizando la pertinencia y aplicabilidad de los contenidos.

La convocatoria es abierta al ptblico, sin embargo, también se enviaran invitaciones directas via
correo electronico a las empresas registradas en las bases de datos empresariales de la SDEC,
que cumplan con los criterios de participacion antes mencionados.

Procedimiento de inscripcion

Las empresas interesadas deberan realizar su inscripcion completando el formulario virtual
oficial (Google Forms) disponible en el enlace publicado por la SDEC.

Una vez recibidas las postulaciones, el equipo técnico verificara el cumplimiento de los
requisitos y seleccionara a los participantes de acuerdo con los cupos disponibles por eje
tematico.

Las empresas seleccionadas recibiran confirmacion via correo electrénico, junto con la
programacion de las sesiones de capacitacion y las orientaciones logisticas correspondientes.

Fase 2. Formulacion del plan de accién.
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A partir de los hallazgos del diagnostico, se elaborara un plan de accién adaptado a las condiciones

y prioridades de cada unidad productiva. Dicho plan contempla objetivos de mejora, actividades
técnicas especificas, responsables, cronograma, recursos requeridos, entregables e indicadores de
seguimiento y verificacion.

Fase 3. Medicion final y evaluacion de impacto.

Al culminar la implementacién, se llevara a cabo una evaluacion que retomard los mismos
criterios del diagnoéstico inicial para medir los avances alcanzados. L.a medicion final incluira
indicadores cuantitativos y cualitativos, evidencias practicas (actas, registros fotograficos e
informes técnicos) y recomendaciones orientadas a garantizar la sostenibilidad de las mejoras
adoptadas.

Este proceso integral no solo permitird atender necesidades inmediatas, sino que también
contribuira a la generacion de capacidades permanentes en las unidades productivas, fortaleciendo
su competitividad, incrementando la eficiencia de sus operaciones y ampliando sus oportunidades
de comercializacion.

En coherencia con ello, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad ha definido ejes
estratégicos que estructuran un plan de acompafiamiento integral dirigido a las MiPymes,
orientado a fortalecer su productividad, procesos de comercializacion y competitividad de manera
mas eficaz. Cada eje temadtico se desarrollara bajo el esquema de diagndstico, formulacion de plan
de accion y evaluacion de seguimiento, garantizando intervenciones coherentes, medibles y
orientadas a resultados.

El instrumento metodologico propuesto constituye una guia técnica disefiada para orientar la
identificacion de brechas y condiciones actuales de las unidades productivas. No se trata de un
listado cerrado de variables, sino de un marco flexible que incorpora criterios en areas clave como
calidad, logistica, sostenibilidad, transformacion digital y gestion comercial. Esto permitira
establecer una linea base solida que facilite la formulacion de planes de accion individualizados
y pertinentes.

A continuacion, se establece la descripcion de los tres ejes tematicos y su ejecucion:
11.1.1.1. EJE TEMATICO 1: GESTION COMERCIAL:

Esta asistencia tiene como proposito fortalecer la capacidad comercial de las MiPymes y unidades
productivas, con el fin de incrementar y diversificar sus ingresos, consolidar su participacion en
los mercados actuales y generar acceso a nuevos segmentos. Para alcanzar este objetivo, se
implementara un modelo de ventas consultivas, orientado a comprender en profundidad las
necesidades del cliente, disefiar soluciones a la medida y establecer relaciones de largo plazo que
impulsen la tasa de conversion y la fidelizacion.

La estrategia incluira el disefio de programas de retencion de clientes, fundamentados en el uso
de incentivos, un sistema de seguimiento postventa y la gestion de canales de comunicacion
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efectivos, que fortalezcan la lealtad hacia la marca y aseguren una experiencia integral y

sostenible de relacionamiento comercial.

De manera paralela, se desarrollara un estudio exhaustivo de mercados nacionales e
internacionales, orientado a identificar nichos con alto potencial de crecimiento. Este analisis
contempla la evaluacion de la competencia, tendencias de consumo, barreras de entrada y canales
de distribucion mas eficientes, con el fin de disefiar planes de expansion comercial respaldados
en datos reales y proyecciones financieras claras.

Un componente central serd la preparacion para la internacionalizacion, que incluira la evaluacion
de la oferta exportable, la verificacion del cumplimiento de normas y certificaciones
internacionales, la formulacion de estrategias de ingreso a mercados meta y el fortalecimiento de
competencias logisticas y contractuales. Las empresas recibiran acompafiamiento especializado
para estructurar propuestas comerciales alineadas con estandares internacionales, consolidar
alianzas estratégicas y participar en ferias, misiones comerciales y ruedas de negocio que
promuevan el contacto directo con compradores internacionales.

Adicionalmente, se impulsara la digitalizacion de la gestion comercial, a través de la
implementacion de herramientas CRM para el seguimiento de clientes, el uso de plataformas de
comercio electronico y la aplicacion de estrategias de marketing digital que fortalezcan la
visibilidad de la marca y expandan las ventas en linea. Con ello, se busca no solo incrementar el
volumen de ventas, sino también optimizar los margenes de rentabilidad y asegurar la
sostenibilidad del crecimiento empresarial.

Cronograma desarrollo del eje tematico 1:

Duracién: 10 meses

Meses 1-3: Diagnostico comercial y definicion de estrategias de mercado.

Meses 4—7: Implementacion de estrategias, fortalecimiento de canales.

Meses 8—10: Medicion de resultados, consolidacion de clientes y generacion de informes.

Participantes:

Afo: 2026: 32 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.
Afo: 2027: 32 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.

Fases metodologicas:
Fase 1. Diagnéstico técnico inicial.

El diagnoéstico constituye la primera fase de intervencion y busca identificar el estado actual de
cada unidad productiva.
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e Se aplicard una ficha de caracterizacion integral, que recopile informacidn bésica
(ubicacion, actividad econdmica, tamafio empresarial, formalizacidon, ventas,
infraestructura instalada, afios de operacion y nivel educativo del responsable).

e Se emplearan listas de chequeo especificas por cada eje tematico (transformacion
digital, Productividad operacional, Desarrollo y sofisticacion de productos,
Gestion comercial, etc.), clasificando el nivel de madurez como incipiente, en
desarrollo o consolidado.

e Se realizara una entrevista semiestructurada con el representante de la unidad
productiva para recoger necesidades, retos y vision estratégica.

e Sec llevard a cabo una observacidon directa en campo, verificando procesos
productivos, condiciones operativas y practicas comerciales.

Con esta informacion se elaborara un informe técnico de diagndstico que incluira:

Linea base inicial.
Analisis de brechas por eje tematico.
Mapa de prioridades de intervencion.
Recomendaciones preliminares.

Este diagnostico serd socializado con cada unidad, asegurando validacion de la informacion y

apropiacion del proceso.

A continuacion, se presenta el modelo de diagnoéstico inicial para el fortalecimiento técnico y
operativo de las unidades productivas:

Tabla 20. Modelo de diagnostico inicial para el fortalecimiento técnico y operativo de las

unidades productivas

encuestas, etc.

gestion de las
relaciones con los
clientes ni
fidelizacion.

N° Eje de Estado actual | Herramienta Hallazgos Nivel de
intervencion (brechas) aplicada principales madurez
1 Gestion Canales de | metodologia Poca Bajo o/u
Comercial venta limitados | Runin, diversificacion Incipiente
a fisico/local. entrevistas, comercial, sin

Fuente: Elaboracion propia 2025

Fase 2. Formulacion del plan de accién.

Planeacion y logistica del evento:

1. Se realizara de forma virtual y/o presencial, con visitas a los municipios principales en

cada subregion para la realizacion de las capacitaciones, para la zona norte se hara en
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Santander de Quilichao, zona centro serd Popayéan y en zona sur Mercaderes. En esta
fase se coordinarén las fechas definitivas durante 10 meses del afio 2026 y 10 meses del
afio 2027.

La seleccidn de estas tres sedes responde a criterios técnicos de accesibilidad,
centralidad territorial, eficiencia logistica y optimizacién de recursos, que
permiten garantizar la cobertura y participacion efectiva de los beneficiarios
ubicados en las principales subregiones del departamento del Cauca.

En primer lugar, estos municipios funcionan como nodos estratégicos de
articulacion regional, ya que concentran la mayor conectividad vial, oferta
institucional y servicios de apoyo requeridos para la operacion del proyecto. Su
ubicacion geografica dentro de cada subregion facilita el desplazamiento de
beneficiarios desde municipios aledafios, reduciendo tiempos y costos logisticos
tanto para los participantes como para el equipo técnico.

En segundo lugar, Santander de Quilichao, Popayan y Mercaderes cuentan con
infraestructura adecuada para actividades presenciales, incluyendo espacios
aptos para capacitaciones, disponibilidad de servicios basicos, conectividad
digital y presencia de entidades aliadas que facilitan la convocatoria,
coordinacion y seguimiento de los procesos. Esto contribuye a asegurar
condiciones operativas consistentes y homogéneas para el desarrollo de las
sesiones formativas.

Durante esta segunda fase ademas se transforman los resultados del diagnostico en una hoja de
ruta técnica y operativa para cada unidad productiva.

Cada plan de accion incluird una estructura minima compuesta por:

Objetivos de mejora en los ejes priorizados.
Acciones técnicas concretas, adaptadas a la realidad de la empresa.
Responsables de ejecucion (unidad productiva y/o MiPymes, asesor técnico).
Cronograma y tiempos estimados.

Recursos requeridos (humanos, tecnologicos o financieros).
Entregables esperados.
Indicadores de verificacion que permitan medir el avance.

Esta estructura garantizara el control y seguimiento de cada proceso de intervencion, facilitando
la ejecucion ordenada y el andlisis posterior de los impactos alcanzados.

Tabla 21. Modelo de plan de accion para el fortalecimiento técnico y operativo de las unidades
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Fuente: Elaboracion propia 2025
A continuacion, se presentan las tematicas segin cada etapa que deberan abordarse durante el
desarrollo de la asistencia técnica
Etapa 1.
Moédulo 1 : Identificacion de Piiblico Objetivo (Buyer Persona)
Contenidos:

e Diferencia entre publico objetivo y Buyer Persona.
e Concepto de cliente ideal.
e Importancia de conocer motivaciones, habitos y comportamientos del consumidor.

Modulo 2: Elementos Clave para Construir un Buyer Persona
Contenidos:

Datos demograficos: edad, ubicacion, ocupacion, ingresos.

Comportamientos de compra: donde compra, qué compra, qué le importa.
Necesidades y “dolores” del cliente (pain points).

Motivaciones y expectativas de producto o servicio.

Objeciones frecuentes en el proceso de compra.

Canales de comunicacion preferidos (WhatsApp, Instagram, ferias, web, etc.).

Modulo 3: Herramientas para Identificacion del Buyer Persona
Contenidos:

e Encuestas simples y entrevistas a clientes.

e Andlisis de comportamiento en redes sociales.
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e Uso basico de herramientas digitales:

- Google Trends
- Analytics de redes
- Formularios (Google Forms)
e Técnicas de observacion en puntos de venta.
e (Como analizar a la competencia para identificar audiencias potenciales.

Moédulo 4: Construccion del Buyer Persona (Ejercicio Practico)
Contenidos:

e Como realizar una plantilla de construccion del Buyer Persona.
e FEjemplo aplicable (café, lacteos, cacao, turismo o producto del participante).
e Elaboracion del perfil completo:

- Nombre ficticio

- Historia breve

- Necesidades

- Comportamientos

- Motivaciones

- Retos/dolores

- Canales de contacto

Moddulo 5: Aplicacién del Buyer Persona en la Estrategia Comercial

Contenidos:
e (Como ajustar la propuesta de valor segiin el Buyer Persona.
e Seleccion de mercados potenciales.
e (Como adaptar precios, empaques y mensajes.
e Uso del Buyer Persona para exportacion:

- Identificacion de importadores
- Segmentacion por pais
- Diferencias culturales
e (Cbmo crear contenido y mensajes que conectan con el cliente ideal.

Moédulo 6: Validacién y Actualizacién del Buyer Persona
Contenidos:

e (Como validar si el perfil sigue siendo adecuado.
e Indicadores que muestran cambio en el comportamiento del cliente.
e Ajustes seglin tendencias del mercado y retroalimentacion.

CRONOGRAMA: Etapa 1. Identificacion de Publico Objetivo (Buyer Persona)
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Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)
Sesiones: 2 0 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: Informes de actividades realizadas.

Etapa 2.
Moédulo 1: Fundamentos del Posicionamiento de Marca
Contenidos:

(Qué es el posicionamiento de marca?

Diferencia entre identidad, imagen y reputacion.

(Por qué es importante para productos del Cauca (café, lacteos, cacao, turismo)?
Ejemplos de buen posicionamiento de marca.

Errores comunes de los emprendedores al posicionar su marca.

Moédulo 2: Identidad de Marca y Construccion Conceptual
Contenidos:

Nombre de marca (naming).

Proposito y mision.

Valores de marca.

Tono de comunicacion (formal, cercano, técnico, artesanal).
Historia de la marca: como contarla.

Slogan o frase distintiva.
Moddulo 3: Diseiio del Logo y Elementos Visuales
Contenidos:

(Qué debe tener un buen logo?

Tipos de logos (tipograficos, isotipos, imagotipos, emblemas).

Uso correcto de formas, proporciones y tipografias.

Errores comunes que afectan la calidad del logo.

Como asegurar que el logo sirva en empaques, etiquetas, redes sociales y ferias.

Moddulo 4: Psicologia del Color Aplicada a la Marca
Contenidos:

e ;Qué emociones comunica cada color?
e Paletas de color recomendadas seglin sector:
- Café: marron, dorado, verde.

- Cacao: tierra, naranja, chocolate.
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- Lacteos: azul, blanco, verde.

- Turismo: azul, naranja, verde.
e (Como elegir la paleta adecuada.
e Armonia de color y usos correctos para redes, empaques y presentaciones.

Moddulo 5: Construccion de una Marca Coherente y Profesional
Contenidos:

e (Como unir identidad + logo + colores + valores.
e Manual basico de marca:

- Usos correctos del logo

- Usos incorrectos

- Tipografias

- Paleta de color

Estilo visual de fotos, empaques, redes

e Storytelling aplicado a marca.
e (Cdémo comunicar valores y proposito al cliente.

Moddulo 6: Posicionamiento Estratégico y Diferenciacion Comercial
Contenidos:

Como definir la propuesta de valor.

Matriz de diferenciacion (precio, calidad, origen, empaque, innovacion).

Coémo comunicar lo que hace especial a la marca.
Identificar fortalezas frente a competidores.

Mensaje clave de posicionamiento para el cliente objetivo.
Moédulo 7: Aplicacion del Posicionamiento en Mercados Nacionales e Internacionales
Contenidos:

Como presentar la marca en ruedas de negocios.

Adaptacion del mensaje para compradores nacionales vs internacionales.
Uso del branding en empaques para exportar.

Material comercial necesario: brochure, catalogo, pitch deck, redes, tarjetas.

Casos de éxito en posicionamiento internacional.
CRONOGRAMA: Etapa 2. Fundamentos del Posicionamiento de Marca

Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas
Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)
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Sesiones: 2 0 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana

Materiales entregables: Informe de actividades desarrolladas
Etapa 3:

Moddulo 1: Fundamentos de Ventas y Atencion al Cliente
Contenidos:

(Qué es vender? La venta como solucidn a una necesidad.
Relacion entre atencion, servicio y ventas.

La primera impresion del cliente.

Ciclo de servicio: antes, durante y después de la compra.
Errores comunes que dafian la experiencia del cliente.
Matriz de analisis de experiencias

Moddulo 2: Atencion al Cliente: Comunicacion y Trato Profesional
Contenidos:

Comunicacion clara y empatica.

Escucha activa: como entender lo que el cliente realmente necesita.
Manejo de objeciones y dudas.

Lenguaje verbal y no verbal.

Protocolo de atencion en ferias, puntos de venta y redes sociales.
Moédulo 3: Técnicas de Ventas para Emprendedores

Objetivo del modulo: Fortalecer la capacidad de vender de forma estratégica, clara y orientada
al valor.

Contenidos:

Técnica AIDA: Atencidn, Interés, Deseo, Accion.
Ventas consultivas: vender escuchando.
Beneficios vs caracteristicas.

Como presentar un producto (pitch de 1 minuto).
Cierre de ventas sin presion.

Seguimiento postventa.
Modulo 4: Servicio al Cliente y Fidelizacion

Objetivo del médulo: Ensefiar como brindar un servicio memorable que genere clientes fieles y
recomendados.

Contenidos:
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e Qué es fidelizacion?
(Como convertir compradores en clientes recurrentes?
Manejo de quejas y reclamos
Seguimiento, recordatorios y agradecimientos
Importancia de la postventa en ferias y exportacion

Generar confianza a largo plazo
Modulo 5: Atencion al Cliente en Entornos Digitales

Objetivo del médulo: Fortalecer la atencidn al cliente en plataformas digitales para aumentar
ventas y mejorar la reputacion.

Contenidos:

Atencién por WhatsApp, Messenger e Instagram.
Respuestas rapidas y profesionales.

Catalogos digitales y enlaces de compra.
Tratamiento de preguntas frecuentes.

Coémo responder comentarios negativos.

Moédulo 6: Experiencia del Cliente (Customer Experience)
Contenidos:

(Qué es la experiencia del cliente?

Mapa del viaje del cliente (Customer Journey Map).

Puntos criticos de satisfaccion.

Buenas practicas en ferias, showrooms, exportacion y degustaciones.
Detalles que enamoran al cliente.

Modulo 7: Ventas y Atencion al Cliente para Mercados Internacionales
Contenidos:

Cultura comercial internacional (Asia, Europa, EE. UU.).

Como comunicarse profesionalmente por correo en inglés y espafiol.
Expectativas de tiempos, cumplimiento, entrega y empaques.
Manejo de muestras y negociaciones iniciales.

Etiqueta comercial en misiones y ruedas de negocios.
CRONOGRAMA: Etapa 3: Fundamentos de Ventas y Atencion al Cliente

Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas
Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)
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Sesiones: 2 0 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana

Materiales entregables: Informe de actividades desarrolladas
Etapa 4.
Moddulo 1: Introduccion a las Estrategias de Precios y Rentabilidad

Objetivo del médulo: Comprender qué son los precios, como se fijan y por qué la rentabilidad
es clave para la sostenibilidad del negocio.

Contenidos:

(Qué es fijacion de precios?

Costos, valor y precio: diferencias.

Qué es la rentabilidad y por qué importa.

Factores que influyen en el precio: costos, mercado, competencia, demanda.

Errores comunes al fijar precios (muy usuales en emprendedores).
Moédulo 2: Costeo y Calculo del Precio Correcto

Objetivo del médulo: Calcular correctamente el costo total del producto para establecer precios
realistas y rentables.

Contenidos:

Costos fijos vs costos variables.

Costos ocultos (etiquetas, energia, transporte, horas de trabajo).
Célculo del costo unitario.

Margen de ganancia.

Punto de equilibrio: cuantas unidades debo vender para no perder.

Médulo 3: Estrategias de Precios (Modelos Practicos)

Objetivo del mdédulo: Aprender diferentes estrategias de fijacion de precios, segun el tipo de
producto y mercado.

Contenidos:

Precio basado en costos.

Precio basado en competencia.

Precio basado en valor percibido (ideal para café especial, cacao fino, lacteos
artesanales).

Precios psicologicos.

Precios diferenciados por canal (tienda, feria, restaurante, exportacion).
Estrategias para productos premium vs econdmicos.
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Moddulo 4: Rentabilidad y Toma de Decisiones

Objetivo del modulo: Analizar si el precio genera utilidad real y tomar decisiones basadas en
datos.

Contenidos:
e (Calculo de margen de ganancia.
e Indicadores clave: rentabilidad, utilidad bruta, utilidad neta.
e Identificacion del producto mas rentable.
e [Estrategias para mejorar rentabilidad:

- Optimizar costos

- Ajustar empaque

- Mejorar produccion

- Cambiar estrategia comercial

Moddulo 5: Estrategias de Precio para Mercados Internacionales

Objetivo del mddulo: Preparar a los emprendedores para fijar precios competitivos en
exportacion.

Contenidos:

INCOTERMS y su impacto en el precio.

Costos logisticos internacionales (transporte, aduana, seguros).
Precio FOB, CIF, DDP.

Competencia internacional: analisis en Trade Map.

Como presentar precios a compradores extranjeros.

Ajustes segun certificaciones, empaques y volumenes.

Guia INCOTERMS

Modulo 6: Estrategias Finales y Presentacion Comercial del Precio

Objetivo del médulo: Ensefiar a presentar precios de manera clara, profesional y orientada al
cliente.

Contenidos:

Como justificar un precio ante un cliente.
Construccion de la propuesta de valor.

Como presentar un catalogo con precios.
Negociacion y flexibilidad sin perder rentabilidad.
Errores comunes al presentar precios.

CRONOGRAMA: Etapa 4. Introduccion a las Estrategias de Precios y Rentabilidad
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Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)
Sesiones: 2 0 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: Informe de actividades desarrolladas

Etapa S.
Moédulo 1: Introduccion a la innovacién y desarrollo comercial
Contenidos:

(Qué es innovar? Innovacion y mejora continua.
Innovacién en productos, procesos y valor agregado.
(Qué es el desarrollo comercial?

Relacion entre innovacion, ventas y competitividad.

Médulo 2: Innovacion de Producto y Valor Agregado

Objetivo del médulo: Desarrollar ideas y mejoras para productos actuales, generando mayor
diferenciacion y valor para el cliente.

Contenidos:

Innovacioén en caracteristicas del producto.

Desarrollo de nuevas presentaciones (tamafios, empaques, sabores).
Valor agregado: qué es y como aplicarlo.

Certificaciones, sostenibilidad.

Tendencias del mercado (premium, saludable, artesanal, sostenible).

Moédulo 3: Innovacion en Procesos y Productividad
Objetivo del médulo: Optimizar procesos internos para mejorar calidad, tiempos y costos.
Contenidos:

Innovacién en técnicas de produccion.

Eficiencia y reduccion de costos.

Incorporacion de herramientas tecnologicas simples.
Control de calidad como innovacion.

Innovacién en empaques y etiquetado.
Modulo 4: Desarrollo Comercial — Estrategias para Vender Mejor
Contenidos:

e Qué es el desarrollo comercial?
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Identificacion de canales de venta (ferias, tiendas, redes, corbo mercados, restauracion,
turismo).
Estrategias de marketing:

v Fotografias

v" Empaque

v Etiqueta

v’ Historia de marca
Propuesta de valor comercial.

Como estructurar un catdlogo o ficha de producto.

Moddulo 5: Innovacion Comercial y Canales Digitales

Contenidos:

Uso de WhatsApp Business, Instagram, Facebook y Marketplace.
Catalogos digitales.

Fotografia basica de producto con celular.

Coémo comunicar productos de forma atractiva.

Ventas por e-commerce.

Moddulo 6: Desarrollo Comercial para Nuevos Mercados

Contenidos:

(Coémo buscar nuevos clientes?

Analisis del mercado objetivo.

Tendencias de consumo.

Rutas para entrar a nuevos segmentos (tiendas saludables, gourmet, premium).
Como participar en ferias y ruedas de negocio.

Moddulo 7: Innovacién y Desarrollo Comercial para Exportacion

Contenidos:

Innovacion aplicable a estandares internacionales.

Requisitos de empaque, inocuidad y etiquetado.

Presentacion comercial para compradores extranjeros.

Diferenciacion en mercados globales.

Revision de tendencias internacionales (café de especialidad, cacao fino, lacteos
artesanales, superfoods).

Modulo 8: Plan de Innovaciéon y Desarrollo Comercial

Objetivo del modulo: Disefiar un plan completo y coherente para la empresa que articule
innovacion + comercializacion.
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Contenidos:

Matriz de acciones de innovacion.

Acciones comerciales prioritarias.

Cronograma mensual de implementacion.
Indicadores basicos: ventas, clientes, costos, calidad.

Seguimiento y ajustes.
CRONOGRAMA: Etapa 5. Introduccion a la Innovacion y Desarrollo Comercial

Duracion total por nivel: Entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: Presencial o virtual (mixto ideal)
Sesiones: 2 o 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: Informe de actividades desarrolladas

Fase 3. Medicion final y evaluacién de impacto

La tercera fase busca evaluar el impacto de la intervencion y garantizar la sostenibilidad de las
mejoras. Se aplicara nuevamente el instrumento técnico de diagnoéstico, lo que permitira comparar
la situacion inicial y final de cada unidad.

Se recogeran evidencias cualitativas y cuantitativas, tales como indicadores de desempeiio,
registros fotograficos, testimonios y documentos generados durante el proceso.

Los resultados se consignaran en un informe de evaluacion final, que incluira:

Acciones implementadas.

Resultados alcanzados por eje tematico.

Evidencias de mejoras.

Indicadores de impacto (ej. reduccion de costos, aumento en productividad, adopcion de
tecnologias, ampliacion de canales de venta).

e Recomendaciones para la sostenibilidad de los avances.
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Este informe serd socializado con cada unidad productiva y/o MiPymes, cerrando el ciclo de

acompafiamiento técnico y consolidando aprendizajes para futuros procesos.

Tabla 22. Modelo de Evaluacion de impacto de la intervencion técnica para medir avances,
en las unidades productivas.

N° [ Eje tematico Condicion Acciones Resultado Evidencia | Indicador
inicial implementadas | alcanzado de mejora | de impacto
(diagnostico) (post

intervencion)
1 | Transformacion | No se usaban | se usaban | Sistema Capturas 100% del
digital herramientas | herramientas digital en uso | de inventario

digitales para | digitales para el | con personal | operacion, | gestionado
el control de | control de | capacitado. de listas de | digitalmente.
procesos. procesos. inventario.

Fuente: Elaboracion propia 2025

Finalmente, cada evaluacion sera consolidada en un informe técnico individual que incluya:
resumen de acciones ejecutadas, resultados alcanzados por eje tematico, evidencia de mejoras
implementadas, indicadores de impacto, y recomendaciones para la sostenibilidad y continuidad
de las acciones. Este documento sera socializado con la unidad productiva y/o MiPymes como
parte del cierre técnico del proceso de acompafiamiento.

Recursos necesarios:

Sera necesario contar con el siguiente perfil profesional, cuyo rol sera apoyar la planificacion,
ejecucion y seguimiento de las acciones orientadas al fortalecimiento de las capacidades en
ventas, comercializacion y expansion de mercados de las unidades econdomicas beneficiarias,
desde la fase de diagnodstico y disefio de estrategias comerciales, hasta la implementacion,
seguimiento y evaluacion de los resultados obtenidos.

Perfil profesional 1: Profesional en ciencias sociales y/o humanas, o en economia, o en
administracion, o contaduria o ingenieria o afines, con experiencia profesional de un (1) afio,
quien desarrollara las siguientes actividades contractuales:

NUMERO DE PROFESIONALES: 2

1. Apoyar en la implementacion de la metodologia mensual de capacitacion, asistencia técnica
y/u orientacion en temas de comercializacion dirigido a las MiPymes beneficiarias.

2. Brindar apoyo en la elaboracion de un diagnostico comercial de entrada y salida, un plan de
accion y una evaluacion de impacto de las MiPymes beneficiarias, orientados a fortalecer sus
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estrategias de comercializacion, mediante la identificacién y analisis de su modelo de ventas,

cartera de clientes, canales de distribucion, posicionamiento en el mercado, estrategias de
promocion, nivel de competitividad y/o oportunidades de diversificacion de productos o servicios.

3. Apoyar en la realizacion de estudios investigativos sobre mercados e inversion a nivel local,
nacional e internacional, aplicando metodologias de analisis econémico y comercial que permitan
identificar nichos de oportunidad, tendencias de consumo, barreras de entrada, niveles de
competencia, condiciones de oferta y demanda, y proyecciones de crecimiento sectorial.

4. Brindar apoyo en la gestion y elaboracion de acercamientos institucionales con entidades del
ecosistema empresarial y de apoyo al productor u otras organizaciones publicas o privadas, con
el propdsito de articular acciones de acompafiamiento, asistencia técnica y/o fortalecimiento en
temas de comercializacion, mercadeo, innovacién y acceso a financiamiento para las MiPymes
beneficiarias.

5. Apoyar en la elaboracién e implementacion de la estrategia de fortalecimiento comercial,
orientacion, asistencia técnica en temas de comercializacion dirigido a las MiPymes
beneficiarias, conforme a la metodologia y plan de intervencion disefiado.

6. Brindar apoyo en la gestion y desarrollo de la estrategia de proveeduria que mejore la
articulacion entre productores, proveedores y compradores del departamento del Cauca, mediante
la creacion de una base de datos, fichas técnicas y matrices que organicen la informacion
comercial, faciliten la identificacion de la oferta y la demanda, y promuevan nuevas oportunidades
de negocio.

7. Apoyar en el seguimiento y evaluacion de las oportunidades de inversion generadas durante
eventos de relacionamiento comercial, elaborando informes de resultados y recomendaciones
para futuras ediciones, lo que incluya mecanismos de medicion del impacto fisico, financiero,
seguimiento de posibles negocios, contactos realizados, cerrados y confirmados entre otros.

8. Brindar apoyo en la planificacion, coordinacion y desarrollo de encuentros, ferias, ruedas de
negocio y/o escenarios de relacionamiento comercial garantizando el cumplimiento de los
tiempos establecidos, gestion logistica y/o comunicacion oportuna entre los participantes, con el
fin de optimizar las oportunidades de articulacion comercial y fortalecer las relaciones entre
productores, compradores y aliados estratégicos.

9. Brindar apoyo en la gestion de los requerimientos para los procesos contractuales,
convocatorias, socializaciones de oferta, difusion, entre otros, requeridos en el marco del
proyecto.

10. Apoyar en la presentacion del plan de trabajo y calendario de actividades mensuales, con su
respectivo seguimiento, al inicio de cada periodo contractual.
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11. Las demas actuaciones o actividades que sean estrictamente necesarias para el logro de los

productos finales del respectivo objeto contractual y que se encuentren en la orbita general del
proyecto.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia perfil 1

Los gastos de desplazamientos se contemplan de acuerdo a lo siguiente: el futuro contratista
realizard asistencia técnica a la unidades productivas en el departamento del Cauca en técnicas
que aporten al fortalecimiento de sus capacidades en ventas, comercializacion y expansion de
mercados, sera necesario contar con la disponibilidad para realizar visitas, asistencia
personalizadas y sesiones practicas que faciliten la implementacion de estrategias comerciales, de
fidelizacion de clientes, apertura de nuevos mercados y preparacion para exportaciones,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y resultados establecidos en el proyecto, ademas
de apoyar en la organizacion y/o acompaiiamiento técnico en escenarios de comercializacion tales
como ferias empresariales, ruedas de negocios, feria de servicios, misiones comerciales, talleres
o giras realizadas por los entes territoriales, la Gobernacion del Cauca o eventos donde participen
organizaciones del sector empresarial, y que sean designados el (la) jefe de despacho de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad. Asi las cosas, el contratista que
desempefiara estas actividades, debera realizar desplazamientos a nivel departamental, con el fin
de lograr el alcance de su objeto contractual, pero sobre todo el logro efectivo del objetivo del
proyecto que trata del cumplimiento de metas del plan de desarrollo departamental.

Generacion de alianzas estratégicas mediante la organizacion de una micro rueda
comercial.

En el contexto de las acciones dirigidas al fortalecimiento de la capacidad comercial de las
MiPymes y unidades productivas, se llevara a cabo una micro rueda de comercial como un
escenario disefiado para propiciar encuentros estratégicos entre productores, empresarios,
distribuidores, inversionistas y actores del sector publico. Esta actividad tiene como propdsito
promover oportunidades de inversion, establecer acuerdos comerciales y fomentar la cooperacion
interinstitucional, mediante reuniones breves, previamente agendadas y orientadas a la obtencion
de resultados concretos.

El evento se estructurard en rondas de interaccion comercial, donde cada participante podra
presentar su oferta y/o demanda de productos, servicios o inversiones.

Desarrollo de la actividad:
Tiempo estimado:
Afio 2026-2027

Meses 8—10: Organizacion y realizacion de microrueda comercial.
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Participantes:

Afo: 2026 32 unidades productivas y/o Mipymes participantes en asistencia técnica en

comercializacion.

Afo: 2027 32 unidades productivas y/o Mipymes participantes en asistencia técnica en

comercializacion.
Actividades a Desarrollar
Fases metodoldgicas:

Fase 1. Diagndstico técnico inicial.

Se hara uso de la informacion obtenida a partir del desarrollo del eje tematico gestion comercial.

Fase 2. Formulacion del plan de accion.

Planeacion y logistica del evento:

1. Se realizara en el municipio de Popayén (Departamento del Cauca), donde se
desarrollara la Microrueda Comercial Departamental.

Desde la formulacion del proyecto se establece este lugar como escenario principal,
garantizando condiciones logisticas y de acceso adecuadas para los participantes.

2. En esta fase se coordinaran la fecha definitiva en el segundo semestre del afio 2026 y

del afio 2027.

3. Espacio fisico acondicionado para reuniones simultaneas.

Tabla 23. Requerimientos de alimentacion, logisticos del evento y material POP

Items

Descripcion del servicio

Refrigerio jornada mafiana

Sandwiches pan
cuadrado, pollo 80 gramos
sencillo

mas bebida

Refrigerio jornada tarde

Hamburguesa
més bebida

Opciones de almuerzo:

Escoger una opcion para cada persona
Pechuga rellena de jamon y queso Ensalada,
porcion de arroz perla mas papa al horno
Mix de frutas con granola y miel lomo
emperador sobre cama de Puré de papa
criolla, ensalada fresca

Mix de frutas con granola y miel cordon bleu
salsa tocineta, lomo salsa de vino pure de
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papa forma regalo, ensalada fresca. Todos
van acompanados de limonada o gaseosa

Estacion de café

Servicio de catering con estacion de café para
eventos, que incluye cafetera con capacidad
para 80 tazas, de mecanismo automatico de
servido. Se complementa con servicio de
infusiones (minimo 50 bolsas surtidas) y
botellon de agua mineral de 18.9 litros con
dispensador. Acompafiamientos: galletas
dulces y/o de sal, tostadas tipo coctel
(minimo 80 gramos). Incluye 1 operario
Vasos biodegradables.

2 Arreglos florales

Alquiler de 40 mesas plasticas rectangulares,
blancas tipo maletin, con estructura metalica
reforzada. Dimensiones aproximadas: 1,80 m
de largo x 74 cm de ancho % 75 cm de alto.
Las mesas se entregan aseadas y en buen
estado.

80 sillas Alquiler de sillas plasticas para
adulto, en color blanco, sin brazos, con
espaldar, aseadas y en buen estado.

disefiado bajo una tematica tropical y
elaborado con flores naturales. sobre

una base decorativa de madera en formato
vertical, con un estilo compacto y elegante
ideal para mesas. Dimensiones aproximadas:
altura entre 35 y 50 cm, adecuados para
centro de mesa sin obstruir la visibilidad
entre comensales.

Sonido

Sonido bésico:

Alquiler de Sistema de sonido disefiado para
ofrecer una solucion integral de audio en
eventos con asistencia de 500 hasta 1000
personas, ya sea en interiores o exteriores
que cuente con una amplificacion de 20,000
W RMS distribuidos seglin las necesidades
acusticas del espacio, utilizando una
configuracion activa/pasiva que puede
incluir, 4 columnas activas de refuerzo
principal + subwoofers. La mezcla debe ser
controlada mediante una consola digital de
32 canales (como Behringer X32 o Allen &
Heath SQS5), equipada con procesamiento
integrado (EQ, compresores, efectos) y
capacidad para manejar multiples fuentes
(micréfonos, lineas, playback).

El sistema debe incluir 2 micr6fonos
dindmicos/condensadores (ej.: Shure SMS58,
Sennheiser ¢835) con soportes ajustables, 0 2
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microfonos inalambricos con sistemas UHF
de alta estabilidad (ej.: Shure
BLX/Sennheiser EW). Para monitoreo, se
disponen 2 cabinas de escenario activos (¢j.:
Yamaha DXR, JBL EON) con mezcla
independiente para artistas y presentadores.
La configuracion debe considerar un disefio
acustico optimo, montaje profesional con
estructuras de soporte (trusses, bases para
altavoces) y cableado de calidad, asi como
transporte seguro en vehiculo equipado.
Incluye un operador.

Se debe garantizar el Pago de derechos o
licencia temporal de comunicacion publica
de obras musicales, con el fin de permitir el
uso legitimo de contenido musical protegido
por derechos de autor y conexos durante la
realizacion de una feria empresarial en
espacio abierto al publico, incluyendo la
reproduccion en formatos grabados (sonido
ambiental, tarima, parlantes) y en vivo
(agrupaciones, DJ, actos musicales), con una
duracion total de un (1) dia. El sistema es
adaptable a diversos formatos (conferencias,
shows en vivo, presentaciones), asegurando
claridad, potencia y confiabilidad
profesional.

64 Escarapelas Credencial elaborada en papel o cartulina
laminada, protegida con porta gafete en PVC
transparente resistente. Cuenta con clip
plastico de sujecion y ranura reforzada para
mayor durabilidad. Debe entregarse en buen
estado, sin dafios ni deformaciones

Fuente: Elaboracion propia 2025

Gestion de citas para conocer interacciones y resultados obtenidos de la cita comercial.
5. Personal de apoyo para moderacion y soporte técnico.

6. Diseifio y Gestion de la Agenda de Citas:

o Registro previo de participantes, incluyendo su perfil comercial y objetivos de
participacion.

o Cruce de informacion para la programacion de citas B2B (business to business)
segun afinidades y necesidades.
Distribucion fisica o digital de la agenda personalizada para cada participante.
Bloques horarios definidos para citas de 15-20 minutos.
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7. Instalacion de la “Vitrina de Enlaces Comerciales”:

o Espacio fisico donde los participantes pueden exhibir su portafolio de
productos, servicios, propuestas de inversion o demandas especificas.

o Exposicion mediante banners, muestras fisicas, catalogos o presentaciones
multimedia y/o Pitch.

o Oportunidad para visibilizar productos innovadores o diferenciadores.

8. Rondas de Interaccion Comercial:

o Sesiones rotativas con tiempos controlados donde los participantes presentan su
oferta y escuchan a su contraparte.

o Moderadores o facilitadores para asegurar el cumplimiento del tiempo y
dinamismo en las rondas.
Entrega de informacion clave sobre los participantes.

9. Networking Abierto y Coffee Breaks Estratégicos:

o Espacios informales destinados a fortalecer las relaciones comerciales iniciadas
durante las citas formales.

o Promocion del intercambio de contactos y seguimiento de oportunidades
detectadas.

10. Panel de Apertura con Enfoque Estratégico:

o Presentaciones breves de actores clave (representantes gubernamentales,
gremios, empresarios lideres).

o Contextualizacion del mercado y oportunidades de inversion locales o
regionales.

o Promocién de politicas publicas o instrumentos de apoyo a la inversion y la
alianza comercial.

Fase 3. Evaluacion de seguimiento
Seguimiento Post-Evento:

o Encuesta de satisfaccion y levantamiento de acuerdos generados durante el
evento.

o Sistematizacion de resultados (nimero de citas realizadas, alianzas proyectadas,
volumen estimado de inversion).

o Agenda de acompafiamiento para el cierre de negocios o convenios iniciados.

Requerimientos para el desarrollo del eje tematico gestion comercial:
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Entrega de material publicitario ruta de reindustrializacion

En el marco del Eje Tematico 1: Gestion Comercial, la estrategia de fortalecimiento empresarial
y comercial de las MiPymes y unidades productivas del departamento del Cauca contempla la
implementacion de un modelo de ventas consultivas, la preparacion para la internacionalizacion
y la digitalizacion de la gestion comercial. En coherencia con estos objetivos, se desarrollard una
estrategia de visibilizacion institucional que respalde las acciones de acompafiamiento técnico,
promocion comercial y posicionamiento de la Ruta de Reindustrializacion del Cauca.

El suministro de materiales publicitarios permitird potenciar la imagen institucional y la identidad
territorial del programa, fortaleciendo la representacion del departamento en actividades locales,
nacionales e internacionales relacionadas con la promocion comercial, tales como ruedas de
negocio, ferias, misiones comerciales, capacitaciones y eventos de articulacion empresarial.
Estos materiales serviran como herramientas de apoyo logistico y de posicionamiento, orientadas
a reforzar los mensajes clave de la politica de reindustrializacion, promover la recordacion de
marca y fortalecer la identificacion de los beneficiarios con la estrategia regional de
transformacion productiva.

Asimismo, los elementos incluidos en este suministro contribuiran a mejorar la experiencia de
participacion de las MiPymes, mediante la entrega de articulos funcionales, ecologicos y de uso

cotidiano, coherentes con los principios de sostenibilidad y responsabilidad social que promueve
la iniciativa.

Objetivos del material POP:

e Reforzar mensajes clave: Comunicar los principios, alcances y beneficios de la Ruta de
Reindustrializacion del Cauca, fortaleciendo la apropiacion institucional.

e Promover recordacion: Asegurar que los participantes conserven y utilicen los insumos,
facilitando la difusion del mensaje institucional.

e Fortalecer la identidad territorial: Vincular los materiales con la marca CRCI Cauca y
los lineamientos de la politica regional de reindustrializacion.

e Visibilizar al Cauca en espacios comerciales y de promocion internacional: Garantizar
una representacion profesional, moderna y sostenible de las empresas del departamento.

Teniendo en cuenta el material propuesto es necesario realizar un proceso contractual, a
continuacion, se especifica el requerimiento a adquirir:

Tabla 24. Elementos que componen el material publicitario

ITEM DESCRIPCION UNIDAD [CANTIDAD
DE
MEDIDA
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Botella reutilizable

Botella metalica reutilizable de alta resistencia,
con capacidad de 600 ml (20 oz), disefiada para
el almacenamiento y transporte de liquidos frios
o calientes. Cuenta con tapa roscada hermética
que evita derrames y garantiza la conservacion
del contenido, asi como un cordén de sujecion
lateral que facilita su manipulacion y transporte.
Su estructura ergondmica y liviana la hace ideal
para uso diario, actividades al aire libre,
entornos laborales o deportivos. Material libre
de BPA, (Bisfenol A), higiénico y de facil
limpieza. Area de marca: Laser: 3x3 cm; Rotary
6x6 cm. Tampo: 3,8 cm; Vertical 5,5 cm.
Técnica de marca: Laser con rotacion (Fibra
Optica). Laser con rotacion y personalizado
(Fibra Optica). Tampografia para ceramica,
vidrio o metal. Logos y disefios suministrados
por la entidad.

Unidad

32

Agenda tipo 1

Agenda con tapa dura elaborada en carton
industrial de 1.5 mm, impresa a full color y
plastificada. Contiene 80 hojas internas
impresas a una tinta, tamafio aproximado
de 16 x 23 cm, con encuadernado anillado
metalico y tres separadores a color en
papel couché de 115 g/m?. Disefio
suministrado por la entidad.

Unidad

32

Kit de Escritorio
Ecolodgico

Estuche de Bambu con bolsillo para regla
de 12 ¢cm, 2 memos de color con 110
hojas c/u y 5 banderas adhesivas en
papel de diferentes colores. Incluye
boligrafo ecologico y porta boligrafo.
MATERIAL: Bambt marca: tampografia
MEDIDAS: 15,5 x 6,5 x 2 cm.

Unidad

32

Placa de
reconocimiento

personalizado tipo
1

Placa de Reconocimiento elaborada en
acrilico, vidrio o aluminio, compuesta por
capas con disefio personalizado
suministrado por la entidad, grabado
mediante impresion inversa. Incluye base
de soporte en acrilico negro y/o dorado, o
en madera, seglin especificaciones del
disefio. Aplica corte en acrilico para todos
los materiales utilizados. Disefio
suministrado por la entidad.

Unidad

10

Boligrafo Estilo
Ejecutivo

Boligrafo estilo ejecutivo con cuerpo en
metal y acabado en acero inoxidable, de
sistema de apertura por giro. Dimensiones
aproximadas: 13,5 x 1,1 cm. Disefio
elegante y ergonémico, ideal para uso
institucional o corporativo. Técnica de
marca: Laser con personalizado. Disefio
suministrado por la entidad.

Unidad

32
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Caja Sensorial

Caja sensorial, con dimensiones
aproximadas de 50 x 50 x 30 cm de alto,
compuesta por cinco compartimentos
moviles destinados a la exhibicion de
muestras representativas de los sectores
estratégicos del departamento del Cauca.
Cada compartimento incorpora disefio
grafico a full color, y la tapa principal
incluye disefio personalizado, ambos
suministrados por la entidad.

Unidad

32

Alcancia
Multifuncional

Alcancia multifuncional fabricada en
plastico resistente, con compartimento
superior tipo porta boligrafos y tapa
giratoria en la base para extraccion de
contenido. Dimensiones aproximadas:
6,5 X 6,5 x 8,5 cm. Incluye area de
marcacion de 4 cm en tres caras
mediante técnica de tampografia, con
disefio personalizado suministrado por la
entidad. No incluye boligrafos.

Unidad

32

Pendodn

Pendoén publicitario impreso a full color
sobre lona tipo banner de alta resistencia,
con fondo blanco y acabado mate o
semimate para reducir reflejos y mejorar la
visibilidad del contenido grafico.
Dimensiones aproximadas: 180 x 80 cm. El
sistema de exhibicion incluye estructura
tipo arafa (X-banner) elaborada en aluminio o
fibra de vidrio, de peso liviano,

facil armado y adecuada estabilidad para
uso en interiores. Se entrega con maleta

de transporte en lona o textil resistente,

con cierre y manija para su proteccion y
portabilidad. La impresion debe realizarse
en alta resolucion sobre fondo blanco, con
fidelidad cromatica y durabilidad frente al
uso frecuente. El disefio grafico sera
suministrado por la entidad y debe ocupar
completamente el area visible del pendon.

Unidad

Pin de
identificacion

Pin de identificacion institucional con
dimensiones aproximadas de 2 x 4 cm,
fabricado en material resistente (plastico
inyectado, acrilico o metalico segun
requerimiento), con impresion del disefio
suministrado por la entidad. Incluye
sistema de sujecion tipo gancho de
seguridad, iman o imperdible, asegurando
su correcta fijacion a la prenda.

Unidad

32

Lapicero Sencillo

Esfero plastico retractil Cuerpo color, tinta
negra, Area de marca: cuerpo 70 X 7 mm
frente del clip 45 x 7 mm, marcado con

Unidad

32
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frase y logos suministrada por la entidad a
una tinta.

TOTE BAG

Tote Bag institucional “Cauca Te
Transforma”

Lona 100% algodén o poliéster reciclado
de alta densidad, lavable y reutilizable de
38 cm (ancho) x 42 c¢m (alto) + fuelle
lateral y base de 8 cm de asas de Dos (2)
unidades en el mismo material, 60 cm de
largo x 2,5 cm de ancho, con costura doble
reforzada

Capacidad de carga: Hasta 10 kg
UNIDAD 1 25.000

Color base: Crudo natural o blanco
Impresion: Serigrafia a color de alta
definicion, con logotipo institucional y
frase “Cauca Te Transforma”, ubicada en la cara
frontal y centrada

Acabados: Costuras reforzadas en todo el
perimetro, bordes interiores recubiertos y
superficie uniforme.

Unidad

32

Nota: Es importante resaltar que las placas de reconocimiento en acrilico se entregaran a 10

Fuente. Elaboracion propia

empresarios previamente seleccionados.

Criterios de seleccion

e Representantes de Mipymes y/o unidades productivas con participacion activa en los

procesos del proyecto y con capacidad de replicar aprendizajes en sus territorios.

e Tener domicilio principal o desarrollar actividades productivas dentro del territorio del

departamento del Cauca.

e Estar en funcionamiento activo al momento de la inscripcion.

¢ Que la unidad productiva y/o Mipymes cumpla con las normas legales, sanitarias o
sectoriales basicas para operar, garantizando que la capacitacion comercial pueda
aplicarse de manera efectiva y segura.

e Tener mecanismos basicos de registro de ventas, clientes o inventarios que permitan
evaluar la efectividad de la capacitacion.

e Empresas con productos o servicios con potencial de expansion en mercados locales,

regionales, nacionales e internacionales.

e Setendra en cuenta la implementacion de procesos innovadores, mejoras en productos o
servicios, incorporacion de valor agregado y/o adopcion de buenas practicas

productivas, comerciales o tecnoldgicas.

Por lo anterior, se tiene que para el aflo 2026 se destinara un total $14.659.600
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se

tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $ $ 15.407.259
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Servicio de alimentacion
Con el fin de garantizar el adecuado desarrollo de la actividad, se contempla en el marco del
proyecto el suministro de alimentacion para 80 personas, entre participantes y equipo de logistica

del evento; correspondiente a dos refrigerios y un almuerzo.

El servicio de alimentacion busca ofrecer condiciones logisticas apropiadas que favorezcan la
participacion continua, el bienestar y la concentracion de los asistentes durante la actividad.

El servicio incluira la entrega oportuna y en sitio de los alimentos, preparados bajo condiciones
higiénico—sanitarias Optimas, con menus balanceados y presentacion institucional.

Cada participante recibira:

e Refrigerio durante la jornada de la mafiana: Sandwiches pan cuadrado, pollo 80
gramos sencillo, mas bebida.

e Refrigerio durante la jornada de la tarde: Hamburguesa mas bebida
e Almuerzo: Se encuentran tres opciones de almuerzo:

Tabla 25. Menu de almuerzos para participantes y equipo de logistica

Pechuga rellena de jamoén y queso Ensalada,
porcion de arroz perla mas papa al horno.
Menu (Todos

van acompanados de
limonada o gaseosa) Mix de frutas con granola y miel, lomo emperador sobre cama
de puré¢ de papa criolla, ensalada fresca.

Mix de frutas con granola y miel, cordon bleu salsa tocineta,
lomo salsa de vino puré de papa forma regalo, ensalada fresca.

Fuente. Elaboracion propia

Este suministro garantiza la adecuada atencion logistica del evento, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos de formacion y fortalecimiento empresarial programados para la
jornada.

Los costos asociados al servicio de alimentacion para el afio 2026 se seran por un total $4.560.000.
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el aio 2027 se destinara un total de $4.792.560

11.1.1.2. EJE TEMATICO 2: PRODUCTIVIDAD OPERACIONAL.
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Este eje tiene como finalidad implementar un plan de asistencia técnica tributaria dirigido a

unidades productivas y MiPymes, con el fin de fortalecer sus conocimientos y capacidades en
materia fiscal. El objetivo es facilitar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias ante la DIAN
y autoridades territoriales, lo que les permitira participar legalmente en mercados formales,
cadenas de abastecimiento, convocatorias publicas, programas de apoyo estatal y procesos de
exportacion.

De igual manera, se desarrollara modulos en temas tributarios donde brindara informacion
sustancial para los productores generando una vision completa y actualizada en temas tributarios,
ayudandoles a entender no sélo qué impuestos deben pagar, sino que también al abordar temas
como las obligaciones formales, el régimen sancionatorio, los impuestos nacionales y territoriales,
entre otros, busca que los empresarios puedan actuar con mayor seguridad y responsabilidad
frente a sus compromisos fiscales. Esta formacion también es una oportunidad para despejar
dudas comunes, prevenir errores futuros y aprovechar herramientas que les permitan organizar
mejor sus finanzas y tomar decisiones mas acertadas en su vida empresarial.

Cronograma desarrollo del eje tematico 2:

Duracién: 10 meses

Meses 1-3: Levantamiento de procesos, identificacion de cuellos de botella.
Meses 4—7: Intervenciones operativas y capacitacion

Meses 8—10: Monitoreo, indicadores y ajustes finales.

Participantes:
Afo: 2026: 32 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.
Ano: 2027: 32 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.

Fases metodoldgicas:
Fase 1. Diagnéstico técnico inicial.

El diagnostico constituye la primera fase de intervencion y busca identificar el estado actual de
cada unidad productiva.

e Se aplicard una ficha de caracterizacion integral, que recopile informacion
basica (ubicacion, actividad econémica, tamafio empresarial, formalizacion,
ventas, infraestructura instalada, afios de operacion y nivel educativo del
responsable).

e Se emplearan listas de chequeo especificas por cada eje tematico (transformacion
digital, Productividad operacional, Desarrollo y sofisticacion de productos,
Gestion comercial, etc.), clasificando el nivel de madurez como incipiente, en
desarrollo o consolidado.

e Se realizara una entrevista semiestructurada con el representante de la unidad
productiva para recoger necesidades, retos y vision estratégica.
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e Se llevara a cabo una observacion directa en campo, verificando procesos

Con esta informacion se elaborara un informe técnico de diagndstico que incluira:

productivos, condiciones operativas y practicas comerciales.

Linea base inicial.

Analisis de brechas por eje tematico.
Mapa de prioridades de intervencion.
Recomendaciones preliminares.

Este diagnostico sera socializado con cada unidad, asegurando validacion de la informacion y

apropiacion del proceso.

Tabla 26. Modelo de diagnéstico inicial para el fortalecimiento técnico y operativo de las

unidades productivas

fisico/local.

encuestas, etc.

gestion de las
relaciones con
los clientes ni
fidelizacion.

Ne Eje de Estado actual Herramienta Hallazgos Nivel de
intervencion (brechas) aplicada principales madurez
1 Gestion Canales de metodologia Poca Bajo o/u
Comercial venta Runin, diversificacion Incipiente
limitados a entrevistas, comercial, sin

Fase 2. Plan de accion

Fuente: Elaboracion propia 2025

Planeacion y logistica del evento:

1.

Se realizara de forma virtual y/o presencial, con visitas a los municipios principales en

cada subregion para la realizacion de las capacitaciones, para la zona norte se hara en

Santander de Quilichao, zona centro sera Popayan y en zona sur Mercaderes. En esta

fase se coordinaran las fechas definitivas durante 10 meses del afio 2026 y 10 meses del

del afio 2027.

La seleccion de estas tres sedes responde a criterios técnicos de accesibilidad,

centralidad territorial, eficiencia logistica y optimizacion de recursos, que permiten
garantizar la cobertura y participacion efectiva de los beneficiarios ubicados en las

principales subregiones del departamento del Cauca.
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En primer lugar, estos municipios funcionan como nodos estratégicos de articulacion
regional, ya que concentran la mayor conectividad vial, oferta institucional y servicios
de apoyo requeridos para la operacion del proyecto. Su ubicacion geografica dentro de
cada subregion facilita el desplazamiento de beneficiarios desde municipios aledafios,
reduciendo tiempos y costos logisticos tanto para los participantes como para el equipo
técnico.

En segundo lugar, Santander de Quilichao, Popayan y Mercaderes cuentan con
infraestructura adecuada para actividades presenciales, incluyendo espacios aptos para
capacitaciones, disponibilidad de servicios basicos, conectividad digital y presencia de
entidades aliadas que facilitan la convocatoria, coordinacién y seguimiento de los
procesos. Esto contribuye a asegurar condiciones operativas consistentes y homogéneas
para el desarrollo de las sesiones formativas.

Durante esta segunda fase ademas se transforman los resultados del diagnostico en una hoja de
ruta técnica y operativa para cada unidad productiva.

Objetivos de mejora en los ejes priorizados.

Acciones técnicas concretas, adaptadas a la realidad de la empresa.
Responsables de ejecucion (unidad productiva y asesor técnico).
Cronograma y tiempos estimados.

Recursos requeridos (humanos, tecnologicos o financieros.
Entregables esperados.

Indicadores de verificacion que permitan medir el avance.

Tabla 27. Modelo de plan de accion para el fortalecimiento técnico y operativo

Eje de Diagnéstico Objetivo Acciones Responsab Tiempo Indicador

N intervencion (brecha de mejora técnicas le estimad de

° identificada propuest 0 verificacién

) as (semana
s)

1 [ Transform No utiliza Impleme capacit Unidad 3 Sistema
acion herramien ntar un ar al productiv implemen
digital tas sistema persona a+ tado y

digitales digital ly Asesor operando.
para la de realizar TIC
gestion de control pruebas
inventario de piloto.
inventari
0.

Fuente: Elaboracion propia 2025

Secretaria de Desarrollo Econdémico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co
Pégina 84 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacién del Cauca
A continuacion, se presentan las tematicas segun cada etapa que deberdn abordarse durante el

desarrollo de la asistencia técnica:
Etapa 1
Moédulo 1: Fundamentos del Derecho Tributario

Contenido:

Qué es el derecho tributario y su division (material, formal, sancionador)

Principios constitucionales del sistema tributario (legalidad, equidad, progresividad)
e Jerarquia normativa tributaria (Constitucion, leyes, decretos, resoluciones, doctrinas,
jurisprudencia)

Clasificacion de los tributos: impuestos, tasas, contribuciones

Moédulo 2: Estructura del Sistema Tributario Colombiano

Contenido:
e Impuestos nacionales (DIAN)
e Impuestos territoriales (departamentales y municipales)
e Facultades de la DIAN y entes territoriales
e Tributos directos e indirectos

Moddulo 3: Impuestos Nacionales Principales

Contenido:
e Impuesto sobre la Renta y Complementarios (personas naturales y juridicas)
e Impuesto al Valor Agregado (IVA)
e Impuesto al Patrimonio y al consumo
e Retencion en la fuente
e Régimen Simple de Tributacion (RST)

CRONOGRAMA: Etapa 1. Fundamentos del Derecho Tributario

Duracién total por nivel: entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Sesiones: 2 o 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: plantillas, guias, enlaces de apoyo, videos cortos

Etapa 2

Médulo 1: Obligaciones Formales y Sustanciales del Contribuyente
Contenido:

e Inscripcion y actualizacion en el RUT
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e Expedicion de facturas electronicas
Declaraciones tributarias: tipos y plazos
Pago de tributos
Libros contables y soportes

Moddulo 2: Procedimiento Tributario y Fiscalizacion

Contenido:
e Requerimientos, emplazamientos, liquidaciones oficiales
e Recursos tributarios (reposicion, reconsideracion)
e Caducidad y prescripcion en materia tributaria
e Notificaciones y términos procesales

Médulo 3: Régimen Sancionatorio Tributario
Contenido:

Sancion por extemporaneidad, inexactitud, omision
Sanciones por no facturar

Reduccion de sanciones (Art. 640 ET)

Delitos tributarios penales (Ley 1943 de 2018 y otras)

CRONOGRAMA - Etapa 2. Obligaciones Formales y Sustanciales del Contribuyente

Duracion total por nivel: 12 a 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Sesiones: 2 o0 3 horas por sesion — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: Informe de actividades desarrolladas

Etapa 3

Moédulo 1: Planeacion Tributaria

Contenido:
e Diferencias entre elusion, evasion y planeacion
e Incentivos fiscales (zonas francas, economia naranja, [+D+1)
e Uso de beneficios tributarios (descuentos, deducciones)
e Reformas tributarias recientes (analisis de impacto)

Moddulo 2: Impuestos Territoriales
Contenido:

e Impuesto de Industria y Comercio (ICA)
e Impuesto Predial Unificado.
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e Sobretasa ambiental, estampillas, alumbrado publico

e Diferencias con tributos nacionales

Moddulo 3: Devoluciones, Compensaciones y Saldos a Favor

Contenido:
e Requisitos para devolucion o compensacion
e Procedimiento ante la DIAN
e Documentacion soporte
e C(Casos frecuentes: IVA exportador, saldos a favor en renta

Moédulo 4: Actualizacion Tributaria
Contenidos:

e Cambios normativos recientes (ltima reforma tributaria)
e Sentencias relevantes del Consejo de Estado y Corte Constitucional
e Conceptos DIAN aplicables

CRONOGRAMA - Etapa 3. Planeacion, Tributos Territoriales y Actualizacion Tributaria
Duracion total por nivel: 12 a 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Sesiones: 2 o0 3 horas por sesion — maximo 2 sesiones por semana

Materiales entregables: plantillas, guias, matrices comparativas, normativa clave, videos
cortos, casos practicos

Fase 3. Evaluacion de seguimiento

La tercera fase busca evaluar el impacto de la intervencion y garantizar la sostenibilidad de las
mejoras.

e Se aplicard nuevamente el instrumento técnico de diagnostico, lo que permitira
comparar la situacion inicial y final de cada unidad.

e Se recogeran evidencias cualitativas y cuantitativas, tales como indicadores de
desempeifio, registros fotograficos, testimonios y documentos generados durante
el proceso.

Los resultados se consignaran en un informe de evaluacion final, que incluira:

Tabla 28. Modelo Evaluacion de seguimiento inicial para el fortalecimiento técnico y
operativo

N Eje tematico Condicién Acciones Resultado | Evidencia | Indicador
° inicial implementadas | alcanzado | de mejora | de impacto
(diagnéstico) (post
intervencion)
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1 | Transformacion | No se usaban | Adopcion  de | Sistema Capturas 100%  del
digital herramientas | software  para | digital en uso | del inventario
digitales para | gestion de | con personal | software gestionado
el control de | inventarios. capacitado. en digitalmente.
procesos. operacion,
listas de
inventario.

Fuente: Elaboracion propia 2025

Este informe serd socializado con cada unidad productiva, cerrando el ciclo de acompafiamiento
técnico y consolidando aprendizajes para futuros procesos.

Finalmente, cada evaluacion serd consolidada en un informe técnico individual que incluya:
resumen de acciones ejecutadas, resultados alcanzados por eje tematico, evidencia de mejoras
implementadas, indicadores de impacto, y recomendaciones para la sostenibilidad y continuidad
de las acciones. Este documento sera socializado con la unidad productiva como parte del cierre
técnico del proceso de acompafnamiento.

Para el desarrollo de este eje tematico serd necesario contar con un perfil profesional, cuyo rol
sera apoyar la planificacion, ejecucion y seguimiento de las acciones orientadas al fortalecimiento
de las capacidades de las unidades econdmicas beneficiarias en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, desde la fase de diagnoéstico de la situacion fiscal y normativa, hasta la
implementacion de estrategias de regularizacion, optimizacion y control que garanticen el
adecuado manejo de sus deberes fiscales y contables, conforme a la normatividad vigente.

Perfil profesional 2: Profesional en ciencias sociales y/o humanas, o en economia, o en
administracion, o en contaduria, o afines, con posgrado en areas contables o tributarias o
financieras o afines, con experiencia profesional de un (1) afio, quien desarrollara las siguientes
actividades contractuales:

1. Apoyar en la implementacion de la metodologia mensual de capacitacion, asistencia
técnica y/u orientacion en temas tributarios, impositivos o afines, dirigido a las MiPymes
beneficiarias.

2. Brindar apoyo para el desarrollo de un repositorio digital de recursos tributarios, que
consolide normativa vigente, guias, formatos y material técnico de consulta para las
unidades productivas acompaiiadas y para el uso interno de la Secretaria

3. Apoyar en la construccion, actualizacion y consolidacion de una base de datos con la
informacion de las unidades productivas diagnosticadas, que permita identificar su estado
fiscal, clasificacion, historial de acompafiamiento y nivel de avance en la orientacion.

4. Apoyar en la asistencias técnica presenciales o virtuales, individual o grupal a unidades
econdmicas, en temas como clasificacion de régimen, declaracion de renta, retencion en
la fuente, facturacion electronica, beneficios tributarios para MiPymes, o estrategias de
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planeacion fiscal, entre otros, en consonancia con la metodologia desarrollada, el

diagnostico de entrada y salida y respectivo plan de accion para la mejora de su gestion
tributaria, incluyendo matrices de impacto que evaluen los resultados y avances obtenidos

5. Brindar apoyo en la elaboracion de fichas, formatos y checklists para el seguimiento de
las acciones implementadas en cada unidad productiva, incluyendo control de
cumplimiento, avances del plan de accion y mejoras en formalizacion.

6. Apoyar en la articulacion de acciones con entidades publicas y privadas del sector
tributario o impositivo y/o entes territoriales para facilitar a los empresarios el acceso a
oferta, orientacion tributaria y el cumplimiento formal.

7. Brindar apoyo en la elaboracion de un documento técnico que consolide las
actualizaciones normativas tributarias vigentes y sus implicaciones para los sectores
productivos del Cauca, incorporando andlisis comparativo, beneficios fiscales y
recomendaciones practicas para la adecuada aplicacion de la normatividad por parte de
la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad.

8. Brindar apoyo en la gestion y desarrollo de encuentros, ferias y/o escenarios de
relacionamiento comercial o tributario, la gestion logistica y/o comunicacion oportuna
entre los participantes, con el fin de optimizar las oportunidades de articulacion y
fortalecer las relaciones entre productores y aliados estratégicos.

9. Brindar apoyo en la gestion de los requerimientos para los procesos contractuales,
convocatorias, socializaciones de oferta, difusion, entre otros, requeridos en el marco del
proyecto.

10. Apoyar en la presentacion del plan de trabajo y calendario de actividades mensuales,
junto con su seguimiento, al inicio de cada periodo contractual.

11. Brindar apoyo en las demas acciones necesarias para alcanzar los productos establecidos
en el objeto contractual, dentro del marco del proyecto y sus objetivos.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia perfil 2

Los gastos de desplazamientos se contemplan de acuerdo a lo siguiente: el futuro contratista
realizara asistencia técnica a la unidades productivas en el departamento del Cauca en técnicas
que aporten a la comprension y aplicacion de la normatividad fiscal vigente, la regularizacion de
situaciones tributarias, la optimizacion de procesos contables y la adopcion de buenas practicas
en gestion fiscal contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y resultados establecidos en el
proyecto, ademas de apoyar en la organizacion y/o acompafiamiento técnico en escenarios de
comercializacion tales como ferias empresariales, ruedas de negocios, feria de servicios, misiones
comerciales, talleres o giras realizadas por los entes territoriales, la Gobernacion del Cauca o
eventos donde participen organizaciones del sector empresarial, y que sean designados el (la) jefe
de despacho de la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad. Asi las cosas, el
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contratista que desempefiara estas actividades, debera realizar desplazamientos a nivel

departamental, con el fin de lograr el alcance de su objeto contractual, pero sobre todo el logro
efectivo del objetivo del proyecto que trata del cumplimiento de metas del plan de desarrollo
departamental.

11.1.1.3. EJE TEMATICO 3: COMPETENCIAS EXPORTADORAS.

La asistencia técnica para el fortalecimiento de las competencias exportadoras del tejido
productivo caucano iniciard con un diagnostico exportador, cuyo objetivo sera identificar el
estado actual de las empresas y sus capacidades para acceder a mercados internacionales. Este
diagnostico permitira clasificar a las unidades productivas segun su nivel de preparacion (inicial,
intermedio o avanzado) y detectar brechas especificas en materia de formalizacion,
certificaciones, capacidad productiva y experiencia en comercio exterior, estableciendo asi la base
para la intervencion.

Posteriormente, se desarrollara el disefio de un plan de capacitacion especializada, que tendra
como finalidad proporcionar conocimientos y herramientas para avanzar en el proceso de
internacionalizacion. Este plan contempla talleres y cursos adaptados al nivel de preparacion de
cada empresa, con tematicas como normatividad internacional y tramites aduaneros, estrategias
de marketing internacional y adaptacion de producto, logistica y cadenas de suministro globales,
inteligencia de mercados y herramientas de prospeccion, asi como estrategias de sostenibilidad
aplicadas al comercio exterior.

El proceso continuara con el acompafiamiento técnico personalizado, mediante el cual se brindara
soporte directo a cada empresa a través de sesiones de mentoria individuales y grupales. En estas
se apoyara la elaboracion de fichas técnicas de producto adaptadas a mercados meta, el registro
de marca y tramites ante autoridades competentes, el cumplimiento de requisitos técnicos y
sanitarios, asi como la negociacion y formalizacion de contratos internacionales.

De manera complementaria, se promovera la articulacion con entidades clave como ProColombia,
camaras binacionales y agencias de promocioén comercial, con el propdsito de vincular a las
empresas a programas de apoyo y facilitar su participacion en ferias, misiones comerciales y
espacios de networking que permitan el acercamiento con potenciales compradores
internacionales.

Finalmente, se implementara un proceso de evaluacion y seguimiento que permitird medir el
impacto de la asistencia técnica y garantizar la continuidad de los procesos de
internacionalizacion. Para ello, se definiran indicadores de resultado, tales como el nimero de
empresas que inician exportaciones, la apertura de nuevos mercados y las ventas internacionales
generadas. Ademas, se recogera retroalimentacion de las empresas beneficiarias para optimizar
la metodologia y asegurar la sostenibilidad de los logros alcanzados.

Cronograma desarrollo del eje tematico 3:

Duracion: 10 meses

Meses 1-3: Identificacion de necesidades de innovacion por empresa

Meses 4—7: Desarrollo de prototipos, validacion técnica y pruebas piloto
Meses 8—10: Ajuste de productos y acompafiamiento en produccion a escala.
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Participantes:

Afo: 2026: 32 unidades productivas y/o Mipymes seleccionadas.
Ano: 2027: 32 unidades productivas y/o Mipymes seleccionadas.

Fases metodoldgicas:
1. Fase 1. Diagnéstico exportador

Conocer el estado actual de las empresas y sus capacidades para acceder a mercados
internacionales.

Actividades:

e Aplicar una encuesta o ficha técnica de diagnostico exportador (incluyendo aspectos
como formalizacion, certificaciones, capacidad productiva, experiencia en comercio
exterior, etc.).

e C(Clasificar las empresas segun su nivel de preparacion:

- Etapa inicial: sin experiencia exportadora.

- Etapa intermedia: exporta de manera ocasional o indirecta.

- Etapa avanzada: exporta regularmente y busca nuevos mercados.

El diagnostico tiene como propdsito establecer la linea base del estado exportador de cada
unidad productiva.

Herramientas aplicadas:

e Ficha de caracterizacion exportadora: recopilard informacién sobre: formalizacion
(RUT, Camara de Comercio, registro como exportador), ventas actuales, capacidad
instalada, certificaciones (INVIMA, ICA, BPM, HACCP, organicos, entre otros),
logistica de distribucion, experiencia en mercados internacionales.

e Listas de chequeo especificas de exportacion: cumplimiento de requisitos técnicos y
normativos (documentacion, certificaciones, estandares de calidad, etiquetado, codigos
arancelarios).

e Entrevistas: percepcion del empresario frente a la internacionalizacion, retos y
oportunidades.

e Operatividad de la empresa: capacidad de produccion, empaques, procesos de
almacenamiento, logistica y trazabilidad.

Resultados esperados del diagnéstico:
e Linea base exportadora.
e Identificacion de brechas (técnicas, normativas, comerciales).
e Mapa de prioridades para la preparacion exportadora.
e Recomendaciones preliminares para iniciar o fortalecer la internacionalizacion.
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Tabla 29. Modelo de diagnostico exportador para el fortalecimiento técnico y operativo de
las unidades productivas

N° Eje de | Estado actual | Herramienta | Hallazgos Nivel de
intervencion (brechas) aplicada principales madurez
1 Gestion No cuenta con | metodologia Falta de Etapa inicial
Exportadora registro de Runin, formalizacion
exportador, ni entrevistas, en comercio
certificaciones | encuestas, etc. | exterior.
requeridas
Fuente: Elaboracion propia 2025
2. Fase 2. Plan de accion
1. Se realizara de forma virtual y/o presencial, con visitas a los municipios principales en

cada subregion para la realizacion de las capacitaciones, para la zona norte se hara en Santander
de Quilichao, zona centro sera Popayan y en zona sur Mercaderes. En esta fase se coordinaran las
fechas definitivas durante 10 meses del afio 2026 y del afio 2027.

Cada plan de accion sera personalizado para responder a las brechas detectadas.

Articulacion con Entidades Clave
Facilitar la conexion con organismos e instrumentos que potencien la internacionalizacion.

Actividades:

e Coordinar con ProColombia, camaras binacionales y agencias de promocion comercial.
e Vincular a las empresas a programas de apoyo, ferias y misiones comerciales.

e Generar espacios de networking con compradores internacionales.

Estructura minima:

Objetivos de mejora en materia exportadora.

Acciones técnicas concretas.

Responsables (unidad productiva + asesor especializado en comercio exterior).
Cronograma y tiempos estimados.

Recursos requeridos (humanos, financieros, tecnologicos).

Entregables esperados.

Indicadores de verificacion.

Tematicas de asistencia técnica:

1. Normatividad internacional y tramites aduaneros.

2. Estrategias de marketing internacional y adaptacion de producto.
3. Logistica y cadenas de suministro globales.

4. Inteligencia de mercados y herramientas de prospeccion.
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5. Estrategias de sostenibilidad en el comercio exterior.
6. Incluir expertos y casos de éxito locales e internacionales.

Acciones técnicas por eje:

e Formalizacion exportadora: inscripcion como exportador en la DIAN y Ventanilla
Unica de Comercio Exterior (VUCE).

o Certificaciones y normatividad: asesoria en requisitos técnicos y sanitarios
(INVIMA, ICA, HACCP, BPA, FDA, certificaciones organicas).
e Desarrollo de producto exportable: adecuacion de empaques y etiquetados para

cumplir normativa internacional (idiomas, codigos de barras, trazabilidad).

e  Gestion comercial internacional: identificacion de mercados meta, participacion
en ruedas de negocio internacionales, elaboracion de fichas técnicas y catalogos en
inglés.

e Logistica de exportacion: identificacion de operadores logisticos, modalidades de

transporte (maritimo, aéreo, terrestre), INCOTERMS y costos.

Tabla 30. Modelo de plan de accion para el fortalecimiento técnico y operativo de las
unidades productivas

Ne Eje de Diagnéstico | Objetivo Acciones | Responsable | Tiempo Indicador
intervencion (brecha de mejora | técnicas estimado de
identificada) propuestas (meses, | verificacion
semanas,
dias)
1 | Formalizacion | No Obtener Asesoria en | Unidad 2 Registro
exportadora registrado registro inscripcion | productiva + | semanas | exportador
como formal. DIAN y | Asesor TIC activo.
exportador VUCE.
en DIAN.

Fuente: Elaboracion propia 2025

ETAPA 1: NIVEL BASICO EMPRESAS QUE AUN NO HAN EXPORTADO
Moddulo 1: Cultura Exportadora y Diagndstico Inicial
Contenidos:

e ;Estoy listo para exportar?
e Evaluacion de capacidades internas.
e Identificacion del producto o servicio exportable.
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Moédulo 2: ABC del Comercio Exterior
Contenidos:

e Aranceles, aduanas, tratados internacionales, INCOTERMS.
e Mitos comunes sobre la exportacion.

Moddulo 3: Identificacion de Oportunidades Internacionales
Contenidos:

e Uso basico de Trade Map, Market Access Map, Google Trends.
e Identificacion de sectores, paises objetivo y tendencias.
e Articulacion inicial con ProColombia y MinComercio.

Moddulo 4: Documentos Esenciales para Exportar
Contenidos:

Factura comercial.

Lista de empaque.

Certificado de origen.

Documentos complementarios segun el producto.

Moddulo 5: Ruta Practica para Realizar la Primera Exportacion
Contenidos:

e Paso a paso desde el pedido hasta la entrega al cliente.
e Checklist de requisitos segun tipo de producto.

CRONOGRAMA ETAPA 1: NIVEL BASICO — EMPRESAS QUE AUN NO HAN
EXPORTADO

Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Tiempo estimado: 2 o 3 horas por tema — méaximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: plantillas, guias, enlaces de apoyo, videos cortos

ETAPA 2: NIVEL INTERMEDIO - EMPRESAS CON AL MENOS UNA
EXPORTACION REALIZADA

Modulo 1: Costeo Internacional y Precios de Exportacién

Contenidos:
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e Costos logisticos, aduanas, seguros y manejo INCOTERMS.

e Taller practico con plantilla de costeo.
Moddulo 2: Logistica y Transporte Internacional
Contenidos:

e Seleccion de operadores logisticos.
e Documentacion, trazabilidad y seguimiento.

Moédulo 3: Negociacion con Clientes Internacionales
Contenidos:

e Técnicas de negociacion.

e Propuestas comerciales y cotizaciones internacionales.

Moddulo 4: Formalizacién y Tramites en VUCE y DIAN
Contenidos:

e Uso del portal VUCE.
e Régimen cambiario y obligaciones DIAN.

Médulo 5: Estrategias de Promocion Internacional
Contenidos:

e Ruedas de negocios.
e E-commerce internacional.
e Plataformas B2B.

CRONOGRAMA ETAPA 2: NIVEL INTERMEDIO - EMPRESAS CON AL MENOS

UNA EXPORTACION REALIZADA

Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas
Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Tiempo estimado: 2 o 3 horas por tema — méaximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: plantillas, guias, enlaces de apoyo, videos cortos

Etapa 3: NIVEL AVANZADO - EMPRESAS CON MAS DE TRES EXPORTACIONES

Moédulo 1: Ferias Internacionales con Resultados

Contenidos:
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e Identificacion de ferias clave por sector.

e Checklist antes, durante y después del evento.
Médulo 2: Preparacion para Misiones Comerciales
Contenidos:

e Agendamiento con compradores.
e Pitch y presentaciones efectivas.

Moddulo 3: Inteligencia de Mercados para Diversificacion
Contenidos:

e Analisis avanzado de Trade Map y otras bases de datos.
e Segmentacion y adaptacion de ofertas.

Moédulo 4: Certificaciones y Requisitos Técnicos por Mercado
Contenidos:

e Requisitos de EE. UU., Europa y Asia.
e Apoyos institucionales y rutas de obtencion.

Médulo 5: Internacionalizacion Digital Avanzada
Contenidos:

e Plataformas digitales para exportar.
e Marketing digital internacional.

CRONOGRAMA: FASE 3: NIVEL AVANZADO - EMPRESAS CON MAS DE TRES
EXPORTACIONES

Duracion total por nivel: entre 12 y 15 horas

Modalidad sugerida: presencial o virtual (mixto ideal)

Tiempo estimado: 2 o 3 horas por tema — maximo 2 sesiones por semana
Materiales entregables: plantillas, guias, enlaces de apoyo, videos cortos

3. Fase 3. Evaluacion y seguimiento

Medir el impacto de la asistencia técnica y garantizar continuidad en los procesos.

Actividades:
e Implementar indicadores de resultado (ej. nimero de empresas que inician
exportaciones, ventas internacionales generadas, nuevos mercados alcanzados).
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e Recoger retroalimentacion de los beneficiarios para mejorar la metodologia.
e Presentar informes técnicos con resultados y recomendaciones para proximas fases.

La fase de evaluacion busca medir los resultados alcanzados en la preparacion y acceso a
mercados internacionales.
Instrumentos:
e Aplicacion nuevamente de listas de chequeo exportador.
e Comparacion de condicidn inicial vs. post intervencion.
e Evidencias cualitativas y cuantitativas (registros, certificaciones obtenidas, contactos
comerciales, contratos firmados).

Indicadores de impacto exportador:
e Numero de unidades productivas con registro exportador activo.
e Empresas que implementaron certificaciones internacionales.
e Numero de nuevos mercados alcanzados o clientes internacionales contactados.
e Porcentaje de incremento en ventas externas.

Tabla 31. Modelo de Evaluacion exportadora de la intervencion técnica para medir
avances, en las unidades productivas.

N Eje tematico Condicion Acciones Resultado | Evidencia | Indicador
° inicial implementadas | alcanzado | de mejora | de impacto
(diagnéstico) (post
intervencion)
1 | Transformacion | No se usaban | Adopcion  de | Sistema Capturas 100%  del
digital herramientas | software  para | digital en uso | del inventario
digitales para | gestion de | con personal | software gestionado
el control de | inventarios. capacitado. en digitalmente.
procesos. operacion,
listas de
inventario.

Fuente: Elaboracion propia 2025

En ese sentido, sera necesario contar con el siguiente perfil profesional, cuyo rol sera apoyar la
planificacion, ejecucion y seguimiento de las acciones orientadas al fortalecimiento de las
capacidades de las unidades economicas beneficiarias para avanzar en sus procesos de
internacionalizacion, potenciando su acceso a mercados internacionales. El acompafiamiento
abarcara desde la fase de diagndstico exportador identificando brechas en materia de
formalizacion, certificaciones, capacidad productiva, requisitos técnicos y logisticos hasta la
implementacion de estrategias y planes de accion que permitan cumplir con la normatividad,
estandares de calidad, exigencias comerciales y requisitos de acceso propios de los mercados
internacionales. Este proceso incluira la articulacion con entidades de promocion comercial, la
preparacion para la participacion en ferias y misiones internacionales, asi como el desarrollo de
competencias empresariales que garanticen una insercion sostenible, inclusiva y competitiva en
el comercio internacional.
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Perfil profesional 3: Profesional en areas de la economia, o administracion, o contaduria, o
negocios internacionales, o ingenieria o afines, con experiencia profesional de un (01) afio, quien
desarrollara las siguientes actividades contractuales:

10.

11.

Brindar apoyo en la consolidacion y actualizacién de una base de datos que permita la
identificaciéon de empresas y/o unidades productivas exportadoras o con potencial
exportador del departamento del Cauca.

Apoyar en la difusion, divulgacion y comunicacion de oportunidades y/o ofertas para la
internacionalizacion, el comercio exterior o la formacion exportadora.

Brindar apoyo en la implementacion y seguimiento a la ruta de internacionalizacion
mediante la articulacion de la oferta existente y la dindmica del comercio internacional
en el departamento del Cauca.

Apoyar en la implementacion de la metodologia de capacitacion, asistencia técnica y/u

orientacion en temas de internacionalizacién, comercio exterior, exportacion e
importacion o afines, dirigido a las empresas y unidades productivas exportadoras o con
potencial exportador beneficiarias.

Brindar acompafiamiento y asistencia técnica a las empresas y unidades productivas
exportadoras o con potencial exportador del Cauca, mediante la elaboracion de un
diagndstico, un plan de accion y una evaluacion de impacto orientados a fortalecer sus
capacidades productivas, logisticas y comerciales para acceder a mercados
internacionales.

Apoyar en la gestion, desarrollo y/o promocion de escenarios de contacto comercial
nacionales ¢ internacionales (misiones comerciales y/o exploratorias, ferias o afines)
para la participacion de empresas y/o unidades productivas exportadoras o con potencial
exportador del departamento.

Brindar apoyo en la gestion, desarrollo y/o promocion de espacios y/o escenarios de
formacion exportadora (capsulas, ciclos de inmersion, talleres, adecuacion de oferta
exportable, entre otros) dirigidos a las empresas y/o unidades productivas exportadoras
o con potencial exportador del departamento.

Apoyar en la participacion dentro y fuera del departamento en escenarios de
articulacion tales como comités, mesas técnicas, consejos, comisiones, entre otros,
dinamizados por la SDEC con actores del orden internacional, nacional, departamental
y municipal relacionados con las tematicas de internacionalizacion, certificacion y/o
atraccion de la inversion

Brindar apoyo en la elaboracion y presentacion de perspectivas contextuales mensuales
sobre comercio exterior y/o procesos de internacionalizacion, que integren el analisis de
tendencias, oportunidades de mercado, cambios normativos y requisitos logisticos para
la exportacion, con base en fuentes oficiales nacionales e internacionales, orientados al
fortalecimiento de las capacidades exportadoras de las unidades productivas del
departamento del Cauca.

Brindar apoyo en la gestion de los requerimientos para los procesos contractuales,
convocatorias, socializaciones de oferta, difusion, entre otros, requeridos en el marco
del proyecto.

Brindar apoyo en la elaboracion de un plan de trabajo y calendario mensual de
actividades al inicio de cada periodo contractual.
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12. Apoyar las demas actuaciones o actividades que sean estrictamente necesarias para el
logro de los productos finales del respectivo objeto contractual y que se encuentren en
la 6rbita general del proyecto.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia

Los gastos de desplazamientos se contemplan de acuerdo a lo siguiente: el futuro contratista
realizard asistencia técnica a la unidades productivas en el departamento del Cauca en técnicas
que en procesos de internacionalizacién empresarial a las unidades productivas del departamento
del Cauca, con el propoésito de acompanarlas en la identificacién de oportunidades de mercado, el
cumplimiento de requisitos técnicos, normativos y comerciales exigidos para el acceso a
mercados internacionales, y la implementacion de estrategias que fortalezcan su capacidad
exportadora, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos y resultados establecidos en el
proyecto, ademas de apoyar en la organizacion y/o acompafiamiento técnico en escenarios de
comercializacion tales como ferias empresariales, ruedas de negocios, feria de servicios, misiones
comerciales, talleres o giras realizadas por los entes territoriales, la Gobernacién del Cauca o
eventos donde participen organizaciones del sector empresarial, y que sean designados el (la) jefe
de despacho de la Secretaria de Desarrollo Econdémico y Competitividad. Asi las cosas, el
contratista que desempenara estas actividades, debera realizar desplazamientos a nivel
departamental y nacional, con el fin de lograr el alcance de su objeto contractual, pero sobre todo
el logro efectivo del objetivo del proyecto que trata del cumplimiento de metas del plan de
desarrollo departamental.

Los gastos de desplazamiento y/o permanencia estaran justificados en funcion de estas acciones,
orientadas a potenciar la competitividad de las unidades productivas, facilitar su insercion
sostenible en mercados externos y contribuir al desarrollo econémico del departamento del Cauca.

12.1.2. Actividad 1.2: Promover el cuamplimiento normativo para la comercializacion de
las unidades productivas y/o MiPymes.

Esta actividad esta orientada a gestionar y facilitar la obtencion de certificados y permisos
esenciales para la operacion legal y competitiva de las unidades productivas y/o MiPymes
agroindustriales y manufactureras del Cauca. Se contemplan acciones de articulacion institucional
lideradas por la Secretaria de Desarrollo Econdomico y Competitividad (SDEC) con entidades
clave como el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), asi como con organismos certificadores de la
Norma Técnica Colombiana NTC 6001. La gestion se enfocara en facilitar a las MiPymes que
cumplan con los requisitos establecidos, el acceso a registros sanitarios, certificaciones en gestion
de calidad y proteccion de marca, permitiéndoles ingresar a mercados formales, participar en
convocatorias publicas, fortalecer su imagen empresarial y aumentar su capacidad de
comercializacion a nivel local, nacional e incluso internacional.

Esta actividad se desarrollara a través de las siguientes subactividades:
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12.1.2.1 SUBACTIVIDAD 1.2.1 Realizar una convocatoria para la identificacion y seleccion
de MiPymes y/o unidades productivas beneficiarias de procesos de certificaciones de
calidad, sanitaria y registro de marca.

En el marco de las acciones orientadas a fortalecer la formalizacion, competitividad y acceso a
mercados de las micro, pequefias y medianas empresas del departamento del Cauca, la Secretaria
de Desarrollo Econdmico y Competitividad abre esta convocatoria para identificar y seleccionar
unidades productivas que podran ser beneficiarias de procesos de certificacion clave para su
crecimiento empresarial.

El proposito es conocer de manera detallada la situacion actual de las empresas en relacion con
requisitos técnicos, normativos y de calidad, con el fin de brindarles acompafiamiento en la
gestion de certificaciones como el registro sanitario INVIMA, el registro de marca ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y la certificacion de gestion de calidad NTC
6001, entre otras que sean necesarias segun el tipo de producto o servicio.

La informacion recolectada permitira evaluar el cumplimiento de requisitos minimos, priorizar
beneficiarios y planificar acciones técnicas y formativas que garanticen la correcta
implementacion de los procesos de certificacion, contribuyendo asi al fortalecimiento del tejido
empresarial caucano y a su insercion sostenible en mercados locales, nacionales e internacionales.

Para el desarrollo de esta subactividad se deberan realizar las siguientes fases metodologicas:

Fase 1: Diagnostico técnico

1. Recoleccion de informacion técnica y empresarial

Aplicacion de un formulario o ficha diagnostica para caracterizar cada empresa en aspectos como:
e [Estado actual de formalizacion (RUT, cdmara de comercio, tramites sectoriales).
e Nivel de cumplimiento normativo segun su actividad (INVIMA, ICA, decretos
sectoriales, BPM, BPA, requisitos ambientales, etc.).
Procesos productivos y nivel de estandarizacion.
Condiciones de infraestructura, equipos y capacidad instalada.
Manejo documental y existencia de manuales, registros o procedimientos aplicables a
certificaciones.
Estado actual de registros marcarios, denominaciones o signos distintivos.
Necesidades y brechas frente a certificaciones de calidad (NTC 6001, otros).

2. Identificacion de brechas técnico-normativas

A partir de la informacion recopilada, se realizara un analisis que permita determinar:

e Requisitos cumplidos y no cumplidos.
e Riesgos técnicos o sanitarios asociados.
e Brechas en infraestructura, procesos, documentacion o capacidades del personal.
e Necesidades de adecuacion o implementacion de buenas practicas (BPM, BPA, POES,
HACCP, buenas practicas manufactureras o administrativas).
e Nivel de preparacion para iniciar procesos de certificacion segin el tipo de certificacion
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requerida.

3. Valoracion del nivel de madurez empresarial

Clasificacion de cada Mipyme o unidad productiva con base en criterios como:

Nivel de formalizacion.

Cumplimiento de estandares basicos del sector.
Capacidad operativa y técnica.

Grado de adopcion de practicas de calidad.
Capacidad financiera para sostenibilidad del proceso.
Potencial comercial y escalabilidad.

Esto permitira priorizar beneficiarios con alta viabilidad técnica para certificarse.

4. Priorizacion de beneficiarios

Definicion de una matriz de priorizacion, que incluya criterios ponderados como:

Grado de cumplimiento normativo inicial.

Impacto potencial de la certificacién en ventas o acceso a mercados.
Nivel de vulnerabilidad o rezago sectorial.

Pertinencia del acompafiamiento segun linea productiva.

Compromiso empresarial (corresponsabilidad, disponibilidad de tiempo, apertura a
ajustes).

Se seleccionaran las MiPymes que cumplan con los requisitos y posean mayor potencial de
aprovechamiento del proceso.

Fase 2: Plan de accion
Actividades:
e Elaborar Términos de Referencia (TDR) para la convocatoria.
e Realizacion de la convocatoria, hacer registro de medios de difusion utilizados.
e Dar visibilidad a la convocatoria y socializarla con los actores clave.
e Difusion en redes sociales institucionales, medios locales, asociaciones gremiales, entre
otros aliados.
Duracion estimada: 1 semana
e Disefio y habilitacion de la plataforma digital para postulaciones para recoger las
postulaciones de manera ordenada, eficiente y accesible.
Actividades:
e Crear un formulario en Google Forms o herramienta equivalente (Jotform,
Microsoft Forms, etc.).
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e Incluir campos detallados: nombre de empresa, NIT, sector, productos, estado

legal, certificaciones actuales, necesidades, etc.
e Integrar enlaces de soporte o ayuda para diligenciamiento.
Duracioén estimada: 3 dias

e Evaluacion de convocatoria y pertinencia del proceso.
A manera de ejemplo se ponen los siguientes indicadores de evaluacion:
e Numero total de postulaciones recibidas.
e Cobertura territorial (municipios representados).

e Numero de MiPymes y/o unidades productivas seleccionadas por sector.
e Nivel de cumplimiento de requisitos por los postulantes.
Duracion estimada: 5 dias posteriores al cierre del proceso.

Desarrollo de la actividad:
Tiempo estimado:

Ao 2026-2027
Mes 1-2: Convocatoria unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas a ser beneficiadas con
certificacion INVIMA, SIC e NTC 6001 y estado de cumplimiento.

Participantes:
Ano: 2026 30 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.
Afo: 2027 30 unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas.

2. Formulario de inscripcion
Se presenta a continuacién un modelo de convocatoria por Google Forms o/u otra herramienta
digital, que servira como referencia, el cual podra ser adaptado y ajustado segun las necesidades,
alcances y condiciones especificas de cada proceso:

A. Informaciéon General del Productor / Representante Legal
e Nombre completo:

Tipo de documento:

Numero de documento:

Teléfono de contacto:

Correo electronico:

Direccion de residencia:

Municipio / Departamento:

B. Informacion de la Unidad Productiva o Empresa
e Nombre de la unidad productiva / empresa:

e Tipo de persona juridica: [ Natural [ Juridica

e ;Cuenta con registro mercantil actualizado? [J Si [J No
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e ;Tiene NIT o RUT de la Empresa?
e Ubicacion del lugar o zona de produccion: I Urbana I Rural

C. Informacion del Producto a Certificar

e Nombre del producto (o productos):

e Tipo de producto: [1 Alimento / bebida [ Suplemento dietario [1 Cosmético []
Dispositivo médico

e ; Actualmente el producto se encuentra en el mercado? LI Si I No

e ;Tiene etiqueta o envase disefiado? [ Si L1 No

e ;Dispone de un lugar donde produce actualmente? [1 Propio L Arrendado [ Otro
(especificar):

e ,Ha realizado tramites anteriores ante el INVIMA? [ Si (especifique): O
No

D. Registro de Marca
e /;Suunidad productiva o empresa cuenta actualmente con registro de marca ante la SIC?
O Si (especifique el nimero y vigencia):
O No
e Sino tiene registro, ;esta interesada en iniciar el tramite?
O Si
O No

E. Certificacion NTC 6001

e ;Conoce los requisitos de la certificacion NTC 6001 — Gestion de Calidad para micro y
pequeias empresas?
O Si
O No

e ;Suempresa cuenta con procesos documentados de calidad?
0 Si
O No

e ;Esta dispuesto a implementar ajustes en sus procesos para cumplir con la NTC 6001?
O Si
O No

F. Otros certificados o permisos
e ,Su empresa requiere o ha tramitado otras certificaciones? (especifique cuales)
e ;Cuenta con certificaciones vigentes de calidad, sostenibilidad o responsabilidad social?

L1 Si (especifique):
I No
G. Motivacion y Expectativas

e ;Por qué desea certificar su producto o empresa?
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e ;Cuenta con disponibilidad para asistir a capacitaciones y cumplir con requisitos

técnicos? [0 Si O No

3. Recepcion de postulaciones y priorizacion
Duracion estimada: 2-3 semanas (segiin cronograma definido en TDR)
e  Evaluacion y priorizacion de postulaciones para seleccionar beneficiarios.

Actividades:

e Revision técnica y administrativa de postulaciones.

e Evaluacion con matriz de calificacion (criterios: sector, nivel de formalizacion,
impacto, necesidad de certificacion, etc.).
Priorizacion de acuerdo con puntaje y disponibilidad presupuestal.
Validacion en comité técnico.

4. Informar resultados a los seleccionados de la convocatoria

R

+« Comunicacion directa a seleccionados (correo electronico y/o telefonica).
Duracion estimada: 2 dias

Para el desarrollo de esta actividad sera necesario contar con un perfil profesional, cuyo rol sera
apoyar la seleccion y priorizacion de los beneficiarios que necesitan obtener los registros y/o
certificados, realizar la planificacion, ejecucion y seguimiento de las acciones orientadas al
fortalecimiento de las capacidades de las unidades econémicas beneficiarias para la obtencion de
certificaciones clave que fortalezcan su formalizacion y competitividad, tales como el registro
sanitario del INVIMA, el registro de marca ante la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC) y la certificacion en gestion de calidad NTC 6001.

Perfil profesional 4: Profesional en ingenieria agropecuaria o ingenieria agrondmica o ingenieria
agroindustrial o ingenieria industrial o ingenieria de alimentos o en administracion, o en economia
o en carreras afines, con experiencia profesional de un (1) afo, quien desarrollara las siguientes
actividades contractuales:

1. Apoyar en la implementacion de la metodologia de capacitacion, asistencia técnica y/u
orientacion en temas de certificacion o afines, dirigido a las empresas y unidades productivas
beneficiarias, que incluya la estructuracion de contenidos formativos, metodologias
participativas y materiales de apoyo orientados al fortalecimiento de sus capacidades.

2. Brindar apoyo en el acompafamiento a unidades econdémicas para la elaboracion y/o
adecuacion de fichas técnicas, manuales de calidad y otros documentos requeridos para
los procesos de certificacion ofertados por la SDEC.

3. Apoyar en la socializacion, divulgacion, asistencia técnica y orientacion a las unidades
econdmicas sobre los requisitos legales, sanitarios y técnicos, asi como en los tramites
necesarios para la obtencion de registros, licencias y certificaciones ante entidades
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competentes, tales como INVIMA, ICONTEC, Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC), y registros de marca, entre otros, asegurando el cumplimiento de la
normatividad vigente y el fortalecimiento de sus capacidades empresariales.

4. Apoyar en la coordinacion y articulacion operativa con entidades reguladoras y de
apoyo institucional, como el INVIMA, ICA, SIC, DIAN, ICONTEC, Cémaras de
Comercio y demas actores competentes, de los procesos relacionados con inspeccion,
registro, certificacion y/o acompafiamiento técnico para las unidades economicas
atendidas.

5. Brindar apoyo en la consolidacion y actualizacion de una base de datos con informacion
técnica y administrativa de las unidades econdémicas impactadas, los tramites realizados
y los resultados alcanzados, como herramienta para la trazabilidad y sostenibilidad de la
estrategia.

6. Apoyar en la elaboracion y presentacion de informes técnicos de seguimiento que
reflejen el avance en el nimero de unidades atendidas, tipos de tramites gestionados,
resultados obtenidos y/o analisis de las dificultades encontradas.

7. Brindar apoyo en la gestion de los requerimientos para los procesos contractuales,
convocatorias, socializaciones de oferta, difusion, entre otros, requeridos en el marco del
proyecto.

8. Brindar apoyo en la gestion, participacion y/o desarrollo de encuentros, ferias y/o
escenarios de relacionamiento, la gestion logistica y/o comunicacion oportuna entre los
participantes, con el fin de optimizar las oportunidades de articulacion y fortalecer las
relaciones entre productores y aliados estratégicos.

9. Apoyar en la presentacion del plan de trabajo y calendario de actividades mensuales,
con su respectivo seguimiento, al inicio de cada periodo contractual.

10. Brindar apoyo en las demas actuaciones o actividades que sean estrictamente necesarias
para el logro de los productos finales del respectivo objeto contractual y que se
encuentren en la orbita general del proyecto.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia

Los gastos de desplazamientos se contemplan de acuerdo a lo siguiente: el futuro contratista
realizaré asistencia técnica a la unidades productivas la prestacion de un acompafiamiento para
las certificaciones a las unidades productivas del departamento del Cauca, con el propdsito de
acompafarlas en el proceso de cumplimiento de los requisitos técnicos, sanitarios, legales y
normativos exigidos para la obtencion de certificaciones, tales como el registro sanitario ante el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), el registro de marca
ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y la certificacion en gestion de calidad
NTC 6001. Asi las cosas, el contratista que desempefiara estas actividades, debera realizar
desplazamientos a nivel departamental, con el fin de lograr el alcance de su objeto contractual,
pero sobre todo el logro efectivo del objetivo del proyecto que trata del cumplimiento de metas
del plan de desarrollo departamental. Los gastos de desplazamiento y/o permanencia estaran
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justificados en funcion de estas acciones, que buscan mejorar la calidad, la inocuidad y la

diferenciacion de los productos, proteger los derechos de propiedad industrial, promover la
implementacion de sistemas de gestion de calidad, facilitar el acceso a mercados formales y
aportar al fortalecimiento de las capacidades empresariales en todo el territorio caucano.

12.1.2.2 SUBACTIVIDAD 1.2.2 — Realizar articulacion institucional de la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Competitividad (SDEC) con el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos (INVIMA), la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
y las entidades certificadoras de la Norma Técnica Colombiana NTC 6001.

La Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad (SDEC), en articulacion con el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC) y las entidades certificadoras de la Norma Técnica Colombiana NTC
6001, desempefian un papel estratégico en la promocion y apoyo a planes, programas y proyectos
orientados al fomento empresarial y productivo, mediante el aprovechamiento de la oferta
institucional disponible y la generacion de alianzas con actores publicos y privados. Este trabajo
interinstitucional busca fortalecer las capacidades del sector econémico, promover la
formalizacion empresarial y facilitar la participacion en mercados locales, nacionales e
internacionales.

Estas entidades contribuyen al proceso de industrializacion, al aumento de la productividad y la
competitividad, asi como al fortalecimiento de la economia popular, a través de la implementacion
de estandares técnicos, de gestion y de calidad. El INVIMA garantiza la inocuidad y seguridad
sanitaria de los productos de consumo humano mediante procesos de inspeccion, vigilancia y
control con un enfoque de gestion del riesgo. La SIC, a través del registro de marca, protege los
derechos de propiedad industrial, diferenciando productos y servicios en el mercado, generando
valor agregado, posicionamiento y confianza del consumidor. Por su parte, la certificacion bajo
la NTC 6001 fomenta la implementacion de sistemas de gestion de calidad en micro, pequeias y
medianas empresas, fortaleciendo su capacidad operativa, su competitividad y su acceso a nuevos
mercados.

La articulacion de estas instituciones con la SDEC permite optimizar capacidades institucionales
y brindar a las unidades productivas un acompafiamiento integral que aborde aspectos sanitarios,
de propiedad industrial y de gestion de calidad. Esta estrategia contribuye a la transformacion
productiva del departamento y del pais, garantizando que las empresas cumplan con las exigencias
regulatorias, protejan sus activos intangibles y adopten buenas practicas de gestion para su
sostenibilidad.

Desde la SDEC se busca implementar un mecanismo que garantice la inocuidad de los productos,
la proteccion de la propiedad industrial y la estandarizacion de procesos de calidad, eliminando
barreras técnicas, econdémicas y de conocimiento que limitan el acceso de las unidades
productivas y/o MiPymes a certificaciones como el registro sanitario del INVIMA, el registro de
marca ante la SIC y la NTC 6001. Por ello, esta propuesta plantea la realizacion de una
convocatoria publica orientada a fortalecer las capacidades de estas unidades econdémicas
mediante procesos de acompafiamiento técnico y cofinanciaciéon para la obtencion de dichas
certificaciones.

Este servicio esencial se enfoca en acompaiiar y facilitar a las unidades econdmicas la obtencion
de los registros, permisos y certificaciones que respalden la legalidad, seguridad y competitividad
de su operacion. Contar con registro sanitario, marca protegida y certificacion en gestion de
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calidad permite no solo cumplir con la normativa vigente, sino también mejorar la confianza del
consumidor, ampliar la participacion en mercados y asegurar el crecimiento sostenible.

Con la ejecucion de esta estrategia, se espera lograr:

* Reduccion de productos sin registro o proteccion en canales comerciales.

* Mejora en la calidad, inocuidad y diferenciacion de los productos locales.

* Generacion de nuevas oportunidades comerciales para los beneficiarios en mercados nacionales
e internacionales.

El acompafiamiento comprende la revisién de los documentos iniciales que exige el INVIMA
como el registro mercantil vigente y las fichas técnicas de los productos, asi como los documentos
exigidos por la entidad que quede seleccionada para el proceso de certificacion de la NTC 6001
hasta la orientacion en el cumplimiento de normas de etiquetado, planes de saneamiento y
aplicacion de Buenas Practicas de Manufactura en caso de que sea requerido.

Para la realizacién de la articulacion se justifica la contratacion mediante la siguiente
justificacion:

Justificacion contrato SDEC E INVIMA

La contratacion directa interadministrativa entre el Departamento del Cauca y el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA) se encuentra plenamente
sustentada en el marco legal colombiano, conforme a lo dispuesto en la Ley 80 de 1993 (articulo
2 literal ¢), la Ley 1150 de 2007 (articulo 2 numeral 4) y el Decreto 1082 de 2015, que reglamenta
los procedimientos para las modalidades de seleccion, incluyendo la contratacion directa cuando
se trata de contratos interadministrativos entre entidades publicas cuyo objeto guarda relacion
directa con las funciones legales y misionales de la entidad contratista.

En este caso, el INVIMA, como establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio
de Salud y Proteccion Social, es la Unica autoridad competente a nivel nacional para emitir
registros, permisos y notificaciones sanitarias requeridas para la comercializacion de productos
agroindustriales. Su participacion resulta indispensable para garantizar que los micro y pequefos
productores del Cauca puedan acceder a procesos de formalizacion y cumplir con los estandares
sanitarios exigidos, fortaleciendo asi su competitividad.

La necesidad de este contrato se deriva del proyecto “Fortalecimiento competitivo y productivo
de las MiPymes y/o unidades productivas agroindustriales y manufactureras del Departamento
del Cauca”, enmarcado en el Plan de Desarrollo Departamental “La Fuerza del Pueblo”. Dicho
proyecto contempla como uno de sus objetivos centrales incrementar la formalizacion de las
unidades productivas mediante el apoyo en la gestion de registros y permisos sanitarios, condicion
indispensable para ampliar su acceso a mercados locales, nacionales e internacionales.

Asimismo, la contratacion con el INVIMA asegura la gestion integral de los tramites sanitarios
asociados a la autorizacion de comercializacion de productos elaborados por unidades productivas
del departamento, respondiendo a la necesidad de impulsar procesos de legalizacion, inocuidad y
trazabilidad. Con ello, no solo se garantiza la salud publica y el cumplimiento normativo, sino
también la consolidacion de un entorno de confianza para compradores y consumidores, en
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coherencia con los principios de eficiencia, coordinacion y colaboracion interinstitucional que
rigen la funcion publica.

En consecuencia, la suscripcion del contrato interadministrativo para la vigencia 2026 por valor
de Sesenta y dos millones seiscientos noventa mil ochocientos cincuenta ($62.690.850 M/CTE)
y para la vigencia 2027 por valor de Sesenta y cinco millones ochocientos ochenta y ocho mil
ochenta y ocho ($ 65.888.088 M/CTE) resulta plenamente justificada y necesaria, dado que
permite avanzar en el proposito de fortalecer las unidades productivas y las MiPymes del Cauca,
optimizar la comercializacion de los productos agroindustriales y promover el desarrollo
economico regional bajo parametros de formalidad, calidad y sostenibilidad.

Justificacion contrato SDEC y SIC

En el marco del proyecto “Fortalecimiento de la competitividad del sector agroindustrial y
manufacturero del departamento del cauca”, contemplado dentro del Plan de Desarrollo
Departamental 2024—2027 “La Fuerza del Pueblo”, se ha identificado como prioridad estratégica
el impulso a la formalizacion empresarial, con el proposito de mejorar la competitividad,
sostenibilidad y acceso a mercados de las unidades productivas del departamento.

Uno de los componentes centrales del proyecto es el incremento de la formalizacion de las
unidades productivas mediante el apoyo en la gestion de registro de marca, como herramienta
clave para fortalecer la identidad comercial, proteger los activos intangibles y facilitar el
posicionamiento en mercados locales, nacionales e internacionales.

En este contexto, la contratacion de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) para la
expedicion del registro de marca se justifica plenamente, toda vez que dicha entidad es la Oficina
Nacional Competente en materia de propiedad industrial, conforme a lo establecido en la Decision
486 de 2000 de la Comunidad Andina, el Decreto 4886 de 2011, y su modificacion mediante el
Decreto 092 de 2022.

La SIC es la autoridad legalmente facultada para tramitar, decidir y fijar las tasas relacionadas
con los procedimientos de propiedad industrial, incluido el registro de marcas. Ademads, cuenta
con la capacidad técnica, juridica y operativa necesaria para garantizar un proceso riguroso,
transparente y con altos estandares de calidad, asegurando la proteccion efectiva de los derechos
de los titulares y el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

Adicionalmente, la Resolucion 3676 del 7 de febrero de 2025 emitida por la SIC, mediante la cual
se actualizan las tasas por concepto de tramites de propiedad industrial, responde al objetivo de
ajustar dichos valores conforme al IPC real reportado por el DANE para 2024. Este ajuste busca
mantener la sostenibilidad operativa del sistema, sin comprometer su accesibilidad, especialmente
para MiPymes, artesanos, emprendedores y productores rurales.

En consecuencia, la suscripcion del contrato interadministrativo por un valor para el afio 2026 de
Cuarenta y un millones doscientos dieciséis mil pesos ($ 41.216.000 M/CTE) y para el 2027 de
Cuarenta y tres millones trescientos dieciocho mil dieciséis pesos. ($ 43.318.016 M/CTE), se
considera no so6lo pertinente, sino también necesaria, ya que permite avanzar de manera concreta
en el proposito de fortalecer la competitividad empresarial del Cauca, mejorar los canales de
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comercializacion de los productos agroindustriales y estimular el desarrollo econdmico regional,

promoviendo al mismo tiempo condiciones de formalidad, calidad y acceso equitativo a
instrumentos de proteccion de la propiedad industrial.

Justificacion para la seleccion de contratista mediante Concurso de Méritos para la gestion
hacia la certificaciéon NTC 6001

La implementacion de estandares de calidad y mejora continua en las micro, pequeiias y medianas
empresas (MiPymes) del departamento constituye un eje estratégico para el fortalecimiento
empresarial, la competitividad regional y la insercion efectiva de las unidades productivas en
mercados diferenciados, tanto internos como externos. En este contexto, el proceso de gestion y
preparacion para la certificacion en la Norma Técnica Colombiana NTC 6001 — Sistema de
Gestion para Micro, Pequefias y Medianas Organizaciones requiere la intervencion de una entidad
altamente especializada, con capacidad técnica demostrada en formacion, preauditoria, auditoria
y certificacion bajo estandares internacionales.

La naturaleza del servicio —que implica actividades de caracter técnico, metodologias de
evaluacion y conocimiento experto en sistemas de gestion— exige que la seleccion del contratista
se realice con base en criterios de idoneidad, experiencia verificable, capacidad técnica y equipo
profesional especializado. Debido a ello, la modalidad de Concurso de Méritos es la mas
adecuada, en tanto permite comparar propuestas técnicas bajo parametros objetivos, garantizando
la seleccion de la entidad con la mayor competencia para acompaiar a las organizaciones en la
ruta hacia la certificacion.

En cuanto a la modalidad de seleccion correspondiente al Concurso de Méritos, es importante
sefalar que esta se encuentra establecida en el numeral 3 de la Ley 1150 de 2007, y que, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 32, numeral 2 de la Ley 80 de 1993, se materializa
mediante la suscripcion de un contrato de consultoria. Ello obedece a que, seglin se desprende del
documento técnico, lo que se requiere es la contratacion de un consultor especializado para la
gestion hacia la certificacion NTC 6001, servicio de naturaleza eminentemente intelectual que
incluye diagnostico organizacional, disefio y ajuste de procesos, asesoria técnica y
acompafiamiento metodologico.

Historicamente, la Secretaria de Desarrollo Econémico ha contratado este tipo de servicios
especializados mediante Concurso de Méritos, como lo evidencia el Contrato 1313-2020,
celebrado con el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — ICONTEC. En dicho
proceso se requirio la prestacion de servicios de formacion, preauditoria y certificacion de normas
técnicas NTC 6001 e ISO 9001, orientados al fortalecimiento de microempresas vinculadas a
proyectos regionales de inclusion productiva. La complejidad de las actividades realizadas —
incluyendo capacitacion especializada, auditorias internas, acompafiamiento técnico y
certificacion final— demostroé la necesidad de contar con una entidad acreditada y con experiencia
certificada en sistemas de gestion y normatividad técnica.

Siguiendo este precedente y considerando los nuevos requerimientos del proyecto, la contratacion
de una entidad experta mediante Concurso de Méritos permitira:

e Garantizar la calidad técnica de las actividades de formacidon, diagndstico,
implementacion y auditoria interna.
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e Acceder a entidades acreditadas, con trayectoria en certificacion y capacidad para operar
bajo normatividad internacional.

e Asegurar la imparcialidad y transparencia en la seleccion, priorizando criterios de mérito
y capacidad técnica sobre factores economicos.

e Contar con acompafiamiento metodoldgico especializado para alinear las unidades
productivas con los requisitos de la NTC 6001.

e Fortalecer los procesos de mejora continua y asegurar que las organizaciones
participantes desarrollen sistemas de gestion sostenibles.

Dada la sensibilidad técnica de los procedimientos de certificacion, el riesgo operativo asociado
a la seleccion inadecuada del prestador y la importancia estratégica del fortalecimiento
empresarial para el Departamento del Cauca, el Concurso de Méritos se constituye como la
modalidad mas pertinente para garantizar un proceso riguroso, transparente y ajustado a los
principios de calidad, idoneidad y eficiencia establecidos en la contratacion publica.

En consecuencia, la suscripcion del contrato por un valor de Treinta y cuatro millones quinientos
noventa y tres mil trescientos pesos ($ 34.593.300 M/CTE) y para el 2027 por valor de Treinta y
seis millones trescientos cincuenta y siete mil quinientos cincuenta y ocho pesos ($36.357.558)
se considera técnica, estratégica y financieramente pertinente, en virtud de que ICONTEC
presento cotizacion con costos totales para la certificacion de diez (10) MiPymes, asegurando la
cobertura completa de auditorias, evaluacién documental, seguimiento y emision de certificados.

Esta accion permitird avanzar de manera efectiva en la implementaciéon de procesos de
certificacion bajo la NTC 6001:2017, contribuyendo al fortalecimiento competitivo y productivo
de las MiPymes del departamento, a la formalizacion empresarial, a la mejora del desempefio
organizacional y al acceso a nuevos mercados, en coherencia con los objetivos del Plan de
Desarrollo Departamental “La Fuerza del Pueblo”.

Aiio 2026-2027

Mes 3-6: Preparacion de documentacion y verificacion de estado de cumplimiento de unidades
productivas y/o MiPymes para ser certificadas por INVIMA y/o SIC y/o Entidad seleccionada
para certificacion en norma NTC 6001.

Meses 7-10: Acompafiamiento en tramites.

Participantes:

Ano: 2026: 30 unidades productivas seleccionadas.
Ano: 2027: 30 unidades productivas seleccionadas.

Fases metodoldgicas de la subactividad:

Fase 1: Diagnéstico

Teniendo las unidades productivas y/o MiPymes seleccionadas, se procede a:
Identificacion de brechas
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e Comparar situacion actual vs. requisitos normativos.

Construccion de linea base

e Matriz de cumplimiento de cada empresa aspirante frente a cada certificacion
e (lasificacion de empresas: listas para certificacion / requieren acompafiamiento en
recoleccion, organizacion y adecuacion de los documentos.

Duracion: 5 dias

Fase 2: Plan de accion

e Realizar una lista de chequeo para determinar el estado de cada unidad productiva y/o
MiPymes para acceder a las certificaciones, registro de marca.

e [Establecer cronograma de visita a unidades productivas y/o MiPymes para la revision y
organizacion documentaria, y adecuacion de los documentos.
Realizar visita a empresas.

Establecer acciones de trabajo con otras entidades (como ICA, DIAN camaras de
comercio) necesarias para procesos de certificacion /en caso que se requieran).

e Realizar seguimiento a estado de procesos iniciado con entidades (como ICA, DIAN
camaras de comercio).

e Organizacién documental en conjunto con unidades productivas y/o MiPymes.

e Consolidacion de expediente técnico por empresa listo para tramite.

e Redaccion y radicacion de solicitudes ante entidades (SIC, INVIMA, empresa
seleccionada para certificacion NTC 6001).

e Preparacion para visitas.

Duracioén: 2 meses.
Fase 3: Seguimiento y evaluacion
e Acompafiamiento en respuestas a requerimientos.

e Cierre del proceso con la verificacion del cumplimiento de las etapas de
acompafiamiento y la entrega del informe técnico final por parte del equipo ejecutor, sin
implicar la obligatoriedad de obtencion de la certificacion.

e Encuesta de satisfaccion a MiPymes beneficiarias (preguntas sobre utilidad, claridad,

cumplimiento de expectativas, percepcion del impacto).

Ficha de cierre del acompafiamiento técnico (por cada empresa).

Actas de reuniones de evaluacion interinstitucional (con SIC, INVIMA, certificadoras).
Informe consolidado de resultados y analisis cualitativo.

Duracion: 2 semanas.
Requerimientos

INVIMA:
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Como parte del proceso de acompafamiento, las personas seleccionadas tendran la posibilidad
de obtener el registro de marca emitido por , seguin las necesidades particulares de cada caso. A
continuacion, se detalla la cantidad disponible para cada tipo de certificado:

Tabla 32. Cantidad de acompafiamiento certificacion INVIMA destinados por aiio.

Afio Meta Registro Sanitario Permiso sanitario Notificacion

sanitaria

Numero de beneficiarios

2026 32 2 1 10

2027 32 2 1 10

Fuente: Elaboracion propia 2025

Para la gestion de estas autorizaciones, se tendra en cuenta lo estipulado en Resolucion 0719 de
2015 en la que se define la clasificacion de alimentos en alto, medio y bajo riesgo sanitario,
estableciendo asi los criterios que determinan si un producto requiere registro sanitario, permiso
o notificacion ante el INVIMA, estableciéndose que:

Mayor riesgo (A): Se consideran productos de alto riesgo aquellos que, por su naturaleza
o forma de consumo, tienen una mayor probabilidad de desarrollar microorganismos
patégenos o sustancias nocivas, especialmente si no se manipulan o conservan
adecuadamente. Requieren de registro sanitario.

Incluye alimentos como: lacteos crudos, carnes, pescados, huevos, alimentos infantiles y
preparados compuestos.

Estos productos requieren una vigilancia sanitaria mas estricta debido a que pueden
causar enfermedades transmitidas por alimentos (ETAs) con consecuencias graves. Por
ejemplo, los alimentos dirigidos a nifios (alimentos infantiles) se clasifican como alto
riesgo por la vulnerabilidad del grupo etario y la necesidad de garantizar un alto nivel de
inocuidad.

Riesgo medio (M): Los productos de riesgo medio son aquellos que, aunque presentan
un potencial moderado de afectacion sanitaria, suelen ser sometidos a procesos que
reducen significativamente la carga microbiana, como la pasteurizacion o coccion.
Incluyen: lacteos procesados, bebidas, panaderia, confiteria, vegetales procesados y
salsas. Requieren de permiso sanitario.

En estos casos, la clasificacion en riesgo medio se da por la posibilidad de contaminacion
cruzada o por el uso de ingredientes que pueden deteriorarse si no se almacenan
adecuadamente. Por ejemplo, una salsa puede contener ingredientes perecederos que, si
no se conservan bien, podrian afectar la salud del consumidor.
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Menor riesgo (B): Son aquellos que presentan una minima probabilidad de causar efectos
adversos para la salud, incluso en caso de manipulacion o almacenamiento inadecuado.
Requieren de notificacion sanitaria

Incluyen: azucares, miel, sal y algunos cereales o frutas frescas.

Este tipo de alimentos se considera de bajo riesgo porque tienen una vida 1til prolongada,
bajo contenido de agua (actividad de agua baja) o propiedades antimicrobianas naturales
(como en el caso de la miel), que reducen la posibilidad de proliferacion de
microorganismos peligrosos.

En cuanto a los valores asociados a cada tipo de certificacion, se establecen los siguientes
para 2025 y 2026:

Registro Sanitario nuevo de alimentos de alto riesgo (1 a 10 variedades):
$8.091.367 por tramite.

Permiso Sanitario de alimentos de mediano riesgo (1 a 10 variedades):
$6.048.396 por tramite.

Notificacion Sanitaria nueva y renovacion de alimentos -NSA— de bajo riesgo (1
a 10 variedades): $4.045.972 por tramite.

Teniendo en cuenta la tasa de inflacidon del 5.1 % se hace la proyeccion del incremento de la
certificacion para el afio 2027

Registro Sanitario nuevo de alimentos de alto riesgo (1 a 10 variedades):
$8.504.027

Permiso Sanitario de alimentos de mediano riesgo (1 a 10 variedades):
$6.356.864 por tramite.

Notificacion Sanitaria nueva y renovacion de alimentos -NSA— de bajo riesgo (1
a 10 variedades): $4.252.317 por tramite.

En conformidad a Ley 2069 del 2020, “Ley de Emprendimiento” se tiene a microempresas
exceptuadas del pago de tarifas lo cual se encuentra en la siguiente tabla:

Tabla 33. Relacion entre la categoria de productos ofertados por las empresas y el tipo de
tramite legal aplicable para la obtencion del beneficio correspondiente.

Categoria de producto/tramite JAplica el
beneficio?
Registro Sanitario (todos los tipos, para las entidades calificadas) Si
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Comercializacion)

Microempresas de Alimentos — Permiso Sanitario / Notificacion Si
Sanitaria

Cosméticos (NSO) No
Productos de aseo/limpieza (NSO) No
Equipos biomédicos de tecnologia controlada (Permiso de No

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos — INVIMA (2024). “Tipologias de registros sanitarios segun

categoria de producto.

En concordancia con lo anterior, se establece que la expedicion, modificacidon y renovacion del
registro sanitario para todo tipo de microempresa, asi como la expedicién de permisos y
notificaciones sanitarias para microempresas del sector de alimentos, no esta sujeta a pago

tarifario.

Por tal motivo, se realizard una convocatoria dirigida a microempresas que cumplan con los
requisitos establecidos, de tal manera que del total de beneficiarios para los afios 2026 y 2027, el
proyecto financiara la expedicion de esta certificacion al 40% de los participantes, es decir a un

total de 13 participantes, distribuidos de la siguiente manera:

Distribucion de certificaciones INVIMA:

Afo: 2026:
e 2 registros sanitarios
e | permiso sanitario
e 10 notificaciones sanitarias

Afio: 2027:
e 2 registros sanitarios
e | permiso sanitario
e 10 notificaciones sanitarias

Por lo anterior, se tiene que para el aflo 2026 se destinara un total $62.690.850
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se

tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $ $ 65.888.088

De esta forma, ademas de asegurar el acceso a los procedimientos conforme al nivel de riesgo de
los productos, se establece un marco financiero claro que permitird a las unidades productivas
planificar adecuadamente su proceso de certificacion y avanzar hacia la formalizacion,

cumpliendo con estandares sanitarios reconocidos.
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Nota aclaratoria: Los beneficiarios una vez notificados para participar dentro de este proceso de
obtencion de certificados INVIMA, deberan realizar la creacion de su usuario dentro de la
plataforma INVIMA AGIL para poder iniciar con el tramite

SIC:

Como parte del proceso de acompafiamiento, las personas seleccionadas tendran la posibilidad de
obtener el registro de marca comerciales emitidas por la SIC. A continuacion, se detalla la
cantidad disponible para cada afio:

Participantes:
Afio: 2026: 32 unidades productivas seleccionadas.
Afo: 2027: 32 unidades productivas seleccionadas.

Es importante considerar que los trdmites de Propiedad Industrial, la normativa establece
diferentes escenarios donde se aplican modificaciones o reducciones de tasas, dependiendo del
tipo de solicitante y del programa en el que participe.

Modificaciones de la solicitud en tramite respecto del solicitante: Cuando se realizan cambios en
una solicitud en curso y esta cuenta con descuentos por condiciones especificas (ejemplo: ser
MiPymes, artesano o joven), el nuevo cesionario debe cumplir con las mismas calidades del
solicitante inicial. Si no las cumple, debera pagar el excedente correspondiente.

1. Reduccion de tasas por capacitacion en el Aula de Propiedad Intelectual (API)
Las MiPymes que presenten un certificado expedido por el API tras asistir a cursos o foros de la
SIC acceden a un 25% de descuento en solicitudes como:

- Registro de marcas, lemas comerciales, marcas colectivas o de certificacion.

- Divisionales de marcas.

- Disefios industriales.

- Esquemas de trazado de circuitos integrados.

- Examen de patentabilidad de patentes (invencion y modelo de utilidad).

El beneficio aplica solo para una solicitud y debe presentarse dentro de los 2 meses posteriores a
la capacitacion (o hasta 24 meses en casos de patentes).

2. Reduccion de tasas por orientacion especializada del CIGEPI o CATI
Los usuarios que reciban asesoria técnica en Propiedad Industrial a través del CIGEPI o CATI
pueden acceder a un 25% de descuento en solicitudes de marcas, disefios industriales,
divisionales, esquemas de circuitos integrados, patentes y servicios de busquedas tecnologicas.

e Aplica para personas naturales, MiPymes, instituciones de educacion superior y entidades
sin animo de lucro de caracter cientifico/tecnologico.

e El beneficio es valido por 2 meses desde la asesoria (24 meses en patentes).

e No es acumulable con el descuento del Aula API, salvo algunas excepciones técnicas en
patentes y servicios de busqueda.

3. Restricciones para entidades sin animo de lucro
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Estas reducciones no aplican a todas las entidades sin animo de lucro, salvo aquellas cuyo objeto
sea la investigacion cientifica y tecnoldgica.

4. Exclusiones para artesanos, jovenes y programas de posconflicto
Los beneficios de reduccion senalados en los numerales anteriores no se aplican a los tramites de
registro que ya cuentan con tasas especiales establecidas para artesanos, beneficiarios de
programas de cocinas tradicionales, jovenes y personas vinculadas a programas de posconflicto.

5. Reduccion de tasas para emprendedores - Programa Pl-e
Los emprendedores que participen y finalicen el programa Pl-e, certificado por el CIGEPI,
reciben un 85% de descuento en el registro de marcas (una clase y clases adicionales) y disefios
industriales. Este beneficio solo aplica si la solicitud se presenta dentro de los 2 meses siguientes
a la expedicion del certificado y no es acumulable con otros descuentos.

Teniendo en cuenta lo anterior, y al desconocerse qué empresas de las seleccionadas podran
acceder a descuentos, el proyecto abordara este costo en su valor pleno, que a 2025 por el tramite
es de $ 41.216.000. Este valor esta regulado por la Resolucion No. 7981 del 25 de febrero de
2025, y al realizarse la proyeccion de precios con una tasa de inflacion del 5,1 %, se tendria un
valor por tramite para el 2027 de $ 43.318.016.

CERTIFICACION NTC 6001

Como parte del proceso de acompafiamiento, las unidades productivas seleccionadas podran
acceder a la certificacion en calidad bajo la norma NTC 6001, que busca garantizar la
implementacion de un sistema de gestion de calidad reconocido a nivel nacional.

El proceso de certificacion tiene un valor referencial, suministrado por ICONTEC, que depende
de factores como el tamafio de la empresa, el numero de trabajadores, la complejidad de los
procesos, el alcance del sistema de gestion a certificar y la ubicacion geografica de las
operaciones. Para cada empresa interesada, sera necesario proporcionar informacion especifica
incluyendo:

e Sector econdmico de la empresa.

e Numero de sedes a evaluar.
o Procesos involucrados dentro del alcance de la certificacion.
e Nivel de avance en la implementacion de la norma NTC 6001.

Participantes:

Afo: 2026: 10 unidades productivas seleccionadas.
Afo: 2027: 10 unidades productivas seleccionadas.

Tabla 34. Precios actuales por auditoria ICONTEC
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SERVICIO EMPRESAS | DIAS DE DIAS | VALOR SIN IVA VALOR
AUDITORIA | AUDITORIA IVA TOTAL
TOTAL
AUDITORIA NTC $ $ $
6001 10 2,5 25 29.070.000 | 5.523.300 | 34.593.300

Fuente. Cotizacion enviada por el ICONTEC via correo electronico.

Por lo anterior, se tiene que para el afio 2026 se destinara un total $34.593.300

Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $36.357.558

Nota:
La presente subactividad, la cual se encuentra estipulada dentro de las funciones contractuales

sera realizada por el Perfil profesional 4: Profesional en ingenieria agropecuaria o ingenieria
agrondmica o ingenieria agroindustrial o ingenieria industrial o ingenieria de alimentos o en
administracion, o en economia o en carreras afines, con experiencia profesional de un (1) afio

122  OBJETIVO ESPECIFICO 2. INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD
DE LOS SECTORES LACTEO, MANUFACTURERO Y CAFICULTURA

En el marco de la estrategia de fortalecimiento productivo y empresarial del Departamento del
Cauca, el Objetivo Especifico 2 tiene como propdsito impulsar la visualizacion, posicionamiento
y promocion comercial de las unidades productivas pertenecientes a los sectores lacteo,
manufacturero y de caficultura beneficiarios de la estrategia ZASCA, mediante la implementacion
de acciones formativas, técnicas y de articulacion bajo el Eje Tematico de Transformacion Digital.
La seleccion de estos tres sectores responde a su relevancia estratégica dentro del tejido
productivo del Cauca y a la priorizacion establecida por Zasca en el departamento. En primera
instancia, el sector lacteo constituye uno de los principales renglones agroindustriales del
territorio, con una cadena productiva que combina tradicion, potencial de agregacion de valor y
una alta capacidad de generacion de empleo rural. Su fortalecimiento resulta clave para
incrementar la productividad, mejorar estdndares de calidad e impulsar procesos de
transformacion que permitan acceder a mercados mas exigentes.

Por su parte, el sector manufacturero, particularmente en lineas como moda, confeccion y
transformacion de materiales, concentra una amplia participacion de micro y pequefias empresas
con potencial de sofisticacion productiva. En este sector, la incorporacion de innovacion digital,
disefio, procesos sostenibles y nuevas modalidades de comercializacion puede incrementar
significativamente la competitividad, facilitar el acceso a mercados regionales y nacionales y
dinamizar la economia popular y comunitaria.

El sector caficultor, tradicionalmente uno de los pilares econdmicos y culturales del Cauca, se

caracteriza por la calidad de su grano y el reconocimiento de sus procesos comunitarios y
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asociativos. No obstante, enfrenta desafios en materia de diferenciacioén, posicionamiento de

marca, trazabilidad y acceso a mercados especializados, por lo que su fortalecimiento representa
una oportunidad de alto impacto para mejorar los ingresos de pequefios productores y consolidar
encadenamientos rurales productivos.

Adicionalmente, la focalizacion en estos tres sectores obedece a que son precisamente los sectores
priorizados y actualmente desarrollados por Zasca en el Cauca, en funcion de su madurez
productiva, la existencia de iniciativas previas de fortalecimiento empresarial y su potencial de
escalabilidad. La razon por la cual solo se incluyen estos tres sectores en el departamento radica
en que Zasca realiza una seleccion basada en criterios técnicos como densidad empresarial,
capacidad de absorcion tecnoldgica, oportunidades de encadenamientos, impacto
socioeconémico y viabilidad operativa para acompaiiar procesos de fortalecimiento competitivo.
En el caso del Cauca, estos tres sectores cumplen con los criterios definidos y cuentan con
condiciones territoriales y empresariales favorables para la implementacion efectiva de estrategias
de desarrollo productivo.

En conjunto, la eleccion de estos sectores no solo se alinea con las apuestas regionales de
competitividad y sostenibilidad, sino que garantiza un uso eficiente de los recursos, una mayor
incidencia en el bienestar econdmico de las comunidades y un impacto directo en la dinamizacion
del ecosistema productivo caucano.

Este eje se concibe como un componente estratégico orientado a modernizar los procesos de
comercializaciéon y comunicacion de las empresas, promoviendo el uso de herramientas
tecnologicas y digitales que les permitan fortalecer su presencia en el mercado, ampliar sus
canales de venta y mejorar su competitividad. En este sentido, la transformacion digital se aborda
no s6lo como un proceso tecnoldgico, sino como una estrategia integral de desarrollo empresarial,
que articula capacidades humanas, innovacion, infraestructura y cultura digital al servicio de la
productividad regional.

A través de la Actividad 2.1, se brindara asistencia técnica en marketing digital y comercio
electronico a 75 unidades productivas de los sectores lacteo, moda y caficultura con el fin de
consolidar su posicionamiento digital y fortalecer su participacion en entornos de comercio
electronico. Esta asistencia técnica abordara tematicas relacionadas con la optimizacion de
motores de busqueda (SEO), marketing en buscadores (SEM), marketing de contenidos, email
marketing y publicidad en redes sociales, ademas del uso de herramientas como Google Analytics,
Google Ads, Meta Business Suite, Mailchimp, Canva y HubSpot, entre otras.

Complementariamente, la misma actividad contempla la dotacion de 200 kits productivos
especializados destinados a unidades productivas de los sectores lacteo, moda y caficultura,
distribuidos equitativamente en las subregiones Norte, Centro y Sur del departamento. Estos kits
estan compuestos por herramientas, equipos y elementos técnicos definidos segun las necesidades
productivas identificadas, con el propdsito de mejorar la eficiencia operativa, la calidad del
producto final y la sostenibilidad de los procesos productivos.
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Por su parte, la Actividad 2.2 esta orientada a potenciar la, articulaciéon y promocion de los
sectores moda y lacteo, mediante la implementacion de acciones de acompafiamiento técnico,
posicionamiento digital y espacios de intercambio de experiencias empresariales.

La priorizacion de estos dos sectores dentro de la actividad obedece a su alto potencial de
posicionamiento visual, desarrollo de marca y valor agregado en la presentacion de sus productos,
lo que los convierte en actores estratégicos para la promocion a través de herramientas de
comunicacion y marketing experiencial. En el caso del sector moda, la naturaleza creativa y visual
de sus productos facilita la generacion de contenidos digitales atractivos y la organizacion de
eventos demostrativos como pasarelas o ferias de disefio, que permiten fortalecer la identidad y
competitividad de las marcas locales. Por su parte, el sector lacteo presenta una cadena de valor
consolidada y una creciente demanda de estrategias de diferenciaciéon e innovacion en la
presentacion y comercializacion de sus derivados, lo que justifica su inclusion en procesos de
promocion y articulacion comercial que amplien su visibilidad en mercados regionales y
nacionales.

Dentro de esta actividad se incluyen acciones como el disefio de un plan de publicacion y
visibilizacion digital, la realizacion de un desfile experiencial para el posicionamiento de marcas
locales, la creacion de un directorio digital interactivo de proveedores del sistema moda, y la
organizacion de intercambios de experiencias con los clusteres de moda de Medellin y de
derivados lacteos de Boyaca, orientados a la transferencia de conocimientos y buenas practicas.

La implementacion del eje tematico en mencion y demas actividades se realizara través de tres
fases metodologicas, estructuradas de la siguiente manera:

Fase 1. Diagnéstico técnico inicial.

En esta fase se realizara la identificacion, caracterizacion y evaluacion del estado actual de las
unidades productivas participantes en términos de su visibilidad comercial, capacidades de
promocion, presencia digital, cumplimiento legal y potencial exportador.

Fase 2. Formulacion del plan de accion.

Con base en el diagndstico, se disefiard e implementara un plan de accion personalizado para cada
unidad productiva, orientado al fortalecimiento de sus estrategias de promocion y
posicionamiento en mercados.

Fase 3. Medicion final y evaluacién de impacto.

En esta fase se evaluara el impacto de las acciones implementadas, midiendo los avances en
términos de visibilidad, alcance de mercado y preparacion para la promocion comercial.

El enfoque metodologico planteado funciona como una herramienta técnica que facilita el

analisis de las condiciones actuales y las brechas existentes en las unidades productivas. En lugar
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de presentar un conjunto rigido de variables, se propone un esquema adaptable que contempla

aspectos fundamentales como calidad, logistica, sostenibilidad, transformacion digital y gestion
comercial. Esta estructura flexible permite construir una linea base robusta, esencial para disefiar
planes de accion personalizados y alineados con las necesidades reales de cada unidad productiva.

12.2.1 Actividad 2.1 Desarrollar capacidades comerciales de las unidades productivas de
los sectores lacteo, moda y caficultura.

La asistencia técnica en Marketing y Comercio Digital: Tiene como objetivo fortalecer las
capacidades de 150 unidades productivas del sector lacteo, moda y caficultura, que hayan sido
beneficiarios de la primera cohorte de la estrategia ZASCA, para iniciar o consolidar su
presencia en el comercio electronico, aprovechando herramientas y estrategias que les permitan
incrementar su visibilidad, atraer clientes y aumentar las ventas. Se abordaran inicialmente
estrategias de marketing digital orientadas al e-commerce, comenzando con la optimizacion en
motores de busqueda (SEO) mediante el uso adecuado de palabras clave, la creacion de
contenido de calidad, la mejora de la usabilidad del sitio web, el uso de imagenes descriptivas y
titulos claros, asi como la implementacion de enlaces internos que faciliten la navegacion.

De manera complementaria, se profundizara en el Search Engine Marketing (SEM), orientado a
la creacion de campaiias publicitarias en buscadores, incluyendo la seleccion estratégica de
palabras clave, la definicion de presupuestos y pujas, y el desarrollo de anuncios atractivos como
promociones especiales, lanzamientos de colecciones o productos destacados. El marketing de
contenidos sera otro pilar central, fomentando la creacion y difusion de materiales relevantes
como blogs, videos detras de escena, infografias y publicaciones en redes sociales, con el fin de
interactuar con la audiencia y reforzar la identidad de marca.

Asimismo, se abordara el email marketing como herramienta clave para la fidelizacion,
trabajando en la construccion de listas de contactos, el envio de correos personalizados, la
programacion de envios y el disefio de boletines de novedades, ofertas especiales o recordatorios
de carrito abandonado. La publicidad en redes sociales se desarrollara mediante la creacion de
anuncios visualmente atractivos, segmentacion precisa de la audiencia y definicion de
presupuestos, con ejemplos practicos que incluyan promociones, concursos y sorteos.

El componente formativo incluird también el uso de herramientas para marketing digital como
Google Analytics, Google Ads, Facebook Ads Manager, Mailchimp y HubSpot, asi como
técnicas para mejorar la presentacion visual de productos, incluyendo la creacion de videos en
Canva, la edicion de fotografias y la eliminacion de fondos para optimizar imagenes.
Finalmente, se abordaran los aspectos operativos y legales en la gestion de un portal de compras,
junto con los requisitos técnicos para la creacion de una pagina web, desde la seleccion de
hosting y plataformas de desarrollo, hasta la configuracion de certificados SSL, correos
corporativos, medios de pago seguros, herramientas de andlisis y la integracion de WhatsApp
Business como canal de atencion al cliente.
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Con este enfoque integral, los comerciantes estardn en capacidad de disefiar, ejecutar y optimizar

estrategias de marketing digital y comercio electronico, asegurando no solo la presencia de sus
productos en linea, sino también su competitividad y capacidad de expansion en el mercado.

Cronograma desarrollo de la asistencia técnica:

Duracion: 6 meses
Meses 1-2: Diagndstico digital inicial y priorizacion de necesidades.
Meses 3—6: Implementacion de soluciones tecnoldgicas y capacitacion.

Participantes:

Afo: 2026 :25 Unidades productivas del sector Lacteo

25 Unidades productivas del sector moda

25 Unidades productivas del sector caficultura
Afo: 2027: 25 Unidades productivas del sector Lacteo

25 Unidades productivas del sector moda

25 Unidades productivas del sector caficultura

Fases metodolégicas:

Fase 1. Diagndstico técnico

El diagndstico constituye la primera fase de intervencion y busca identificar el estado actual de
cada unidad productiva.

e Convocatoria: Para esta actividad beneficiara a un total de 150 unidades productivas del
sector lacteo, manufacturero y caficulturas seleccionadas con base en su participacion y
cumplimiento dentro del proceso formativo y de acompafiamiento técnico brindado por
ZASCA a sus unidades productivas.

e Se aplicara una ficha de caracterizacion integral, que recopile informacién bésica
(ubicacion, actividad economica, tamafio empresarial, formalizacion, ventas,
infraestructura instalada, afios de operacion y nivel educativo del responsable).

e Se emplearan listas de chequeo especificas por cada eje tematico (transformacion digital,
Productividad operacional, Desarrollo y sofisticacion de productos, Gestion comercial,
etc.), clasificando el nivel de madurez como incipiente, en desarrollo o consolidado.

e Serealizard una entrevista semiestructurada con el representante de la unidad productiva
para recoger necesidades, retos y vision estratégica.
e Se llevara a cabo una observacion directa en campo, verificando procesos productivos,
condiciones operativas y practicas comerciales.
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Con esta informacion se elaborara un informe técnico de diagndstico que incluira:

Este diagnostico sera socializado con cada unidad, asegurando validacion de la informacion y

Linea base inicial.
Analisis de brechas por eje tematico.
Mapa de prioridades de intervencion.

Recomendaciones preliminares.

apropiacion del proceso.

Tabla 35. Modelo de diagnéstico inicial para el fortalecimiento técnico y operativo de las
unidades productivas

fisico/local.

encuestas, etc.

No Eje de | Estado actual | Herramienta Hallazgos Nivel de
intervencion (brechas) aplicada principales madurez
1 Gestion Canales de metodologia Poca Bajo o/u
Comercial venta Runin, diversificacion Incipiente
limitados a entrevistas, comercial, sin

gestion de las

relaciones con
los clientes ni

fidelizacion.

Fuente: Elaboracion propia 2025

Fase 2. Formulacion del plan de accién.

Planeacion y logistica del evento:

Se realizara de forma virtual y/o presencial, con visitas a los municipios principales en
cada subregion para la realizacion de las capacitaciones, para la zona norte se hara en
Santander de Quilichao, zona centro sera Popayan y en zona sur Mercaderes. En esta fase
se coordinaran las fechas definitivas durante 6 meses del afio 2026 y del afio 2027.

La seleccion de estas tres sedes responde a criterios técnicos de accesibilidad,
centralidad territorial, eficiencia logistica y optimizacion de recursos, que
permiten garantizar la cobertura y participacion efectiva de los beneficiarios
ubicados en las principales subregiones del departamento del Cauca.

En primer lugar, estos municipios funcionan como nodos estratégicos de
articulacion regional, ya que concentran la mayor conectividad vial, oferta
institucional y servicios de apoyo requeridos para la operacion del proyecto. Su
ubicacion geografica dentro de cada subregion facilita el desplazamiento de
beneficiarios desde municipios aledafos, reduciendo tiempos y costos logisticos
tanto para los participantes como para el equipo técnico.
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En segundo lugar, Santander de Quilichao, Popayan y Mercaderes cuentan con
infraestructura adecuada para actividades presenciales, incluyendo espacios
aptos para capacitaciones, disponibilidad de servicios basicos, conectividad
digital y presencia de entidades aliadas que facilitan la convocatoria,
coordinacién y seguimiento de los procesos. Esto contribuye a asegurar
condiciones operativas consistentes y homogéneas para el desarrollo de las
sesiones formativas.

Esta fase consiste en transformar los resultados del diagnostico en una hoja de ruta técnica y
operativa para cada unidad productiva.

Cada plan de accion incluird una estructura minima compuesta por: objetivos de mejora, acciones
técnicas concretas, responsable de ejecucion, cronograma, recursos requeridos, entregables
esperados e indicadores de verificacion. Esta estructura garantizara el control y seguimiento de
cada proceso de intervencion, facilitando la ejecucion ordenada y el andlisis posterior de los
impactos alcanzados.

Cada plan de accion contendra:

Objetivos de mejora en los ejes priorizados.

Acciones técnicas concretas, adaptadas a la realidad de la empresa.
Responsables de ejecucion (unidad productiva y asesor técnico).
Cronograma y tiempos estimados.

Recursos requeridos (humanos, tecnolégicos o financieros).
Entregables esperados.

Indicadores de verificacion que permitan medir el avance.

Ejemplos de acciones:

e En productividad operacional: optimizacion de procesos y estandarizacion de
procedimientos.

e En transformacion digital: implementacion de software de gestion, canales de venta en
linea y capacitacion digital.

e En desarrollo de productos: innovacion, empaques diferenciados, certificaciones y sellos
de calidad.

e En gestion comercial: estrategias de ventas, gestion de las relaciones con los clientes,
fidelizacion y marketing digital.

Tabla 36. Modelo de plan de accion para el fortalecimiento técnico y operativo de las
unidades productivas

N Eje de Diagnostic | Objetivo | Acciones | Responsabl | Tiempo | Indicador de
0 intervencion | o (brecha | de mejora | técnicas e estimado | verificacion
identificad propuesta (semanas
a) s )
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1 | Transformaci | No utiliza | Implement | Adquirir | Unidad Sistema
on digital herramient | ar un | software, | productiva implementa
as digitales | sistema capacitar | +  Asesor do y
para la | digital de | al TIC operando.
gestion de | control de | personal y
inventario. | inventario. | realizar
pruebas
piloto.

Fuente: Elaboracion propia 2025

A continuacion, se presentan las tematicas segiin cada etapa que deberan abordarse durante el
desarrollo de la asistencia técnica:

Etapa 1

Moédulo 1: Marketing y comercio digital
Contenidos:

SEO (Search Engine Optimization): ;Coémo se hace la Optimizaciéon de Motores de
Busqueda (SEO)?
Palabras Clave
Contenido de Calidad
Facilidad de Uso del Sitio Web
Imagenes Descriptivas:
Titulos y Descripciones Claras:
Enlaces Internos

Modulo 2: Search Engine Marketing (SEM)
Contenidos:
(Como se hace el Search Engine Marketing (SEM)?
Crear Anuncios

Palabras Clave

Presupuesto y Puja

Ejemplos Sencillos de Search Engine Marketing (SEM)
Anuncio de Gorras de Moda

Anuncio de Oferta Especial

Anuncio de Nueva Coleccion

Moddulo 3: ;Cémo se hace el Marketing de Contenidos?
Contenidos:

Crear Contenido

Compartir en Redes Sociales

Interactuar con tu Audiencia

Ejemplos Sencillos de Marketing de Contenidos
Blog de Consejos de Estilo
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o Video de Detras de Escena

e Infografia de Tendencias de Joyeria

Moddulo 4: Email Marketing
Contenidos:
e Crear una Lista de Correos
Enviar Correos Personalizados
Programar Envios
Boletin de Novedades
Oferta Especial
Recordatorio de Carrito Abandonado

Moédulo 5: Publicidad en redes sociales
Contenidos:

e Crear Anuncios Atractivos

e Segmentar tu Audiencia

e [Establecer un Presupuesto

Moédulo 6: Ejemplos Sencillos de Publicidad en Redes Sociales
Contenidos:

e Anuncio de Producto:

e Promocion Especial:

e (Concursos y Sorteos:

CRONOGRAMA ETAPA 1 - Fundamentos de Marketing Digital y Publicidad Online

Duracion total estimada: 1215 horas

Modalidad: presencial o virtual (ideal mixto)
Sesiones: 2—3 horas por sesién, maximo 2 por semana
Materiales: informe de actividades desarrolladas.

ETAPA 2.
Moddulo 1: Herramientas para marketing digital

Contenidos:

Google Analytics
Google Ads:

Facebook Ads Manager:
Mailchimp:

HubSpot

Moédulo 2: ;Haz que tus productos brillen en linea!
Contenidos:
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e Como hacer videos en Canva | tutorial

e (Como eliminar fondo de una imagen para editarla
e Herramientas para editar fotos

Moédulo 3: Aspectos Operativos y Legales en el Manejo de un Portal de Compra
Contenidos:
e Administracion de productos, inventarios y precios.
Procesamiento de pedidos y manejo de medios de pago.
Logistica de envios, devoluciones y garantias.
Indicadores clave: conversion, ticket promedio, abandono de carrito.
Proteccion de datos y prevencion de fraudes.
Gestion de quejas, retracto, devoluciones y garantias.
Evitar publicidad engafiosa.
Reglas para promociones, email marketing y remarketing.

Moddulo 4: Requisitos Técnicos para la Creacion de una Pagina Web: Guia Paso a Paso
Contenidos:
e Seleccionar un Servicio de Hosting (Alojamiento Web)
Elegir una Plataforma de Creacion de Paginas Web
Configurar un Certificado SSL
Configurar Correo Electronico Profesional
Optimizar la Velocidad del Sitio Web
Configurar Métodos de Pago y Seguridad
Configurar Herramientas de Analisis y SEO

Aprovechar WhatsApp Business para Atencion al Cliente

CRONOGRAMA - Etapa: Herramientas, Contenidos Visuales y Operacion de Tienda
Online

Duracién total por nivel: 12 a 15 horas (puede ampliarse a 18 por la cantidad de mddulos)
Modalidad sugerida: presencial o virtual (ideal mixto)

Sesiones: 2 o0 3 horas por sesion — maximo 2 sesiones por semana

Materiales entregables: informe de actividades desarrolladas.

ETAPA 3
Modulo 1: Acceso a servicios financieros
Contenidos:
e Acceder de manera estratégica a diversos servicios financieros. tema principal el crédito
e Como incrementar sus ganancias al diversificar y ampliar su oferta de productos, sino
que también impulsen la creacion de empleo
Brindar informacion sobre la importancia de los seguros
Conocer sobre herramientas de ahorro e inversion
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Moédulo 4: Habilidades blandas
Contenidos:

Autoconocimiento y gestion personal
Comunicacion efectiva

Pensamiento critico y toma de decisiones
Gestion del tiempo y productividad
Trabajo en equipo y liderazgo

ETAPA 3 — Servicios Financieros y Habilidades Blandas para el Crecimiento Empresarial

Duracion total estimada: 6-9 horas
Modalidad: presencial o virtual (ideal mixto)
Sesiones: 2—3 horas por sesion

Fase 3. Medicion final y evaluacién de impacto

La tercera fase busca evaluar el impacto de la intervencion y garantizar la sostenibilidad de las
mejoras.

Se aplicara nuevamente el instrumento técnico de diagnéstico, lo que permitira comparar
la situacion inicial y final de cada unidad.

Se recogeran evidencias cualitativas y cuantitativas, tales como indicadores de
desempefio, registros fotograficos, testimonios y documentos generados durante el
proceso.

Los resultados se consignaran en un informe de evaluacion final, que incluira:

Acciones implementadas.

Resultados alcanzados por eje tematico.

Evidencias de mejoras.

Indicadores de impacto (ej. reduccion de costos, aumento en productividad, adopcion de
tecnologias, ampliacion de canales de venta).

Recomendaciones para la sostenibilidad de los avances.

Este informe sera socializado con cada unidad productiva, cerrando el ciclo de acompafiamiento
técnico y consolidando aprendizajes para futuros procesos.

Tabla 37. Modelo de Evaluacion de impacto de la intervencion técnica para medir
avances, en las unidades productivas.

N | Eje tematico Condicion Acciones Resultado | Evidencia | Indicador de
° inicial implementadas alcanzado de mejora impacto
(diagnostico) (post
intervencion)
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1 | Transformacié | No se usaban | Uso de | herramientas | herramien | 100%  del
n digital herramientas | herramientas digitales en | tas inventario
digitales para | digitales para el | uso con | digitales gestionado
el control de | control de | personal en digitalmente
procesos. procesos. capacitado. operacion,
listas de
inventario

Fuente: Elaboracion propia 2025

Finalmente, cada evaluacion serd consolidada en un informe técnico individual que incluya:
resumen de acciones ejecutadas, resultados alcanzados por eje tematico, evidencia de mejoras
implementadas, indicadores de impacto, y recomendaciones para la sostenibilidad y continuidad
de las acciones. Este documento sera socializado con la MiPymes/ unidad productiva como parte
del cierre técnico del proceso de acompafiamiento.

Requerimientos necesarios de la actividad:

Para el desarrollo de la actividad, sera necesario contar con un perfil profesional, cuyo rol sera
apoyar la planificacion, ejecucion y seguimiento de las acciones orientadas al fortalecimiento de
las capacidades en marketing y comercio digital de las unidades econdémicas beneficiarias, desde
la fase de diagnéstico y formulacion de estrategias, hasta la implementacién, monitoreo y
evaluacion de los resultados obtenidos.

Perfil profesional 5: Profesional en ciencias de la educacion o sociales y humanas, o en
economia, administracion, contaduria o afines o ingenieria o afines, con experiencia profesional
de un (1) afio, el cual desarrollara las siguientes actividades contractuales.

1. Apoyar en la implementacion de la metodologia de capacitacion, asistencia técnica y/u
orientacion en temas de marketing digital y comercio electronico o afines, dirigido a las
empresas y unidades productivas beneficiarias.

2. Apoyar el fortalecimiento de las capacidades digitales y comerciales de las empresas o
unidades economicas del Cauca mediante la elaboracion de un diagndstico de entrada y
salida, un plan de accion y una evaluacion de seguimiento que permitan implementar
herramientas tecnologicas, estrategias de marketing digital y comercio electronico,
optimizando su posicionamiento, trazabilidad y ventas en linea.

3. Brindar apoyo en la elaboracion y presentacion de informes técnicos de seguimiento que
detallan el avance de las unidades productivas, con andlisis comparativo entre los
indicadores iniciales y finales para medir el impacto de las acciones implementadas.

4. Apoyar en la asistencia técnica para la creacion y fortalecimiento de la identidad digital
y/o marca comercial de las empresas, incluyendo disefio visual, narrativa digital,
storytelling, tono comunicativo y estrategias de diferenciacion en entornos digitales.

5. Apoyar en la implementacion y optimizacion de herramientas digitales (sitios web, e-
commerce, CRM, Google Analytics, Facebook Ads, Mailchimp, entre otros), adaptadas
a las necesidades de cada unidad productiva mediante manuales y/o guias para mejorar
la gestion comercial y la trazabilidad.
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6. Brinda apoyo mediante el monitoreo de la evolucion de la digitalizacion en cada empresa
atendida, asegurando un acompafiamiento continuo y efectivo.

7. Apoyar en la gestion y operacion para la entrega de kits a las unidades productivas
beneficiarias, incluyendo la identificacion y validacion de los beneficiarios, la
coordinacion del lugar y las condiciones de entrega, y la construccion de bases de datos
y soportes documentales (actas, listados, registros fotograficos y fichas de control) que
garanticen la trazabilidad y transparencia del proceso.

8. Brindar apoyo en la presentaciéon del plan de trabajo y calendario de actividades
mensuales, con su respectivo seguimiento, al inicio de cada periodo contractual.

9. Apoyar la ejecucion de todas aquellas acciones necesarias para alcanzar los productos
finales establecidos en el objeto contractual, enmarcadas dentro del alcance del proyecto.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia

Para el cumplimiento del objeto contractual y el logro de los objetivos del proyecto enmarcado
en el Plan de Desarrollo Departamental, se contempla la prestacion de asistencia técnica
especializada en ventas, comercializacion y expansion de mercados a las unidades productivas
del departamento del Cauca, con el proposito de acompanarlas en el disefio, implementacion y
optimizacion de estrategias comerciales que fortalezcan su capacidad de venta, consoliden su
presencia en mercados actuales y abran oportunidades en nuevos segmentos.

Asi las cosas, el contratista que desempefiara estas actividades, debera realizar desplazamientos a
nivel departamental, con el fin de lograr el alcance de su objeto contractual, pero sobre todo el
logro efectivo del objetivo del proyecto que trata del cumplimiento de metas del plan de desarrollo
departamental. Los gastos de desplazamiento y/o permanencia estaran justificados en funcion de
estas acciones, que buscan incrementar la competitividad empresarial, fortalecer sus habilidades
digitales de las unidades productivas en todo el territorio caucano.

Dotacion de kits para las unidades productivas de los sectores lacteo, moda y caficultura

En el marco de las acciones orientadas al fortalecimiento de las capacidades instaladas, la mejora
de los procesos productivos y la agregacion de valor en los sectores agroindustrial y
manufacturero del departamento del Cauca, se contempla la entrega progresiva de 200 kits
productivos especializados durante los afos 2026 y 2027, con una distribucion estimada de 100
kits por afio.

La dotacion estara dirigida a tres sectores estratégicos priorizados por el proyecto, de acuerdo con
su potencial productivo y su impacto en la economia regional, asi:

e Sector lacteo:
o 25 kits de prueba organoléptica de leche, orientados al control de calidad de la
materia prima.
o 25 kits completos para la elaboracion de quesos madurados, destinados a
fortalecer los procesos de transformacion y diversificacion de productos lacteos.
e Sector moda:
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o 25 kits de manufactura, enfocados en el mejoramiento de procesos de confeccion,

acabados y productividad en unidades del sistema moda vinculadas a las
unidades ZASCA.
e Sector caficultura:
o 25 kits cafeteros — ZASCA primera corte, orientados al fortalecimiento de
habilidades en preparacion de café, técnicas de extraccion, manejo de bebidas y
mejora de la calidad sensorial del producto final.

Cada kit estara conformado por un conjunto especifico de herramientas, equipos menores e
insumos técnicos, definidos a partir de los diagnosticos productivos realizados a las unidades
beneficiarias y de los andlisis funcionales de sus procesos. La seleccion de los componentes
responde a criterios técnicos y sectoriales, y busca atender brechas previamente identificadas en
términos de productividad, calidad, eficiencia operativa y condiciones de trabajo.
Desde el punto de vista técnico, la entrega de los kits permitira:

e Optimizar los procesos de transformacion productiva.

e Reducir tiempos improductivos y reprocesos.

e Mejorar la calidad e inocuidad del producto terminado.

o Incrementar la eficiencia operativa y el cumplimiento de estandares técnicos del sector.

o Fortalecer las condiciones de seguridad y organizacion del entorno laboral.

Metodolégicamente, la dotacion de kits se concibe como una herramienta complementaria a
los procesos de asistencia técnica, capacitacion y fortalecimiento empresarial desarrollados
en el proyecto, permitiendo que los conocimientos transferidos se materialicen en mejoras reales
dentro de las unidades productivas. De esta manera, la entrega no constituye una accion aislada,
sino que hace parte de una estrategia integral de fortalecimiento productivo y sostenibilidad
empresarial.

La entrega de los kits se realizard mediante jornadas presenciales durante el segundo semestre del
aflo correspondiente, con una logistica centralizada en tres municipios estratégicos, que
funcionaran como nodos regionales de distribucion:

e Zona Norte: Santander de Quilichao
e Zona Centro: Popayan
e Zona Sur: Mercaderes

Estas sedes permitiran atender a las unidades productivas ubicadas en municipios como Popayan,
Cajibio, Piendamo, El Tambo, Morales, Santander de Quilichao, Timbio, Patia, Mercaderes,
Corinto, Caloto y Guachené.

La seleccion de estos puntos de entrega responde a criterios técnicos de accesibilidad, centralidad
territorial, eficiencia logistica y optimizacion de recursos, permitiendo reducir costos, minimizar
riesgos logisticos y garantizar una cobertura efectiva en las principales subregiones del
departamento. La centralizacion en nodos regionales facilita ademas el seguimiento técnico y
administrativo del proceso, asegurando trazabilidad y verificacion de la entrega.
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La dotacién se formalizara mediante actas de entrega individualizadas, soportes documentales y

registro fotografico por unidad productiva beneficiaria. Posteriormente, se realizara un
seguimiento técnico al uso adecuado de los kits, con el fin de verificar su correcta
implementacion, medir su impacto en los procesos productivos y asegurar su contribucion al
cumplimiento de los objetivos y metas del proyecto.

Tabla 38. Elementos que conforman el kit de manufactura:

Cantidad por Total Kits

Producto Kit por aiio
Aceite siliconado transparente para maquina industriales de 10
confeccion 3.180ml 25
Cortadora circular de disco exagonal de 4" RC-100 1 25
Tijera eléctrica recargable ideal para telas livianas 1 25
Pulidor para cortar hilos para acabados 60 25
Pinza para enhebrar los hilos en fileteadoras y collarines facil 10
manejo 25
Lampara de brazo escualizable de led luz blanca para mejor
luminosidad en telas de color oscuro facil adaptacion en 5 25
maquinas
industriales.
Agujas para maquina plana de cubo delgado cromada en
diferente 30 25
numeracion para cada tipo de tela. 16 x 231
Agujas para fileteadora cortas cromada en diferente 25
numeracion 30
para cada tipo de tela.
Agujas para collarin largas cromada en diferente numeracion 25
para 30
cada tipo de tela.
Prensatela para maquina plana de costura recta metalico. 5 25

Cuchilla superior en tusteno para fileteadora industrial ideal
para 20 25
pulir prendas perfector acabados.

Cuchilla inferior larga para fileteadora industrial ideal para
pulir 20 25
prendas perfector acabados.

Destornillador pequefio para la caja bobina de plana y tornillos

muy pequefios de maquinas. 4 25
Destornillador mediano para tornillos de las maquinas. 4 25
Destornillador grande para maquinas industriales. 4 25
Tijeras anatomicas con resorte y mango anatomico para mejor 25

2

manejo y cuidado de la mano.

Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada
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Participantes Totales:

Afo: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.
Afio: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.

Por lo anterior, se tiene que para el afio 2026 se destinara un total de $45.000.000.
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $47.295.000

Tabla 39. Elementos que conforman el Kit prueba de leche organoléptica

Producto Cantidad por kit Total Kits por
afio

TERMOLACTODENSIMETRO 300MM. 1 und 25 und

BRIXCO

PROBETA PLASTICA GRADUADA DE 1 und 25 und

250mL. BIRXCO

VASO DE PRECIPITADOS PLASTICO DE 1 und 25 und

100mL. BRIXCO

JARRA GRADUADA PLASTICA DE 1LT. 1 und 25 und

BRIXCO

DETERCLOR (Dtergente alcalino clorado). 1 und 25 und

RICH CHEMICAL. USO 40ML X LITRO

DE AGUA

ALCOHOL ETILICO AL 70% 1 und 25 und

PH METRO TESTER 5 PK/T 0.01 3PT 1 und 25 und

HI98128 HANNA INSTRUMENTS

TERMOMETRO PUNZON - ANALOGO - 1 und 25 und

10/110 de 54 x 140mm BRIXCO

TINTA SECO FAST 1 und 25 und

Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada

Participantes Totales:

Afo: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.
Ano: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.

Por lo anterior, se tiene que para el afio 2026 se destinara un total de $ 32.037.500

Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el aio 2027 se destinara un total de $ 33.671.425
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Tabla 40. Elementos que conforman el kit para la elaboracion de quesos madurados:

Producto

Cantidad por kit

Total Kits por aio

MOLDES PARA QUESO
MADURADO: Moldes elaborados en
polipropileno grado alimenticio, con
perforaciones de drenaje que permiten
una adecuada expulsion de suero y
favorecen la compactacion y maduracion
uniforme del queso. Su disefio cilindrico
garantiza estabilidad, facil lavado y
reutilizacion. El set incluye seis (6)
unidades, las cuales deben ser entregadas
en Optimo estado, limpias y sin
deformaciones para asegurar su correcto
uso en procesos lacteos.

6 und

25 und

TAPA MOLDES QUESO
MADURADO: Tapas -eclaboradas en
polipropileno grado alimenticio,
disefiadas para ejercer una presion
uniforme sobre la cuajada dentro del
molde, favoreciendo el drenaje de suero
y la formaciéon adecuada del queso
madurado. Su estructura rigida garantiza
estabilidad durante el prensado y es de
facil lavado y reutilizacion. El set incluye
seis (6) unidades, las cuales deben ser
entregadas en buen estado, sin fisuras ni
deformaciones, para asegurar su correcto
funcionamiento en procesos lacteos.

6 und

25 und

MOLDE PARA QUESO SUAVE:
Moldes elaborados en polipropileno
grado alimenticio, disefiados con
perforaciones amplias y uniformes que
facilitan el drenaje rapido del suero, ideal
para la elaboracion de quesos frescos o
suaves. Su estructura cilindrica ofrece
estabilidad, facil manipulacion y permite
obtener productos homogéneos. El set
incluye tres (3) unidades, las cuales
deben ser entregadas en buen estado,
limpias y sin deformaciones,
garantizando su adecuado wuso en
procesos lacteos.

3 und

25 und
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PH -METRO PARA QUESOS: Equipo
portatil de medicion de pH, disefiado para
uso en procesos lacteos y control de
calidad de quesos. Cuenta con electrodo
de alta precision, pantalla digital para
lectura  inmediata y  calibracion
automatica, permitiendo monitorear la
acidez en diferentes etapas de
elaboracion. Su disefio compacto facilita
el uso en planta y garantiza resultados
confiables. La unidad debe ser entregada
en oOptimo estado, completamente
funcional y sin dafios, asegurando su
correcta operacion en actividades de
medicion.

1 und

25 und

LINERS PARA QUESO MADURADO:
Liners elaborados en tela grado
alimenticio, permeable y resistente,
disefiados para recubrir moldes durante la
elaboracion de quesos madurados.
Facilitan el drenaje controlado del suero,
evitan la adherencia de la cuajada al
molde y permiten una maduracion
uniforme. Son reutilizables y de facil
lavado. El set incluye seis (6) unidades,
las cuales deben ser entregadas en buen
estado, limpias, sin roturas ni desgaste,
garantizando su correcto funcionamiento
en procesos lacteos.

6 und

25 und

CUAJO ENZIMATICO PARA
LACTEOS: Cuajo enzimdtico en
presentacion en polvo, formulado para la
coagulacion eficiente de la leche en
procesos de elaboracion de quesos
frescos y madurados. Su composicion
garantiza una accion enzimatica estable,
permitiendo una cuajada homogénea y un
rendimiento adecuado en produccion
artesanal o  semitecnificada. La
presentacion incluye 20 gramos, que
deben ser entregados en buen estado, con
empaque integro, sellado y sin
alteraciones, asegurando su inocuidad y
funcionalidad.

20 gramos

25 und*20 gramos

TERMOMETRO DE PUNZON LARGO
DIGITAL: Termémetro digital de

1 und

25 und
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punzén metalico de alta precision,
disefiado para medir la temperatura
interna en  procesos alimentarios,
especialmente en la elaboracion de
productos lacteos. Su sensor de lectura
rdpida permite registrar variaciones
térmicas con exactitud, y su diseflo
alargado facilita el acceso a recipientes
profundos. Incluye pantalla digital de
facil lectura. La unidad debe ser
entregada en buen estado, funcional,
limpia y sin dafios en el punzoén,
garantizando mediciones confiables.

CULTIVO PARA QUESO
MOZARELLA X50U: Cultivo lactico en
polvo, formulado para la acidificacion
controlada de la leche en la elaboracion
de queso mozzarella, garantizando un
desarrollo  adecuado de  textura,
elasticidad y sabor. Contiene cepas
seleccionadas  que  aseguran  un
rendimiento estable y una fermentacion
uniforme.  Presentacion en  sobre
individual, practico para producciones
pequetias o semitecnificadas. El producto
debe ser entregado en buen estado, con
empaque integro, sellado y sin
alteraciones, preservando su inocuidad y
eficacia.

1 Sobre

25 und

CULTIVO PARA QUESO
MADURADO

X50U: Cultivo lactico en polvo
desarrollado para la fermentacion
controlada de quesos madurados,
contribuyendo al desarrollo de aroma,
textura y perfil sensorial caracteristico.
Contiene cepas seleccionadas de alta
estabilidad que aseguran un proceso de
maduracion  uniforme y adecuado
rendimiento. Se presenta en sobre
individual, 1ideal para  pequenas
producciones o lotes piloto. El producto
debe ser entregado en buen estado, con
empaque sellado, integro y sin
alteraciones, garantizando su inocuidad y
funcionalidad.

1 Sobre

25 und
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GUANTES ISOTERMICOS DHILO *2 1 par 25 pares
UND: Guantes fabricados en hilo
isotérmico de alta resistencia, disefiados
para  brindar  proteccion  térmica
moderada durante la manipulacion de
recipientes y productos en procesos
lacteos. Su estructura tejida ofrece buen
agarre, flexibilidad y comodidad,
permitiendo movimientos precisos sin
perder proteccion. Incluye un (1) par, que
debe ser entregado en buen estado, limpio
y sin desgaste ni rupturas, garantizando
su uso seguro y funcional.

GUANTES DE NITRILO CALIBRE 94- 1 par 25 pares
243 * 2 UND: Guantes desechables
fabricados en nitrilo de alta resistencia,
libres de latex y adecuados para
manipulacion higiénica en procesos
lacteos. Ofrecen buena sensibilidad tactil,
resistencia a grasas y productos de
limpieza, y proteccion frente a posibles
contaminantes. El set corresponde a un
(1) par, que debe ser entregado en buen
estado, sin perforaciones ni deterioro,
garantizando su uso seguro y sanitario.

Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada

Participantes Totales:
Afo: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.
Afo: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.

Por lo anterior, se tiene que para el afio 2026 se destinara un total de $40.000.000
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $42.040.000

Tabla 39. Elementos que conforman el Kit cafetero:

Producto Cantidad por kit [Total Kits por afio

Molino manual cénico (muelas en acero 1 und 25 und
inoxidable) Marca: Molino
profesional/Timemore C2/C3

Bascula digital con temporizador 1 und 25 und
(Precision) Marca: Timemore

Tetera eléctrica cuello de ganso (800ml) 1 und 25 und
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Marca: MHW-3BOMBER/Timemore
Electrica

Dripper V60 Hario (02) (método filtrado) 1 und 25 und
Marca: Hario / Timemore

Servidor de vidrio (500ml) (coleccion y 1 und 25 und
servicio) Genérico (Ahorro vs. Hario)

Filtros V60 Originales (100 Unidades) 1 und 25 und
Marca: Halario

Cucharas de catacion (Acero) (Herramienta 1 und 25 und
de Cupping) Marca: Genérica profesional

Maletin/Estuche Semi-Rigido (Logistica y 1 und 25 und
Proteccion) Marca: Genérico de calidad

Tazas Doble Fondo Marca: Genérico 1 und 25 und
profesional

Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada

Participantes Totales:
Ano: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.
Afo: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.

Por lo anterior, se tiene que para el afio 2026 se destinara un total de $35.250.000.
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, se
tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $37.047.750

12.2.2. Actividad 2.2: Apoyar la promocion de los sectores moda y lacteo.

Esta actividad tiene como proposito fortalecer la articulacion empresarial del Sistema Moda y el
sector lacteo en el Departamento del Cauca, a través de la creacion de espacios de encuentro,
colaboracion e intercambio de experiencias entre los diferentes actores que integran esta cadena
de valor.

El intercambio de experiencias con clusteres consolidados a nivel nacional, como el Cluster de
Moda de Medellin y el Cluster Lacteo de Boyaca, constituye una estrategia fundamental para el
fortalecimiento integral de los sectores agroindustrial y manufacturero del Cauca. Estos espacios
de aprendizaje permiten la transferencia directa de conocimientos, modelos de innovacion y
buenas practicas empresariales que han demostrado ser efectivos en contextos productivos
similares, aportando herramientas concretas para la modernizacion y competitividad de las
unidades productivas beneficiarias del proyecto.
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A través de estos intercambios, los participantes del Cauca podran conocer experiencias exitosas
relacionadas con la industrializacion, estandarizacion de procesos, incorporacion de tecnologia,
gestion de calidad, desarrollo de nuevos productos y fortalecimiento de la asociatividad. Estos
aprendizajes son altamente pertinentes tanto para el sector manufacturero y del sistema moda,
como para el sector agroindustrial lacteo, ya que comparten retos estructurales asociados al acceso
a mercados, la agregacion de valor, la eficiencia productiva y el cumplimiento de normativas
técnicas y sanitarias. Asimismo, la interaccion con empresas lideres, asociaciones productivas,
instituciones de apoyo y centros de innovacion favorece la articulacion interregional y el
fortalecimiento de redes de colaboracion, lo cual amplia las oportunidades de cooperacion,
encadenamientos productivos y acceso a nuevos mercados. Este enfoque permite que los actores
del Cauca adopten una vision estratégica de clister, promoviendo la integracion de los eslabones
de la cadena productiva y el desarrollo de ecosistemas empresariales mas solidos y sostenibles.

De igual manera, estos intercambios contribuyen a la reduccion de brechas de capacidades
técnicas y empresariales, al facilitar el aprendizaje practico sobre modelos de gestion, gobernanza
sectorial, sostenibilidad ambiental y responsabilidad social. La seleccién de participantes con
capacidad de réplica garantiza un efecto multiplicador en los territorios, fortaleciendo no solo a
las unidades productivas directamente involucradas, sino también a sus entornos productivos
locales.

Su implementacion responde a la necesidad de dinamizar el ecosistema productivo en estos dos
sectores, promover la innovacion y posicionar a las unidades productivas en nuevas dinamicas
comerciales, con una vision de desarrollo sostenible y competitivo.

La actividad contempla cuatro acciones clave:

12.2.2.1. SUBACTIVIDAD 2.2.1 - Brindar acompaiiamiento técnico en
posicionamiento digital para unidades productivas del sector moda.

Esta actividad tiene como objetivo fortalecer las capacidades de las 25 unidades productivas
del sector moda, seleccionadas con base en su participacion y cumplimiento dentro del proceso
formativo y de acompafiamiento técnico a los beneficiarios de ZASCA textil. Con base en el
conocimiento adquirido durante eje tematico 1 transformacion digital, se realizara un proceso
de acompaifiamiento técnico orientado a la aplicacion y fortalecimiento de herramientas
digitales concretas, tales como:

Mejora de sitio web propio (si lo tiene la empresa)
Optimizacion de perfiles en redes sociales (Instagram, Facebook, TikTok, etc.).
Disefio y ejecucion de campanas de contenido (posts, reels, videos, blogs, historias).

Implementacién de canales de atencion digital, como WhatsApp Business, formularios

de contacto, email marketing.

e Uso de herramientas de analitica digital como Google Analytics, Meta Business Suite,
Instagram Insights, YouTube Studio o Metricool, para medir el alcance, interacciones,
tasas de conversion, origen del trafico, entre otros indicadores clave.

e Implementacion de sistemas CRM (como HubSpot, Zoho CRM o Brevo) para gestionar

relaciones con clientes, seguimiento de contactos, envios segmentados y fidelizacion.
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e Configuracion de herramientas de automatizacidon y seguimiento, como Mailchimp,

Google Tag Manager o Pixel de Meta, para integrar campanas y medir su efectividad.

Estas acciones permitirdn que cada unidad productiva consolide su identidad digital y esté
preparada para aprovechar eventos de alto impacto como pasarelas o ferias, maximizando su
visibilidad comercial.

Distribucion del trabajo

Meses 1-2: Diagnostico (retomando también el trabajo adelantado en el diagnodstico desarrollado
a las unidades del sector moda participantes del eje tematico 1: transformacion digital, pero
enfatizando en aspectos que permitan construir el plan accion digital personalizado)

Meses 2-3: Establecimiento de plan accion digital personalizado, plan de publicaciones y
acompafiamiento durante el evento descrito en la subactividad 2.2.2 Realizar desfile experiencial
de posicionamiento digital para unidades productivas del sector moda.

El perfil que se encargara de desarrollar estas actividades sera el perfil 5: Profesional en ciencias
de la educacioén o sociales y humanas, o en economia, administracion, contaduria o afines o
ingenieria o afines, con experiencia profesional de un (1) afio

Participantes:

Afo: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.

Afo: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.
Fases metodoldgicas:

Fase 1. Diagndstico técnico

El diagndstico constituye la primera fase de intervencion y busca identificar el estado actual de
cada unidad productiva.

e Ficha de caracterizacion digital, incluye: canales digitales utilizados, volumen de
publicaciones, frecuencia de interaccion, recursos tecnoldgicos disponibles, experiencia
previa.

e Lista de chequeo de madurez digital:
1. Laempresa tiene sitio web: funcionalidad, usabilidad.
Redes sociales: presencia, consistencia de marca, engagement.
Contenido visual y storytelling.
Herramientas de contacto: formularios, WhatsApp Business, chat.
Herramientas de analisis (Google Analytics, Insights, etc.).
CRM y gestion de base de datos.
7. Automatizacion y remarketing.
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e Entrevista semiestructurada al representante de la unidad productiva (enfoque en
vision estratégica, retos, oportunidades de mejora y capacidad de implementacion).

e Observacion directa de activos digitales en uso y practicas operativas.

Resultados esperados del diagnéstico

Linea base individual de madurez digital.

Mapa de brechas por unidad y por sector

Priorizacion de necesidades.

Recomendaciones técnicas para la intervencion.

Nivel de preparacion para participar en eventos de visibilizacion (ej. pasarela).

Fase 2. Formulacion del plan de accién.
Planeacion y logistica del evento:

1. Serealizara en el municipio de Popayan (Departamento del Cauca). Desde la formulacion
del proyecto se establece este lugar como escenario principal, garantizando condiciones
logisticas y de acceso adecuadas para los participantes.

En esta fase se coordinard la fecha definitiva en el primer semestre del afio 2026 y del afio 2027.

Durante esta segunda fase ademas se transforman los resultados del diagnostico en una hoja de
ruta técnica y operativa para cada unidad productiva.

Se pretende establecer:

e FEje priorizado, ejemplo: redes sociales, sitio web, CRM, automatizacion, contenido
visual.

e Brecha identificada, ejemplo: no se mide impacto del contenido, no se tiene sitio web,
etc.

e Objetivo de mejora, ejemplo: Implementar herramienta de analitica digital para toma de

decisiones.

Acciones técnicas propuestas listadas de forma concreta y secuencial.

Responsables.

Tiempo estimado

Recursos requeridos, humanos, tecnologicos, herramientas, formacion

Entregables esperados, ejemplo: productos digitales activados o mejorados

Indicadores de verificacion; métricas especificas por canal.

Plan de publicaciones
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Consiste en el disefio de publicaciones pre-evento para 10 dias, publicaciones que se manejara
en redes sociales de cada unidad (teasers, invitaciones, hashtags compartidos, etc.), asi como el
disefio de contenido que se implementara durante la ejecucion del evento, ademas de contar con
el acompanamiento del contratista del perfil 5, se contara con el acompafiamiento y asesoria de
la empresa que tendra a cargo la realizacion de fotos y videos profesionales del evento.

Tabla 41. Modelo de seguimiento de acciones

Eje de Brecha Objetivo Acciones Tiempo Indicador de
intervenci | identificada de mejora técnicas verificacion
on propuestas
Analitica No se mide | Implementa [ Activar 2 sem Reporte de
digital el r  Google [ Google trafico y
rendimiento Analytics y [ Analytics, conversion
de contenido | Meta Pixel | conectar semanal
web en canales Pixel,
capacitar en
analisis
Redes Baja Mejorar Disefio de |3 sem +30% de
sociales interaccion y | estrategia plantilla en interaccion
publicacione | visual y | Canva,
s poco claras | lenguaje de [ calendario
marca editorial,
reels
CRM No se realiza | Implementa | Crear 2 sem CRM en uso con
seguimiento r CRM |cuenta en al menos 3
de clientes gratuito HubSpot, campafias
para importar activas
gestionar contactos,
base de | automatizar
datos CorTeos

Fuente: Elaboracion propia 2025

Fase 3. Medicion final y evaluacién de impacto

Se hace la medicion del nivel de implementacion, apropiacion y resultados derivados del
acompafiamiento técnico en herramientas digitales, comparando la situacioén inicial previo al
evento, durante y final del evento de cada unidad productiva, recogiendo evidencias de cambio.

Actividades:
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e Aplicacion del mismo instrumento de diagnostico al cierre de la actividad, para
comparar el estado inicial y final.

e Recopilacion de indicadores de desempefio digital, como:

Aumento de visitas al sitio web.
Crecimiento de seguidores e interacciones en redes sociales.

Incremento de consultas o ventas generadas por medios digitales.
Niveles de apertura y clics en campafias de correo.
Contactos gestionados en CRM.

Esta evaluacion se llevara a cabo 10 dias antes del evento, durante su desarrollo y hasta 10 dias

después de su realizacion.

Recoleccion de evidencias cualitativas y cuantitativas:

Capturas de pantalla.
Testimonios.

Reportes exportados desde plataformas (GA, Meta, CRM, etc.).
Comparativos antes/después.
Informe técnico individual por unidad, con resumen de resultados, productos

implementados, buenas practicas y recomendaciones.

Tabla 42. Modelo de esquema comparativo del impacto en la web del estado inicial vrs
estado final resultante del ejercicio.

Unidad Eje Condicién Resultado Evidencia Indicador de
productiva | intervenido inicial alcanzado impacto
Tejidos Sitio web No tenia Pagina en Captura del | +300
Marisol web ni linea con sitio, visitas/mes, 4

canal digital | tienday visitas formularios
propio contacto mensuales completados
activo
Altavista Redes Instagram Calendario | Reporte +55%
sociales inactivo de Meta, interacciones,
contenido capturas de | +250
+ Reels + publicacion | seguidores
pauta €s
Disefos CRM No gestiona | CRM Reporte de | +20 leads
Clara contactos basico con | HubSpot recurrentes,
2 apertura 38%
campafias
de
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fidelizacio
n

Fuente. Elaboracion propia 2025

12.2.2.2 SUBACTIVIDAD 2.2.2 — Realizar desfile experiencial de posicionamiento
digital para unidades productivas del sector moda.

Consiste en la organizacion y ejecucion de un evento tipo desfile publico con entrada libre. El
objetivo principal es mejorar la interaccion de estas unidades con su audiencia, fortalecer sus
estrategias de marketing, visibilidad digital y posicionamiento de marca, mediante la generacion
de contenido viralizable y altamente visual en redes sociales, promovido por el evento. Esta
actividad busca integrar técnicas de marketing experiencial, CRM, analisis de trafico web y redes
sociales, como parte de un ejercicio practico de posicionamiento comercial. El evento sera
acompafiado de una campana digital que permita la medicion del impacto antes, durante y después
del desfile.

Para el cumplimiento de los objetivos del proyecto, se tiene previsto realizar un desfile anual
durante los afios 2026 y 2027, con la participacion de 25 unidades productivas por afio, para un
total de 50 unidades atendidas en el periodo de intervencion denominada Encuentros de Servicios
para el Sistema Moda, concebidas como espacios estratégicos para fortalecer la articulacion entre
disenadores, confeccionistas, proveedores y prestadores de servicios del sector. Estos encuentros
no solo permiten el acercamiento directo entre los actores de la cadena de valor, sino que cumplen
un papel clave en la generacion de relaciones comerciales sostenibles, facilitando procesos de
comercializacion, alianzas estratégicas y acuerdos de cooperacion entre empresas.

Distribucion del trabajo

Meses 1-2: Diagnostico (retomando también el trabajo adelantado en el diagnostico desarrollado
a las unidades del sector moda participantes del eje temdtico 1: transformacion digital, pero
enfatizando en aspectos que permitan construir el plan accion digital personalizado)

Meses 2-3: Establecimiento de plan accion digital personalizado y realizacion del desfile
Participantes:

Ano: 2026: 25 unidades productivas seleccionadas.
Afo: 2027: 25 unidades productivas seleccionadas.

Fases metodologicas:

Fase 1. Diagnéstico técnico inicial.
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Se haré uso de la informacion obtenida a partir del desarrollo de la subactividad 2.2.1 Brindar
acompafiamiento técnico en posicionamiento digital para unidades productivas del sector moda.

Fase 2. Formulacion del plan de accion.

Planeacion y logistica del evento:

1.

Se realizard en el municipio de Popayan (Departamento del Cauca). Desde la formulacion
del proyecto se establece este lugar como escenario principal, garantizando condiciones
logisticas y de acceso adecuadas para los participantes.

En esta fase se coordinaré la fecha definitiva en el primer semestre del afio 2026 y del
afio 2027.

Seleccion de las 25 unidades productivas que participaran en 2026.

Definicion de fecha, lugar y cronograma del desfile.

Metodologia de seguimiento: Se emplea una combinacién de métodos cualitativos y
cuantitativos para la recoleccion de informacion durante tres momentos clave:

Antes del evento
Durante el evento
Después del evento

Herramientas:

Lista de chequeo de avance técnico y logistico

Registro fotografico y audiovisual

Encuestas y entrevistas a participantes (Unidades productivas, asistentes, aliados)
Reportes de trafico web/redes sociales

Matriz de cumplimiento de hitos

Informes técnicos de los responsables

Coordinacion técnica, escenografica y logistica del evento.

Preparacion logistica del evento: Para el desarrollo de esta actividad se requiere el alquiler
de logistica, que contiene los siguientes items.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Decoracion de BIENVENIDA:

Alfombra roja con separadores
Arco dorado luminoso

Decoracion Backing:

Paneles personalizados
Alfombra y separadores
luces decorativas

Produccion Premium:
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e Dj, s profesional con mixer + Stand de dj led.

e Sonido: profesional linea array, consola de monitoreo + micr6fonos inaldmbricos.

e Luces: En trus de aluminio con interfaz dmx: pares led, lasser, blinders, beams, cabezas
moviles, luces aurax.

e Efectos: 2 sparkular, 1 lanzallamas triple, 1 disparo de lluvia ventury, doble camara de
humo de alto poder.

e Pantalla led: 3x4 con trus

Tarima tipo pasarela: (pasarela de 2,40 x 8 mts de salida) + instalacion y desinstalacion y lona
de cubrimiento de bases (pasarela forrada con faldon negro) Tela negra backstage 350.

Cabina de recuerdo tipo revista Vogue

e 3 Horas de servicio y fotos ilimitadas.

e (abina personalizada

e Operario Animador

e Entrega instantanea (Fotografias tirillas o postal y digital).

Los costos asociados para la logistica del evento para el afio 2026 es de $11.721.500 IVA incluido.
Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios,
siendo el costo estimado para el 2027 por valor de $12.319.297.

Servicio de alimentacion

Con el fin de garantizar el adecuado desarrollo de la actividad, se contempla en el marco del
proyecto el suministro de alimentacion para 70 personas, entre participantes y equipo de logistica
del evento; correspondiente a dos refrigerios y un almuerzo.

El servicio de alimentacion busca ofrecer condiciones logisticas apropiadas que favorezcan la
participacion continua, el bienestar y la concentracion de los asistentes durante la actividad.

El servicio incluira la entrega oportuna y en sitio de los alimentos, preparados bajo condiciones
higiénico—sanitarias 6ptimas, con menus balanceados y presentacion institucional.

Cada participante recibira:

e Refrigerio durante la jornada de la mafiana: Sandwiches pan cuadrado, pollo 80 gramos
sencillo, méas bebida.

e Refrigerio durante la jornada de la tarde: Hamburguesa méas bebida

e Almuerzo: Se encuentran tres opciones de almuerzo:(escoger una opcion para cada
persona).

Tabla 43. Menu de almuerzos para participantes y equipo de logistica

Pechuga rellena de jamon y queso Ensalada,
porcion de arroz perla mas papa al horno.
Ment (Todos
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van acompanados de Mix de frutas con granola y miel, lomo emperador sobre cama
limonada o gaseosa) de puré de papa criolla, ensalada fresca.

Mix de frutas con granola y miel, cordon bleu salsa tocineta,
lomo salsa de vino puré de papa forma regalo, ensalada fresca.

Fuente. Elaboracion propia 2025

Este suministro garantiza la adecuada atencion logistica del evento, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos de formacion y fortalecimiento empresarial programados para la
jornada.

Los costos asociados para el servicio de alimentacion para el afio 2026 es de $ $3.990.000
IVA incluido. Teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en
los precios, se tiene que para el afio 2027 se destinara un total de $4.193.490.

Produccion y acompaiiamiento a unidades productivas:

e Asistencia técnica en la preparacion de productos, mensajes de marca y storytelling
visual.

e Entrenamiento breve en manejo de contenido en vivo durante el evento (live streaming,
reels, stories, etc.).

e Disefio de contenido durante la ejecucion del evento.

Para el desarrollo de las actividades en mencion se tendra acompafiamiento del perfil 5 quien
realizara el acompafiamiento a cada unidad productiva.

Modelos de Pasarela:

e Modelos
e Magquillaje y stylist

Los costos asociados de las modelos de pasarela para el afio 2026 es de $21.500.000. Teniendo
en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios, siendo el
costo estimado para el 2027 de $22.596.500.

Ejecucion del desfile:

e Desarrollo del evento abierto al publico, con transmision en vivo en plataformas
digitales, realizacion de Taller practico — “Haz brillar tu marca: visibilidad digital en
vivo”

Duracion: 45 minutos
Modalidad: Taller demostrativo y participativo.

Tematica: CoOmo potenciar la presencia en redes sociales: uso de hashtags, reels,
storytelling visual.
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Préctica en tiempo real: los asistentes aprenden a crear contenido digital del evento
(videos, fotos, stories) con sus celulares que iran subiendo a sus redes sociales

Uso de herramientas gratuitas como Canva, CapCut, Metricool, y Meta Business Suite
para publicar y medir impacto.

Dinamica:

Cada unidad productiva genera al menos una publicacion del evento (foto o reel con el
hashtag oficial del desfile). Se proyectaran en el transcurso del desfile por cada marca

los videos y demés material generado por la empresa contratada en generar el material
de preproduccion.

e Activaciones para redes sociales: Generacion de hashtags, puntos de selfie y storytelling
interactivo. Para lo cual la empresa contratada en la toma fotografica y de videos
entregaran los siguientes productos:

e PRIMER SEGMENTO DE VIDEOS Y FOTOS:

* 10-15 dias de preproduccion, visionaje y contacto con las UP para establecer un plan
de trabajo y conceptualizacion

artistica con cada una para lograr tener un orden de produccion.

* 10-15 dias de rodaje con las Unidades productivas a partir del plan concertado
(promedio de 2-3 rodajes por dia con UP).

* 12 dias de Espacio para edicion del material completo (podria reducirse el tiempo de
edicion, dependiendo del espacio entre el rodaje y el evento a realizar).

Duracion: 30 dias, antes de la realizacion del evento.
e SEGUNDO SEGMENTO EVENTO - FOTO Y VIDEO:

* 5 dias de preproduccion (ver el espacio, agenda del evento y circulacion en el mismo,
estableciendo objetivos

a capturar dentro de la estrategia concertada).

+ 1 dia de rodaje en el evento (en este caso el equipo pasa de 3 a 4-5 personas para
poder cubrir los espacios

requeridos/ | CAMAROGRAFO EN BACKSTAGE, 2 CAMAROGRAFOS EN
PASARELA, 1 CAMAROGRAFO REGISTRO GENERAL DEL EVENTO -
Entrevistas, alfombra roja).

* 1-2 dias de edicion y entrega simultanea un dia después de finalizar el evento
(entregando 12 videos por dia y fotos por UP correspondientes, el video general del
evento se plantea la entrega un dia después del evento).

Video documental — servicio y producto de las unidades productivas:

* 25 videos de maximo un minuto en edicion final (25 minutos de edicion final).
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* 5 fotografias (toma y edicion) por cada unidad productiva en su negocio y qué hacer
(125 fotografias editadas)

Video showroom-exhibicion-pasarela:
* 25 videos de Maximo 1:30 minutos en donde se mezcle la experiencia del evento, backstage y
desfile de la coleccion de cada unidad productiva (37.5 minutos de edicion final)
* 1 video general del evento y su impacto (maximo 2 minutos en edicion final)
* 10 fotografias tomadas y editadas por unidad productiva (250 fotos editadas)
* 50 fotografias editadas del evento en general.

Los costos asociados en produccion audiovisual y fotogréafica para unidades productivas del sector
manufactura y confecciones para el afio 2026 es de $29.500.000. Teniendo en cuenta una tasa de
inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento en los precios para el afio 2027 por valor de
$31.004.500.

Fase 3. Evaluacion de seguimiento

Monitorear, registrar y analizar el avance fisico y técnico de la subactividad 2.2.2, con el fin de
asegurar la correcta implementacion de los eventos (desfiles anuales), la participacion activa de
las unidades productivas (UP), y el cumplimiento de los objetivos de fortalecimiento del
posicionamiento digital, visibilidad de marca, generacion de contenido y articulacion de actores
del sector moda.

Tabla 44. Evaluacion del seguimiento del evento

Fase / Actividad de seguimiento Responsable Momento
Etapa
Diagnostico | Validacion de informacion base de | Perfil 5 Mes 1
cada Unidad productiva
participante

Pre-evento | Validacion de planes de contenido | Perfil 5 + proveedor [ Mes 2-3

y preparacion de marca audiovisual
Pre-evento | Lista de chequeo de alistamiento | Coordinador del | Semanal en el
logistico y técnico evento proveedor | mes previo
logistico
Evento Observacion en campo, cobertura, | Coordinador + Perfil 5 | Dia del evento

encuestas, registro de redes
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Post-evento | Analisis de métricas digitales, | Perfil 5 Semana 1-4
evaluacion de alcance e interaccion después del
evento

Post-evento | Encuestas de satisfaccion a | Coordinador +Perfil 5 | Semana 2-3 post-
Unidades productivas, recolectar evento
logros de articulacion

Informe Consolidaciéon de informe de | Perfil 5 Mes siguiente al
resultados y recomendaciones evento

Fuente. Elaboracion propia 2025
Mecanismos de ajuste

Durante la ejecucion, si los indicadores muestran desviaciones significativas o si se identifican
cuellos de botella (por ejemplo, bajo alcance digital o poca preparacion de UP para generar
contenido), se prevé activar planes de mejora que incluyen:

e Sesiones de refuerzo técnico.
e Ajustes en las pautas digitales.
e Acompafiamiento adicional en creacion de contenido.

12.2.2.3 SUBACTIVIDAD 2.2.3 -Disefiar y publicar un directorio digital
interactivo de empresas, proveedores del sistema moda.

Esta actividad contempla el disefio, recopilacion de informacioén, validacion de datos y
publicacion de un directorio digital de empresas proveedoras vinculadas al sistema moda. Se
recopilaran datos de empresas que ofrecen productos y servicios clave como: telas, insumos,
maquinaria, estampacion, empaques, servicios de confeccion, disefio y consultoria.

El directorio servird como herramienta de articulaciéon empresarial, busqueda de aliados
estratégicos y promocion de proveedores regionales y nacionales, con el fin de dinamizar la
cadena de suministro y fortalecer las redes del ecosistema moda.

A continuacion, se mostrara una estructura de base de datos donde proporcionara informacion
para la construccion del directorio digital para las empresas del sistema de moda.

La entrega se realizara durante el segundo semestre del
Titulo: BASE DE DATOS PARA DIRECTORIO DIGITAL DE SISTEMA MODA

1. ID
2. NOMBRE DE LA EMPRESA
3. NIT
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4. MUNICIPIO
5. SUBSECTOR (textil, confeccion, disefio, estampacion y acabados, calzado y
marroquineria, accesorios, empaque y presentacion)
6. SERVICIOS (produccion, comercializacion, maquila)
7. NOMBRE COMPLETO
8. CARGO
9. TELEFONO
10. EMAIL
11. CERTIFICACIONES
12. REDES
13. CATALOGO
14. OBSERVACIONES

Actividad: Disefiar y publicar un directorio digital interactivo.
Afio: 2026: Creacion del directorio digital
Tiempo estimado:

e 2 mes

Entregable:

e Listado de empresas, proveedores del sector manufacturero

Desarrollo de actividad

e Recoleccion de informacion de las empresas por medio de bases de datos

El encargado de desarrollar esta actividad sera el Perfil profesional 5: Profesional en ciencias de
la educacion o sociales y humanas, o en economia, administracion, contaduria o afines o
ingenieria o afines, con experiencia profesional de un (1) afio.

12.2.2.4 SUBACTIVIDAD 2.2.4 —Realizar un Intercambio de experiencias con el
Clister de Moda de Medellin.

Se realizara una visita técnica al Cluster de Moda de Medellin con la participacion de actores del
sistema moda regional (cinco participantes), con el fin de conocer modelos o procesos de
innovacion y buenas practicas empresariales aplicables al fortalecimiento sectorial. La actividad
incluird encuentros con empresas, instituciones y centros de innovacién, como parte de una
estrategia de transferencia de conocimiento y articulacion interregional. Estas personas seran
seleccionadas entre los participantes activos dentro de los procesos llevados por las unidades
Zasca téxtil y participes de las actividades desarrolladas en el presente proyecto.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia

En el marco del cumplimiento del objeto contractual y en concordancia con los objetivos del
proyecto enmarcado en el Plan de Desarrollo Departamental, se contempla la realizacion de un
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Intercambio de Experiencias con el Cluster de Moda de Medellin, como una actividad estratégica
orientada al fortalecimiento técnico, comercial y asociativo del sector Sistema Moda en el
departamento del Cauca. Esta actividad se desarrollara en la ciudad de Medellin, con una duracion
de cuatro (4) dias y tres (3) noches, permitiendo que las unidades productivas del sector
manufacturero puedan conocer de primera mano las experiencias exitosas, modelos de
articulacion, innovacion en disefio y procesos productivos liderados por el Cluster de Moda de
Medellin. El propodsito es generar aprendizajes transferibles que impulsen la competitividad y
sostenibilidad del sector en el contexto regional del departamento del Cauca.

Los gastos asociados a transporte terrestre y/o aéreo, alojamiento, alimentacion y viaticos estaran
debidamente justificados y responden a la necesidad de asegurar la participacion efectiva de las
unidades productivas del sistema moda del Cauca en esta experiencia técnica. Esta accion
contribuye a la modernizacion del sector, la generacion de redes interinstitucionales y la
promocion de buenas practicas empresariales aplicables a los territorios.

Detalles del evento
Fecha estimada: Segundo semestre de 2025 (4 dias de agenda).
Lugar: Medellin, Antioquia.
Participantes: 4 participantes o Criterios de seleccion.

Criterios de seleccion

e Registro y formalizacion empresarial: La empresa debera contar con Registro Mercantil
y RUT vigente, garantizando su formalidad legal y la transparencia en las relaciones
comerciales.

e (alidad e innovacion del producto: La empresa debera demostrar que sus productos
cumplen estandares de confeccion (patronaje, costuras, acabados) y evidenciar
innovacion en disefio, materiales o procesos, aportando diferenciacion en el mercado.

e Capacidad de produccion y cumplimiento de entregas: La empresa debera contar con la
infraestructura, maquinaria, personal técnico y procesos estandarizados que aseguren su
capacidad para atender pedidos de volumen, cumpliendo tiempos de entrega sin
sacrificar la calidad.

e Certificaciones y estandares de gestion: La empresa debera acreditar certificaciones
vigentes o encontrarse en proceso de implementacion de normas aplicables al sector
moda, tales como NTC 6001, ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 u otros sellos textiles
(OEKO-TEX®, GOTS), que respalden su competitividad y buenas practicas.

e Proyeccion comercial y de internacionalizacion: La empresa debera contar con una
estrategia comercial clara que incluya presencia digital activa, material promocional
profesional (portafolio, lookbook, catalogo) y, de manera ideal, experiencia previa o
potencial de participacion en mercados nacionales e internacionales.

e Sostenibilidad y responsabilidad social: La empresa debera demostrar acciones o
practicas asociadas a sostenibilidad (uso de insumos eco amigables, reduccion de
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desperdicios, procesos circulares) y responsabilidad social (inclusion laboral de

mujeres, jovenes o comunidades locales).

2. Logistica y Recursos

Teniendo el encuentro al que los participantes van a asistir, se necesitara de un proceso

contractual para el servicio de logistica y de alimentacion para los participantes, a continuacion,
se especifica el requerimiento a adquirir:

Tabla 45. Servicios logisticos de transporte, hospedaje y alimentacion- Medellin

pasajeros y equipo exterior que
contenga: cabina espaciosa y comoda
con todos los aditamentos
indispensables, sistema que permita
abrir las puertas desde el interior o
exterior del vehiculo, ventanas de
emergencia las cuales deben poseer
mecanismos de expulsion o de
fragmentacion facilmente
accionables y/o de rapida remocion
desde el interior del vehiculo, anclaje
de los asientos los cuales deben estar
firmemente adheridos al piso de la
carroceria, contener medios de
sujecion en el interior del vehiculo -
barandas y pasamanos de manera que
no exista peligro de lesion del
usuario,  superficie del piso
antideslizante proporcionando un
agarre facil, vidrios templados para
ventanas laterales y posteriores,
vidrios laminados para parabrisas, los
vidrios deben ser transparentes y
libres de propaganda, publicidad o
adhesivos que obstaculicen la
visibilidad, dos (2) espejos
retrovisores laterales, sistema de
frenado, suspension e iluminacion

ITEM DESCRIPCION RUTA Total
dias
TRANSPORTE TRANSPORTE ESPECIAL DIA 1: POPAYAN - 4
ESPECIAL TERRESTRE de la delegacion de MEDELLIN DIA 2:
TERRESTRE cuatro (04) personas por cuatro (4) DESPLAZAMIENT
dias del 13 ’al 16 de qusto del 202§, 0OS INTERNOS
ruta ;)ct))pa}’/an — Mgdellui - Popayan MEDELLIN DIA 3:
(se cberd garantizar el transporte DESPLAZAMIENT
interno terrestre en el municipio de
Medellin, area urbana y rural, por los OS INTERNOS
dias de estadia), en vehiculo tipo MEDELLIN DIA 4:
microbus techo alto modelo minimo MEDELLIN -
2015, con capacidad minima de 12 POPAYAN

Secretaria de Desarrollo Econdémico y Competitividad
Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales

Popayan- Cauca
Tel: 057 + 2) 8203841
WWW.cauca.gov.co

Pégina 152 de 202



http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

diurna, dispositivo de velocidad,
luces antiniebla, sillas reclinables y
cojineria en espuma en buenas
condiciones, aire acondicionado,
bodega y/o espacio de equipaje, kit de
herramientas, equipo de primeros
auxilios.

El vehiculo para la prestacion del
servicio deberd cumplir con las
condiciones técnico mecanicas, de
emisiones contaminantes y las
especificaciones de tipologia
vehicular requeridas y homologadas
por el Ministerio de Transporte para
la  prestacion del servicio.
Documentos al dia requeridos para
este tipo de transporte especial, tarjeta
de asistencia médica, conductor con
experiencia y calificado con licencia
de conduccion vigente y en la
categoria correspondiente al servicio,
el proveedor debera garantizar a su
cuenta y riesgo la permanencia,
asistencia y  sostenimiento  del
conductor para garantizar el servicio
de manera ininterrumpida. Paz y
salvo por concepto de multas e
infracciones de transito, expedido por
la autoridad competente con una
vigencia no mayor a un mes anterior
a la fecha de inicio de la ejecucion del
contrato. El proveedor debera
garantizar a su cuenta y riesgo la
revision periddica y el mantenimiento
preventivo del vehiculo con los cuales
se prestara el servicio siendo su
responsabilidad, con el fin de prever
las posibles fallas que puedan surgir o
que efectivamente surjan durante la
ejecucion del contrato. Asi mismo,
con el fin de garantizar la prestacion
del servicio de manera
ininterrumpida, en caso de que el
vehiculo requiera mantenimiento, el
proveedor debera poner a disposicion
de la entidad otro vehiculo de iguales
o0 superiores caracteristicas durante el
tiempo que sea necesario, previa
aprobacion del supervisor.

El vehiculo deberd presentarse
diariamente en Optimas condiciones
de aseo y limpieza, tanto en su parte
interior, como exterior.
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HOSPEDAIJE -
MEDELLIN

Servicio de hospedaje tinico en la
ciudad de Medellin para 4
personas durante cuatro (4) dias y
tres (3) noches, hotel cuatro o
cinco estrellas, con alojamiento
en cama individual y
acomodacion maxima de dos (2)
personas por habitacion,
asignadas preferiblemente segiin
afinidad de género, garantizando
privacidad y bienestar durante la
estancia. Cada habitacion debera
estar dotada con: colchon
individual en buen estado,
sabana, sobre sabana (cambiadas
diariamente), almohada, cobija,
televisor, bafio privado con agua
caliente y fria, toallas limpias,
papel higiénico, jabon personal,
servicio de teléfono interno y
conexion Wi-Fi estable. con facil
acceso vehicular, y contar con
instalaciones adecuadas para
garantizar una experiencia
confortable

Es requisito que el
establecimiento dispone de
restaurante propio o area de
comedor habilitada, con
capacidad para atender al grupo,
a fin de prestar el servicio de
alimentacion, en los horarios
acordados con la organizacion.
La totalidad de los participantes
debera hospedarse
preferentemente en un mismo
hotel, salvo que por razones de
capacidad o logistica
debidamente justificadas sea
necesario utilizar un segundo
establecimiento cercano. El
proveedor debera coordinar el
alojamiento, garantizar la calidad
del servicio y facilitar el control
por parte del equipo organizador.

DIA 1:
HOSPEDAIJE
MEDELLIN DIA 2:
VISITA AL
CLUSTER
DESPLAZAMIENT
OS INTERNOS
MEDELLIN DIA 3:
VISITA AL
CLUSTER
DESPLAZAMIENT
OS INTERNOS
MEDELLIN DIA 4:
MEDELLIN -
POPAYAN

Total,
dias
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ALIMENTACIO
N

Desayuno (dos opciones):

— Mena tipo 1 (tradicional
colombiano): huevo revuelto (90 g),
arepa asada (10 cm), pan de queso o
almojabana (70 g), fruta (120 g),
bebida caliente (café o chocolate, 200
ml).

— Menu tipo 2 (saludable): sandwich
de pan integral con jamén de pavo y
queso bajo en grasa (120 g), yogur
descremado (200 ml), fruta entera
(manzana o pera), bebida fria (jugo
natural sin azicar o agua saborizada,
250 ml).

Almuerzo (menu estandar individual
servido en punto fisico): El almuerzo
debera servirse en restaurante o
comedor habilitado, con condiciones
de higiene, presentacion y atencion
adecuadas. Cada racion incluird una
porciéon de proteina animal roja o
blanca (cocida, frita, apanada o a la
plancha) de no menos de 250 gramos
netos, acompafiada de hortalizas y/o
verduras cocidas o frescas (80 g),
cereal (arroz y/o pasta, 95 g),
leguminosas (20 g) y raiz, tubérculo o
platano frito en cualquier
presentacion (80 g), garantizando un
peso minimo neto total de 525
gramos. El almuerzo incluird una
sopa o caldo servido en plato hondo
de porcelana, a base de proteina
animal y vegetales, con un volumen
minimo de 400 ml, con sélidos en
suspension de pequefio tamaio.

Se acompaiard con jugo natural de
fruta (mango, mora, maracuya u otra
fruta de temporada), servido en vaso
de vidrio o en recipiente reutilizable
de buena presentacion, con capacidad
de 12 onzas (aprox. 350 ml). Como
complemento energético se incluira
un manjar o bocadillo de fruta, cacao
o panela de hasta 15 gramos.

El servicio deberd prestarse con
platos de porcelana, cubiertos
metalicos o reutilizables de calidad, y
servilleta de papel doble hoja,
garantizando condiciones de asepsia,
limpieza y presentacién profesional
en el punto de atencion.
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CENA, con dos opciones de Menu:
Opcidén 1 — Tradicional andina/paisa:
Entrada: sopa de platano frito,
mazamorra o crema de verduras
(200-250 ml). Plato fuerte: porcion
de proteina animal (150 g aprox.)
como carne de res, cerdo o pollo (a la
plancha, estofada o apanada);
guarnicion de arroz blanco, mixto o
amarillo (100 g); acompafiamiento de
papa salada, yuca cocida o platano
maduro frito (80 g); ensalada fresca
con verduras crudas o cocidas (80 g);
y bebida natural de fruta de
temporada o agua saborizada (250
ml). Esta opcion podra adaptarse con
preparaciones tipicas como milanesa,
frijoles caldosos, garbanzos o
componentes de bandeja paisa (sin
repetir ingredientes en exceso).
Opcion 2 — Ligera con enfoque
saludable:

Entrada: crema suave de espinaca o
zanahoria (200 ml aprox.). Plato
fuerte: pechuga de pollo a la plancha
o lomo de cerdo magro (150 g),
acompafiada de puré de papa, arroz
integral o quinua (100 g), vegetales al
vapor o salteados (80 g) y ensalada
mixta sin aderezos artificiales (80 g).
Incluye bebida fria sin azticar, como
agua saborizada con hierbas, infusion
fria natural o jugo bajo en calorias
(250 ml).

Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada

Los costos asociados en servicios logisticos de transporte, hospedaje y alimentacion para un grupo
de 4 personas con destino a Medellin para el 2026 es de $ 12.644.000.

Nota: En el marco de la actividad planteada, se precisa que los gastos cubiertos con recursos del
proyecto corresponden Unicamente a transporte terrestre y/o aéreo, alojamiento, alimentacion y
viaticos de los Cuatro (4) participantes seleccionados, en coherencia con la normatividad
contractual y presupuestal vigente.

Se aclara que otros costos complementarios, tales como el acceso, inscripcion o pago de tarifas
para el ingreso a espacios, eventos, visitas especializadas o encuentros gestionados directamente
por el Cluster de Moda de Medellin, no seran cubiertos con cargo al proyecto. Dichos gastos
adicionales deberan ser asumidos directamente por los participantes seleccionados, en tanto se
consideran aportes en especie de los beneficiarios y contribuyen a la corresponsabilidad y
apropiacion de los aprendizajes derivados de la experiencia.
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Esta medida asegura una ejecucion eficiente de los recursos y promueve el compromiso activo de
las unidades productivas participantes en el proceso de fortalecimiento sectorial.

3. Resultados Esperados

Informe de participacion:

Principales logros y conexiones establecidas.

Soluciones innovadoras identificadas para replicar en el Cauca.
Fortalecimiento de gobernanza:

Ajustes a las lineas de accion basados en buenas practicas nacionales.
Visibilidad:

Posicionamiento del Cauca como referente en aglomeraciones productivas.

12.2.2.5 SUBACTIVIDAD 2.2.5 —Realizar un Intercambio de experiencias con el
Cluster lacteo de Boyaca.

Se realizara una visita técnica al Cluster de Derivados Lacteos de Boyacd, con la participacion de
actores del sector lacteo regional (seis participantes), con el proposito de conocer modelos de
innovacion, procesos de industrializacion y buenas practicas empresariales que fortalezcan las
capacidades técnicas y productivas de las unidades productivas beneficiarias del proyecto. La
agenda de trabajo incluird encuentros con empresas transformadoras de lacteos, asociaciones de
productores, instituciones de apoyo sectorial y centros de innovacidon ubicados en municipios
como Tunja, Duitama y Sogamoso, promoviendo la transferencia de conocimiento y la
articulacion interregional. Los participantes seran seleccionados entre las unidades productivas
lacteas vinculadas a los procesos de fortalecimiento empresarial desarrollados en el marco del
proyecto, priorizando aquellas con capacidad de réplica de aprendizajes en sus territorios.

Gastos de desplazamiento y/o permanencia

En el marco del cumplimiento del objeto contractual y en concordancia con los objetivos del Plan
de Desarrollo Departamental, se contempla la realizacion de un Intercambio de Experiencias con
el Cluster Lacteo de Boyaca como actividad estratégica orientada al fortalecimiento técnico,
comercial y asociativo del sector lacteo en el Cauca. La visita técnica tendra una duracion de
cuatro (4) dias y tres (3) noches, permitiendo que las unidades productivas seleccionadas
conozcan de primera mano experiencias exitosas en industrializaciéon de derivados lacteos,
procesos de certificacion, innovacién en productos, estandarizacion de buenas practicas y
modelos de asociatividad productiva liderados en Boyaca. El objetivo central es generar
aprendizajes transferibles que impulsen la competitividad y sostenibilidad del sector lacteo
caucano.

Los gastos asociados a transporte terrestre y/o aéreo, alojamiento, alimentacion y viaticos estaran
debidamente justificados, respondiendo a la necesidad de asegurar la participacion efectiva de los
productores en esta experiencia técnica. La accion contribuira a la modernizacion del sector, la
consolidacion de redes interinstitucionales y la adopcion de buenas practicas aplicables a la
realidad del departamento del Cauca.

Detalles del evento
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Fecha estimada: Segundo semestre de 2027 (4 dias de agenda técnica).
Lugar: Departamento de Boyaca (Cluster de Derivados Lacteos — municipios de Tunja, Duitama

y Sogamoso).

Participantes: seis (6) representantes de unidades productivas lacteas priorizadas.

1. Logistica y Recursos

Teniendo el encuentro al que los participantes van a asistir, se necesitara de un proceso

contractual para el servicio de logistica y de alimentacion para los participantes, a continuacion,
se especifica el requerimiento a adquirir:

Tabla 46. Servicios logisticos de transporte, hospedaje y alimentacion- Tunja

indispensables, sistema que permita
abrir las puertas desde el interior o
exterior del vehiculo, ventanas de
emergencia las cuales deben poseer
mecanismos de expulsion o de
fragmentacion facilmente accionables
y/o de rapida remocion desde el interior
del vehiculo, anclaje de los asientos los
cuales deben estar firmemente
adheridos al piso de la carroceria,
contener medios de sujecion en el
interior del vehiculo - barandas y
pasamanos de manera que no exista
peligro de lesion del usuario, superficie
del piso antideslizante proporcionando
un agarre facil, vidrios templados para
ventanas laterales y posteriores, vidrios
laminados para parabrisas, los vidrios
deben ser transparentes y libres de
propaganda, publicidad o adhesivos
que obstaculicen la visibilidad, dos (2)
espejos retrovisores laterales, sistema
de frenado, suspension e iluminacion
diurna, dispositivo de velocidad, luces
antiniebla, sillas reclinables y cojineria

ITEM DESCRIPCION RUTA Total,
dias

TRANSPORTE | TRANSPORTE ESPECIAL | DIA 1: POPAYAN 4
ESPECIAL TERRESTRE de la delegacion de seis - TUNJA DIA 2:
TERRESTRE (06) personas por cuatro (4) dias del 15 DESPLAZAMIEN

al 18 de marzo del 2027, ruta Popayan TOS INTERNOS

— Tunja - Popayén (se debera garantizar Y EXTERNOS

el tr.ar.lsporte 1nternp terrestre’ en el TUNJA DIA 3:

municipio de Tunja, Boyacd, area

urbana y rural, por los dias de estadia), DESPLAZAMIEN

en vehiculo tipo microbus techo alto TOS INTERNOS

modelo minimo 2015, con capacidad Y EXTERNOS

minima de 12 pasajeros y equipo TUNIJA DIA 4:

exterior que contenga: cabina espaciosa TUNJA-

y comoda con todos los aditamentos POPAYAN
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en espuma en buenas condiciones, aire
acondicionado, bodega y/o espacio de
equipaje, kit de herramientas, equipo de
primeros auxilios. El vehiculo para la
prestacion del servicio debera cumplir
con las condiciones técnico mecanicas,
de emisiones contaminantes y las
especificaciones de tipologia vehicular
requeridas y homologadas por el
Ministerio de Transporte para Ila
prestacion del servicio. Documentos al
dia requeridos para este tipo de
transporte especial, tarjeta de asistencia
médica, conductor con experiencia y
calificado con licencia de conduccion
vigente 'y en la  categoria
correspondiente  al  servicio, el
proveedor debera garantizar a su cuenta
y riesgo la permanencia, asistencia y
sostenimiento del conductor para
garantizar el servicio de manera
ininterrumpida. Paz y salvo por
concepto de multas e infracciones de
transito, expedido por la autoridad
competente con una vigencia no mayor
aun mes anterior a la fecha de inicio de
la ejecucion del contrato.

El proveedor debera garantizar a su
cuenta y riesgo la revision periodica y
el mantenimiento preventivo del
vehiculo con los cuales se prestara el
servicio siendo su responsabilidad, con
el fin de prever las posibles fallas que
puedan surgir o que efectivamente
surjan durante la ejecucion del contrato.
Asi mismo, con el fin de garantizar la
prestacion del servicio de manera
ininterrumpida, en caso de que el
vehiculo requiera mantenimiento, el
proveedor debera poner a disposicion
de la entidad otro vehiculo de iguales o
superiores caracteristicas durante el
tiempo que sea necesario, previa
aprobacion del supervisor. El vehiculo
deberd presentarse diariamente en
optimas condiciones de aseo y
limpieza, tanto en su parte interior,
como exterior.
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HOSPEDAIJE -
TUNJA

Servicio de hospedaje tinico en la
ciudad de Tunja para 6 personas
durante cuatro dias (4) dias y tres (3)
noches, hotel cuatro o cinco estrellas,
con alojamiento en cama individual y
acomodacion maxima de dos (2)
personas por habitacion, asignadas
preferiblemente segun afinidad de
género, garantizando privacidad y
bienestar durante la estancia. Cada
habitaciéon deberd estar dotada con:
colchon individual en buen estado,
sabana, sobre sabana (cambiadas
diariamente), almohada, cobija,
televisor, bafio privado con agua
caliente y fria, toallas limpias, papel
higiénico, jabon personal, servicio de
teléfono interno y conexion Wi-Fi
estable, con facil acceso vehicular, y
contar con instalaciones adecuadas para
garantizar una experiencia confortable.
Es requisito que el establecimiento
dispone de restaurante propio o area de
comedor habilitada, con capacidad para
atender al grupo, a fin de prestar el
servicio de alimentacién, en los
horarios acordados con la organizacion.
La totalidad de los participantes debera
hospedarse preferentemente en un
mismo hotel, salvo que por razones de
capacidad o logistica debidamente
justificadas sea necesario utilizar un
segundo establecimiento cercano. El
proveedor debera  coordinar el
alojamiento, garantizar la calidad del
servicio y facilitar el control por parte
del equipo organizador.

DIA 1:
HOSPEDAIJE
TUNJA DIA 2:
VISITA AL
CLUSTER
DESPLAZAMIEN
TOS INTERNOS
TUNIJA,
BOYACA DIA 3:
VISITA AL
CLUSTER
DESPLAZAMIEN
TOS INTERNOS
TUNIJA,
BOYACA DIA 4:
TUNJA,
BOYACA -
POPAYAN

Total,
dias

Hospedaje

Acomodacion doble cama por persona
habitaciones sencillas dotadas con los
servicios de TV cable, ventilador, bafio
privado

ALIMENTACIO
N

Desayuno (dos opciones): — Ment tipo
1 (tradicional colombiano): huevo
revuelto (90 g), arepa asada (10 cm),
pan de queso y almojabana (70 g),
fruta (120 g), bebida caliente (café o
chocolate, 200 ml). — Menu tipo 2
(saludable): sandwich de pan integral
con jamon de pavo y queso bajo en
grasa (120 g), yogur descremado (200
ml), fruta entera (manzana o pera),
bebida fria (jugo natural sin azucar o
agua saborizada, 250 ml).
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Almuerzo (ment estandar individual
servido en punto fisico): El almuerzo
debera servirse en restaurante o
comedor habilitado, con condiciones de
higiene, presentacion y atencion
adecuadas. Cada racion incluird una
porciéon de proteina animal roja o
blanca (cocida, frita, apanada o a la
plancha) de no menos de 250 gramos
netos, acompafiada de hortalizas y/o
verduras cocidas o frescas (80 g), cereal
(arroz y/o pasta, 95 g), leguminosas (20
g) y raiz, tubérculo o platano frito en
cualquier  presentacion (80  g),
garantizando un peso minimo neto total
de 525 gramos.

El almuerzo incluira una sopa o caldo
servido en plato hondo de porcelana, a
base de proteina animal y vegetales,
con un volumen minimo de 400 ml, con
solidos en suspension de pequeilo
tamafio. Se acompafiard con jugo
natural de fruta (mango, mora,
maracuya u otra fruta de temporada),
servido en vaso de vidrio o en
recipiente  reutilizable de buena
presentacion, con capacidad de 12
onzas (aprox. 350 ml).

Como complemento energético se
incluirad un manjar o bocadillo de fruta,
cacao o panela de hasta 15 gramos.

El servicio debera prestarse con platos
de porcelana, cubiertos metalicos o
reutilizables de calidad, y servilleta de
papel doble hoja, garantizando
condiciones de asepsia, limpieza y
presentacion profesional en el punto de
atencion.

CENA, con dos opciones de Menu:
Opcion 1 — Tradicional andina/paisa:
Entrada: sopa de platano frito,
mazamorra o crema de verduras (200—
250 ml).Plato fuerte: porcion de
proteina animal (150 g aprox.) como
carne de res, cerdo o pollo (a la plancha,
estofada o apanada); guarnicion de
arroz blanco, mixto o amarillo (100 g);
acompafiamiento de papa salada, yuca
cocida o platano maduro frito (80 g);
ensalada fresca con verduras crudas o
cocidas (80 g); y bebida natural de fruta
de temporada o agua saborizada (250
ml).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de cotizacion solicitada

Los costos asociados en servicios logisticos de transporte y hospedaje para un grupo de 4 personas
con destino a Tunja, teniendo en cuenta una tasa de inflacion del 5,1 %, se proyecta un incremento
en los precios, con un costo estimado para 2027 por valor de $ 12.195.810

Nota: En el marco de la actividad planteada, se precisa que los gastos cubiertos con recursos del
proyecto corresponden Uinicamente a transporte terrestre y/o aéreo, alojamiento, alimentacion y
viaticos de los Cuatro (4) participantes seleccionados, en coherencia con la normatividad
contractual y presupuestal vigente.

Se aclara que otros costos complementarios, tales como el acceso, inscripcion o pago de tarifas
para el ingreso a espacios, eventos, visitas especializadas o encuentros gestionados directamente
por el Cluster de lacteo de Boyaca, no seran cubiertos con cargo al proyecto. Dichos gastos
adicionales deberan ser asumidos directamente por los participantes seleccionados, en tanto se
consideran aportes en especie de los beneficiarios y contribuyen a la corresponsabilidad y
apropiacion de los aprendizajes derivados de la experiencia.

Esta medida asegura una ejecucion eficiente de los recursos y promueve el compromiso activo de
las unidades productivas participantes en el proceso de fortalecimiento sectorial.

3. Resultados Esperados
e Informe de participacion:
Principales logros y conexiones establecidas.
Soluciones innovadoras identificadas para replicar en el Cauca.
e Fortalecimiento de gobernanza:
Ajustes a las lineas de accion basados en buenas practicas nacionales.
e Visibilidad:

Posicionamiento del Cauca como referente en aglomeraciones productivas.
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12. RIESGOS
12.1.  Analisis de riesgos
Tabla 47. Analisis de Riesgos
Comp. O
vael dF, Tipo de riesgo producto Descripcion Ruchablics Impacto Efecto Medidas de mitigacion

clasificacion relacionado d
Proposito: Administrativos | Fortalecer la Inestabilidad Probabilidad | Impacto Pérdida de apoyo Generar alianzas con multiples actores
Objetivo competitividad | politica local o | 3. Moderado | 3.Moderado institucional, institucionales, establecer convenios
general y productividad | cambios en la retrasos o marco, socializacion del proyecto con
Fortalecer la del sector administracion cancelacion de el nuevo gobierno en caso de cambios.
competitivida agroindustrial y | que afecten el actividades.
dy manufacturero | respaldo
productividad del institucional al
del sector Departamento proyecto.
agroindustrial del Cauca.
y Trabajo previo de sensibilizacion,
manufacturer Baja Probabilidad | Impacto Poca participacion, | participacion de lideres comunitarios,
o del Operacionales apropiacion del | 4. Probable 4 Mayor disminucioén en el incorporacion de practicas y valores
Departament proyecto por impacto del culturales locales en las estrategias del
o del Cauca. parte de algunas fortalecimiento de | proyecto.

comunidades capacidades.

debido a

desconfianza

institucional o

diferencias

culturales.
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Componente | Operacionales 3502009 Deficientes Probabilidad: | Impacto: Baja adopcion de Realizar diagnostico previo de
Productos servicio de | capacidades 3. Moderado | 4. Mayor las metodologias, capacidades; incluir formacion
servicio de apoyo para la | técnicas 0 pérdida de técnica basica como parte del
apoyo para la transferencia tecnoldgicas en efectividad del
transferencia y/o las  empresas servicio de apoyo.
y/o implementacion | beneficiarias
implementaci de metodologias | para
on de de aumento de | implementar las
metodologias la productividad | metodologias
de aumento propuestas.
dela
productividad
Administrativos Deficiente Probabilidad: | Impacto Pérdida de Establecer un comité de gobernanza
articulacion 3. Moderado | 4.Mayor confianza, del proyecto; roles y
entre entidades duplicacion de responsabilidades claros; mecanismos
ejecutoras, esfuerzos, retrasos | de seguimiento y retroalimentacion
gremios y en la ejecucion.
empresas del
sector
Administrativos | 3502004 Retrasos en los | Probabilidad: | Impacto Demoras en la | Planificacion anticipada; cronograma
Componente servicio de procesos 3. Probable 4 Mayor implementacion de | de ejecucion concertado con entidades
Productos apoyo administrativos actividades  clave | responsables; acompafiamiento
servicio de financiero para | para la del proyecto; | técnico a la Gobernacién en temas
apoyo el mejoramiento | asignacion, subejecucion contractuales
financiero de productos 0o | contratacion o presupuestal.
para el procesos. ejecucion de los
mejoramiento recursos
de productos publicos
0 Procesos.
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Componente | Operacionales Brindar Dificultad para | Probabilidad: | Impacto: Retrasos en la Programacion anticipada con
Actividad asistencia coordinar 3. Moderado | 4.Mayor ejecucion y bajo flexibilidad horaria, convenios con
Brindar técnica a agendas y aprovechamiento asociaciones locales, seguimiento y
asistencia unidades disponibilidad de la asistencia .

A . . monitoreo constante.
técnica a productivas y/o | de los técnica.
unidades MiPymes productores
productivas agroindustriales | para participar
y/o MiPymes y en actividades
agroindustrial manufactureras | técnicas.
esy
manufacturer
as
Componente | Administrativo | Promover el Cambios en la Probabilidad | Impacto: Imposibilidad de Asesoria juridica constante,
Actividad cumplimiento normatividad o | 4. Probable 4. Mayor comercializacion seguimiento proactivo a los tramites,
Promover el normativo para | demora en la formal y establecimiento de relaciones
cumplimiento la expedicion de cumplimiento C

. o ) . : institucionales con entes

normativo comercializacid | certificaciones parcial del .
para la n de las por parte de objetivo. certificadores.
comercializac unidades entidades
ion de las productivas y/o | estatales.
unidades MiPymes.
productivas
y/o MiPymes.
Componente | Operacionales Desarrollar Bajo interés, Probabilidad | Impacto: Baja efectividad Estrategias de sensibilizacion inicial;
Actividad capacidades participacion o | 4. Probable 3. Moderado del involucrar liderazgos locales; adaptar
Desarrollar comerciales de | apropiacion por acompafiamiento contenidos a la realidad y lenguaje
capacidades las unidades parte de las técnico; resistencia | del territorio
comerciales productivas de unidades al cambio
de las los sectores productivas
unidades lacteo, moday | beneficiarias
productivas caficultura
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de los
sectores
lacteo, moda
y caficultura

Componente
Actividad
Apoyar la
promocion de
los sectores
moda y
lacteo.

Operacionales

Apoyar la
promocion de
los sectores
moda y lacteo.

Fallos en
plataformas
digitales
durante el
desfile o en la
publicacion del
directorio.

Probabilidad
3. Moderado

Impacto:
4. Mayor

Pérdida
oportunidades
promocion
impacto
percepcion.

de
de

e
en

Realizar pruebas de conectividad,
carga y estabilidad de la plataforma al
menos 48 horas antes del evento
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13. INGRESOS Y BENEFICIOS

La evaluacion socioecondmica se realiza con el objetivo de identificar el aporte y contribucion al
bienestar socio econdmico del pais. Para realizar la monetizacion de cambios generados asociados
al bienestar de la poblacion, se estiman los beneficios econdomicos en forma moderada, lo anterior
con el fin de demostrar que aun en un escenario negativo, el proyecto es viable econdmicamente’.

Meétodo Utilizado para el Célculo de Beneficios: Costos evitados o inducidos, este método se basa
en el supuesto de que los consumidores otorgan una mayor ponderacion al hecho de evitar un
“gasto” por tiempo, insumos o desplazamientos para suplir o satisfacer una necesidad.?

14.1 Ingresos/beneficios

Para estimar los beneficios del proyecto mediante el método de Costos Evitados o Inducidos, y
considerando las causas y efectos directos e indirectos identificados, es posible identificar los
costos de transaccion a los que tendria que enfrentarse la poblacion si el proyecto no se ejecuta,
asi como los ingresos implicitos que esta misma poblacion dejaria de recibir. En nuestro caso, los
efectos identificados son:

Fin directo 1: Incremento en la eficiencia operativa de las unidades productivas y/o
MiPymes

Fin indirecto 1: Mayores oportunidades de acceso a mercados para las unidades
productivas y/o Mipymes.

Fin directo 2: Mejoramiento en el desempefio comercial de las unidades productivas de
los sectores lacteo, manufacturero y caficultura

Fin indirecto 2: Aumento en el posicionamiento comercial de los productos de los
sectores lacteo, manufacturero y caficultor.

El primer beneficio consiste en lograr un Incremento en la eficiencia operativa, de las unidades
productivas y/o MiPymes agroindustriales y manufactureras, lo que les permitird mejorar su
desempefio, incrementar su competitividad y aportar de manera mas sélida al desarrollo
economico y productivo del territorio. Este beneficio se materializa en la atencion de 58 unidades
productivas y/o Mipymes para el 2026 y 32 para el afio 2027, con un valor estimado por
$745.630.856, que en conjunto representan un aporte significativo para la sostenibilidad y
crecimiento del tejido productivo regional.

El segundo beneficio se centra en el mejoramiento en el desempefio comercial de las unidades
productivas de los sectores lacteo y manufacturero, permitiéndoles aprovechar su potencial
llevandolo a otro nivel mediante estrategias que les posibiliten crecer de manera sostenible,
acceder a nuevos mercados y adaptarse a las demandas cambiantes del entorno econdémico.

Se estima la participacion de 30 unidades productivas para el 2026 y 30 para el afio 2027, con un
valor estimado por $ 557.942.297.

' Desde la Teoria Econémica, especificamente la Teoria del Bienestar se asume la evaluacion
econdmica como las medidas de cambio en el bienestar de la sociedad en su conjunto por la
asignacion de una inversion

2 DNP — Glosario — sitio web
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Por lo anterior uno de los costos evitados al desarrollarse el proyecto es:

Tabla 48. Ingresos/beneficios meta 208

TIPO

DESCRIPCION

MEDIDO A
TRAVES DE

BIEN
PRODUCIDO

Beneficio

Mejorar  las  competencias  técnicas,
administrativas y comerciales de las unidades
productivas y/o MiPymes agroindustriales y
manufactureras, mediante procesos de
capacitacion, asistencia técnica y
transferencia de conocimiento.

Cantidad: Numero de unidades
productivas fortalecidas a través de procesos
de capacitacion y asistencia técnica
especializada.

Valor unitario: Unidad productiva y/o
MiPymes fortalecida mediante procesos de
capacitacion técnica y empresarial.

Pesos MCte.

Otros

Periodo

Cantidad

Valor Unitario

Valor Total

0

58

$ 9.500.000

$551.000.000

32

$9.800.000

$313.600.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 49. Ingresos/beneficios meta 207

TIPO

DESCRIPCION

MEDIDO A
TRAVES DE

BIEN
PRODUCIDO

Benefi
cio

Impulsar el desarrollo de capacidades
comerciales de las unidades productivas de los
sectores lacteo, moda y caficultura mediante
procesos de formacion, acompafiamiento y
fortalecimiento de estrategias de
comercializacion orientadas a mejorar su
posicionamiento y acceso a mercados.
Cantidad: Unidades productivas de los
sectores lacteo, moda y caficultura del Centro de
Reindustrializacion ZASCA primera cohorte
beneficiadas con acciones de fortalecimiento
comercial.

Valor unitario: Unidad productiva que se
encuentra vinculada en la estrategia de Centro de
Reindustrializacion ZASCA primera cohorte,
con capacidades comerciales fortalecidas
mediante procesos de formacion y
acompafiamiento.

Pesos MCte.

Otros

Periodo

Cantidad

Valor Unitario

Valor Total

1

30

$10.500.000

$315.000.000

2

30

$10.600.000

$318.000.000

Fuente: Elaboracion propia.
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14.1.

CAPITULO III

14. PROGRAMACION

Programacion de productos

Tabla 50. Indicador de Producto

Indicador Meta Meta por Medio de
Objetivo especifico Producto de . 2 verificacion
total vigencia
producto
Mejorar el Servicio de 3502009 90 Informe de
fortalecimiento integral apoyo para la | unidades Periodo 0: | supervision
de las unidades transferencia | productivas 58
productivas y MiPymes | y/o beneficiada Periodo I:
agroindustriales y implementaci | senla 32
manufactureras. 6n de implement
metodologias | acion de
de aumento estrategias
de la para
productividad | incrementa
rsu
productivid
ad
Impulsar la visualizacion | Servicio de 3502004 60 Periodo 0: | Informe de
y promocion de las apoyo empresas 30 supervision
unidades productivas en | financiero beneficiada Periodo  2:
los sectores lacteo, para el ] 30
manufacturero y mejoramiento
caficultura de productos
0 procesos
Fuente: Elaboracion propia 2025
14.2. Programacion de indicadores de gestion
Tabla 51. Indicador de gestion
UNIDAD
. META MEDIO DE
INDICADOR DE GESTION DE .
MEDIDA TOTAL VERIFICACION
Numero de unidades Numero 90
productivas y/o MiPymes que Listados
participan en el proceso de consolidados de
gestion de certificados ante beneficiarios
entidades certificados
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Numero de unidades Numero 90 Base de datos
productivas y/o MiPymes que consolidada de
reciben asistencia técnica en beneficiarios
temas productivos,
administrativos o comerciales.
Numero de unidades Numero 60 Base de datos
productivas sector lacteo, consolidada de
moda y caficultura que beneficiarios
reciben asistencia técnica
especializada y reciben
dotacion de insumos.
Numero de unidades Numero 60 Base de datos
productivas sector lacteo y consolidada de
moda que participan en empresas
acciones de articulacion participantes
empresarial, promocion
comercial y transferencia de
conocimiento.
Informes de supervision Numero 50 Informe Técnico
revisados y elaborados. SDEC
Fuente: Elaboracion propia.
14.3. Fuentes de financiacion
Tabla 52. Fuentes de Financiacion
. . Tipo de Valor TOTAL VALOR POR
Etapa Tipo de entidad | ENTIDAD FeCUrSOS ) VIGENCIA
3. 1.Departamentos | Cauca Propios — $ Periodo 0: O:
Inversion Dpto. 1.303.573.153 $642.201.297
Periodo 1: $
661.371.856
TOTAL $1.303.573.153

Fuente: Estudio técnico del proyecto

15. MARCO LOGICO DEL PROYECTO — RESUMEN

Tabla 53. Matriz de Marco Logico

Componente | R. narrativo Indicador Unidad | Meta | Verificacion Supuestos
Objetivo Fortalecer la Numero de Numero | 150 Tipo de fuente: Hay
general competitividad | unidades Documento colaboracion y
del sector productivas o Oficial diligencia para
agroindustrial | personas de la Fuente: obtener los
y economia Secretaria de recursos de
manufacturero | popular Desarrollo apoyo a la
del fortalecidas Economico y realizacion de
Competitividad las actividades
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las unidades

del sector moda

Departamento del proyecto
del Cauca. de manera
oportuna
Componente | 3502004 350200400 Numero | 90 Tipo de fuente: Las empresas
s Servicio de Empresas Documento beneficiadas son
(Productos) | apoyo beneficiadas Oficial - proactivas y
financiero para Secretaria de participativas.
el Desarrollo
mejoramiento Econémico y
de productos o Competitividad
procesos
3502009 350200900 Numero | 60 Tipo de fuente: Los actores
Servicio de unidades Documento relevantes y las
apoyo para la | productivas Oficial - instituciones
transferencia beneficiadas en Secretaria de dan facilidad
y/o la Desarrollo para la
implementacié | implementacid Econémico y ejecucion de
nde n de estrategias Competitividad cada accion.
metodologias para
de aumento de | incrementar su
la productividad
productividad
Actividades - Numero de Numero | 90° Tipo de fuente: Las unidades
del proyecto | Brindar unidades - Informes productivas y
asistencia productivas técnicos de MiPymes
técnica a atendidas con asistencia. agroindustriales
unidades asistencia - Listas de tienen la
productivas y/o | técnica. asistencia. disposicion y
MiPymes - Porcentaje de - Registros disponibilidad
agroindustriale | MiPymes que fotograficos. para participar
sy implementan al - Actas de activamente en
manufactureras | menos una seguimiento. la asistencia
mejora - Encuestas de técnica.
sugerida. satisfaccion.
Promover el Numero de Numero | 90 Tipo de fuente: Las entidades
cumplimiento | unidades Informes de competentes
normativo para | productivas con gestion, recibos (como el
la tramites de de tramite, actas INVIMA, ICA u
comercializaci | certificacion de seguimiento otras) mantienen
on de las gestionados sus tiempos y
unidades ante entidades procedimientos
productivas competentes administrativos
y/o MiPymes. sin demoras
significativas
Numero de Numero | 60 Tipo de fuente: Las unidades
Desarrollar unidades - Informes productivas del
capacidades productivas del técnicos de sector lacteo y
comerciales de | sector lacteo y asistencia. del sector moda

estan
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productivas de | que reciben - Listas de disponibles y
los sectores asistencia asistencia. dispuestas a
lacteo, moday | técnica - Registros participar
caficultura. especializada. fotograficos. activamente en
- Porcentaje de - Encuestas de la asistencia
unidades que seguimiento. técnica
implementan al - Actas de especializada.
menos una implementacion.
recomendacion
técnica.
Apoyar la - Numero de Numero | 60 Tipo de fuente: Las empresas y
promocion de | acciones de - Informes de actores clave del
los sectores articulacion gestion. sector moda
moda y lacteo. | empresarial - Listas de estan dispuestos
realizadas. asistencia. a participar en
- Numero de - Evidencias de procesos
espacios de participacion en colaborativos y
promocion ferias, vitrinas o eventos de
comercial encuentros. articulacion.
desarrollados - Encuestas de
- Nimero de evaluacion.
beneficiarios

capacitados o
que reciben
transferencia de
conocimiento.

- Nivel de
satisfaccion de
los
participantes.

Fuente: Elaboracion propia 2025

El valor total del proyecto es de $ 1.303.573.153 (mil trescientos tres millones quinientos setenta
y tres mil ciento cincuenta y tres pesos m/cte.)

El proyecto se desarrollara en un tiempo de Veinte (20) meses, vigencia afio 2026 y 2027. Se

firma a los Veintiséis (26) dias del mes de diciembre de 2025.

ELVIA ROCIO CUENCA BONILLA
Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Proyectdé: Paola Andrea Clavijo Salazar - Profesional contratista SDEC
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16. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y FLUJO FINANCIERO DEL PROYECTO POR FUENTE DE FINANCIACION
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202 202
VIGENCIA 2026 6 VIGENCIA 2027 7
Objetivos . = -
Jetiv Actividades Meta = =
Especificos - o~ © = 7] © ~ © o = = N o - o~ © = 7] © ~ © o = = = o
== | = | = | = || = | = | = |=s|l=s|s|E|=|=|=2|=2|=2|=2|=|=2|=E|=s|=|5|E
m m
o | =2
(72} (72}
ETAPA PRE/CONTRACTUAL
Actividad 1.1.
Brindar
asistencia
P [=2) [=2) =) =) =) =) =) =) =) =) > o) o) 2] o) 2] 2] o) [30) © © S
toricaa | (208) 100 IS8 1313 /¢ SIEIE|IRIR|R|BIE|IRIR|E
uridades | nidaes clglglglg|glglg|g|g|8 S13/3/3/3/3/3/3|3|3/|¢%
1. Meforar el productivas y/o | productivas oS | o | ©| 6| o | 0| x| o | o |wo| S o | | 0| 0| 0| 0| |o|x|wo|B
acompaﬁamie MlelmeS . beneﬂCIadaS ©¥> =24 =24 ©¥> =24 ©¥> ©¥> =24 ¥ =24 ; ¥ ¥ =24 =24 &> & =24 &> ¥ =24 ;
. agroindustriales | enla
nto integral de . .
las unidades implementacio
. manufactureras. | nde
productivas ivi estrategias o
ylo Mipymes Actividad 1.2 . rar%as
agroindustrial | Promover el prog
cumplimiento para o | © | @ | © | © | o | o | o | o | x| o | ©o | ©o| ©o| ©| ©]|w]|w]|wv]| o]l
esy . . D D D D D D D D D D > ] I<e] ) ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ N
normativo para incrementar < < < < < < < < < < < ~ ~ N ~ N N ~ N ~ ~ &
|a su glg|g|g|g|g|g|g|g|g8 sl g|g|lg|g|s|g|lg|8 |88
- S |l o |lao|lelao|la|la|a|la| 3 S S S S - - >
comercializacion | productividad | P |2 |® |2 |® | 2| 2|92 |8 TS || S| 2|8 |8 |83 |8
productivas y/o
MiPymes.
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Actividad 2.1
Desarrollar
capacidades o o
comerciales de <3 ] ] <3 ] <3 <3 ] 3 ] R & & & & & & & & & & e
. S | | S| S| S| F | F | TS| T2 N | 8| § | 8| 8| X8| Q8|S %
las unidades oN o o oN o oN oN o o o N T T [Te) T [Te) [Te) T [Te) T T oS
) N N N N N N N N N N BN [=} [=} =] (=} =] =] (=} =] (=} (=} S
productivas de | (207)100 < ~ ~ < ~ < < ~ . ~ i N N N N N N N N N N ]
2] t / =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 X =X =2 5 5 & I & & I & & & S
-Incrementar |OS SeCtores empresas y 0 ©¥> @~ @~ ©¥> @~ ©¥> ©¥> @~ ©¥> @+ ; ©¥> ©¥> @+ ©¥> &> &> ©¥> &> ©¥> ©¥> g
la lacteo, moday | unidades
productividad | caficultura. productivas
de los vinculadas
sectores Actividad 2.2 mediante la
lacteo, Apoyar la estrategia de
manufacturer | promocion de Centro de
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$1.303.573.153
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17. ANEXOS: PRESUPUESTO DEL PROYECTO POR CAPITULO
Tabla 55. PRESUPUESTO DEL PROYECTO POR CAPITULO

PRESUPUESTO DETALLADO 2026 PRESUPUESTO DETALLADO 2027
Unidad Fuente de Unida Fuente de

Cantid de Cantid Valor financiacién Cantid | dde | Cantida Valor financiacién
— . - Valor total X L Valor total
Objetivo v ad medid ad Unitario Recursos ad medid d Unitario Recursos

B Producto Actividad Insumo . A
especifico a propios a propios

5
PRESUPUESTO DETALLADO

Perfil 1: Profesional en ciencias
sociales y/o humanas, o en
economia, o en administracion, o
contaduria o ingenieria, o afines,
con experiencia profesional de un
(1) afio

2 Mes 10 $3.800.000 | $76.000.000 $ 76.000.000 2 Mes 10 $3.800.000 | $76.000.000 | $ 76.000.000

Desplazamiento Global $1.598.019 $3.196.038 $3.196.038 Global $1.599.528 | $3.199.056
1. OBJETIVO 2 1 2 1 $3.199.056

ESPECIFICO 1. 1.1. Brindar | Logistica del evento Microrueda.
Mejorar el asistencia Organizacion de mesas (El servicio
acompafiamien técnica a incluye transporte, montaje y
to integral de unidades desmontaje por un (1) dia.)
las unidades productivas
productivas y/o y/o MiPymes

MiPymes agroindustriale . .
' N maletin, con estructura metdlica
agroindustriales sy reforzada. Dimensiones
y manufacturera L 1 Global 1 $1.666.000 | $1.666.000 1 Global 1 $1.750.966 | $1.750.966
aproximadas: 1,80 m de largo x 74
manufactureras s. d ho x 75 cm de alto. L
¢m deancho x /> cm de alto. Las $4.234.000 $4.449.934
mesas se entregan aseadas y en
buen estado.
80 sillas Alquiler de sillas plasticas
para adulto, en color blanco, sin
brazos, con espaldar, aseadas y en
buen estado.
2 Arreglos florales: disefiado bajo
una tematica tropical y elaborado
con flores naturales. sobre una
base decorativa de madera en

Alquiler de 40 mesas plasticas
rectangulares, blancas tipo

1 Global 1 $ 285.600 $285.600 1 Global 1 $300.166 $300.166

1 Global 1 $385.560 $ 385.560 1 Global 1 $405.224 $405.224
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formato vertical, con un estilo
compacto y elegante ideal para
mesas. Dimensiones aproximadas:
altura entre 35y 50 cm,
adecuados para centro de mesa
sin obstruir la visibilidad entre
comensales.

"Sonido basico:

Alquiler de Sistema de sonido
disefiado para ofrecer una
solucidn integral de audio en
eventos con asistencia de 500
hasta 1000 personas, ya sea en
interiores o exteriores que cuente
con una amplificacion de 20,000
W RMS distribuidos segun las
necesidades acusticas del espacio,
utilizando una configuracion
activa/pasiva que puede incluir, 4
columnas activas de refuerzo
principal + subwoofers. La mezcla
debe ser controlada mediante una
consola digital de 32 canales
(como Behringer X32 o Allen &
Heath SQ5), equipada con
procesamiento integrado (EQ,
compresores, efectos) y capacidad
para manejar multiples fuentes
(micréfonos, lineas, playback).

El sistema debe incluir 2
micréfonos
dindmicos/condensadores (ej.:
Shure SM58, Sennheiser e835) con
soportes ajustables, 0 2
micréfonos inaldmbricos con
sistemas UHF de alta estabilidad
(ej.: Shure BLX/Sennheiser EW).
Para monitoreo, se disponen 2
cabinas de escenario activos (ej.:
Yamaha DXR, JBL EON) con mezcla
independiente para artistas y
presentadores. La configuracion
debe considerar un disefio
acustico 6ptimo, montaje
profesional con estructuras de

Global

$892.500

$892.500

Global

$938.017

$938.017
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soporte (trusses, bases para
altavoces) y cableado de calidad,
asi como transporte seguro en
vehiculo equipado. Incluye un
operador.

Se debe garantizar el Pago de
derechos o licencia temporal de
comunicacion publica de obras
musicales, con el fin de permitir el
uso legitimo de contenido musical
protegido por derechos de autory
conexos durante la realizacién de
una feria empresarial en espacio
abierto al publico, incluyendo la
reproduccion en formatos
grabados (sonido ambiental,
tarima, parlantes) y en vivo
(agrupaciones, DJ, actos
musicales), con una duracion total
de un (1) dia. El sistema es
adaptable a diversos formatos
(conferencias, shows en vivo,
presentaciones), asegurando
claridad, potencia y confiabilidad
profesional.

Estacion de café Servicio de
catering con estacion de café para
eventos, que incluye cafetera con
capacidad para 80 tazas, de
mecanismo automatico de
servido. Se complementa con
servicio de infusiones (minimo 50
bolsas surtidas) y botell6n de agua
mineral de 18.9 litros con
dispensador. Acompafiamientos:
galletas dulces y/o de sal, tostadas
tipo cdctel (minimo 80 gramos).
Incluye 1 operario Vasos
biodegradables.

Global

$595.000

$595.000

64 escarapelas: Credencial
elaborada en papel o cartulina
laminada, protegida con porta
gafete en PVC transparente
resistente. Cuenta con clip plastico

Global

$152.300

$152.300

Global

$625.345

$625.345

Global

$160.067

$160.067
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de sujecion y ranura reforzada
para mayor durabilidad. Debe

entregarse en buen estado, sin
dafios ni deformaciones.

Transporte montaje y desmontaje 1 Global 1 $257.040 $216.000 1 Global 1 $270.149 $270.149
Refrigerio jornada de la mafana:
Sandwiches pan cuadrado, pollo 1 ) 80 $12.000 $960.000 1 Unida 80 $12.612 $1.008.960
. . R Unidad

80 gramos sencillo, mas bebida. d
Refrigerio jornada de la tarde: .

1 18. 1.440. 1 18.91 1.513.44
Hamburguesa mas bebida Unidad 80 3 18.000 ? 0.000 Unida 8 518918 51513.440

- Opciones de almuerzo: (escoger
una opcion para cada persona)
Pechuga rellena de jamén y queso
Ensalada, porcion de arroz perla
mas papa al horno $ 4.560.000 $4.792.560
Mix de frutas con granola y miel
lomo emperador sobre cama de
Puré de papa criolla, ensalada 1 Unidad 80 $27.000 $2.160.000 1 Unida 80 $28.377 $2.270.160
fresca d
Mix de frutas con granola y miel
corddn bleu salsa tocineta, lomo
salsa de vino pure de papa forma
regalo, ensalada fresca. Todos van
acompanfados de limonada o
gaseosa

Material publicitario

- Botella reutilizable. Botella
metdlica reutilizable de alta
resistencia, con capacidad de 600
ml (20 oz), disefiada parael
almacenamiento y transporte de
liquidos frios o calientes. Cuenta
con tapa roscada hermética que
evita derrames y garantiza la 1 . 2 $25.000 $800.000 | $14.659.600 | 1 | Unida | 32 $26275 | $840.800 | $15.407.259
conservacion del contenido, asi Unidad
como un cordodn de sujecion
lateral que facilita su manipulacion
y transporte. Su estructura
ergondmica y liviana la hace ideal
para uso diario, actividades al aire
libre, entornos laborales o
deportivos. Material libre de BPA,
(Bisfenol A), higiénico y de fécil
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limpieza. Area de marca: Laser:
3x3 cm; Rotary

6x6 cm. Tampo: 3,8 cm; Vertical
5,5 cm. Técnica de marca: Laser
con rotacién (Fibra Optica). Laser
con rotacioén y personalizado

- Agenda tipo 1

Agenda con tapa dura elaborada
en cartén industrial de 1.5 mm,
impresa a full color y plastificada.
Contiene 80 hojas internas
impresas a una tinta, tamafio
aproximado de 16 x 23 cm, con
encuadernado anillado metalico y
tres separadores a color en papel
couché de 115 g/m?. Disefio
suministrado por la entidad.

Unidad

32

$18.000

$576.000

- Kit de Escritorio Ecoldgico
Estuche de Bambu con bolsillo
para regla de 12 cm, 2 memos de
color con 110 hojas c/uy 5
banderas adhesivas en papel de
diferentes colores. Incluye
boligrafo ecoldgico y porta
boligrafo. MATERIAL: Bambu
marca: tampografia MEDIDAS:
15,5x6,5x 2 cm.

Unidad

32

$10.400

$332.800

Placa de reconocimiento
personalizado tipo 1

Placa de Reconocimiento
elaborada en acrilico, vidrio o
aluminio, compuesta por capas
con disefio personalizado
suministrado por la entidad,
grabado mediante impresion
inversa. Incluye base de soporte
en acrilico negro y/o dorado, o en
madera, seglin especificaciones
del disefio. Aplica corte en acrilico
para todos los materiales
utilizados. Disefio suministrado
por la entidad

Unidad

10

$ 240.000

$2.400.000

Unida 32 $18.918 $605.376
d

Unida 32 $10.930 $349.773
d

Unida 10 $252.240 $2.522.400
d
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Boligrafo Estilo Ejecutivo
Boligrafo estilo ejecutivo con
cuerpo en metal y acabado en
acero inoxidable, de sistema de
apertura por giro. Dimensiones
aproximadas: 13,5 x 1,1 cm. 1 Unidad 32 $14.000 $ 448.000 1 Unida 32 $14.714 $470.848
Disefio elegante y ergondmico, d
ideal para uso institucional o
corporativo. Técnica de marca:
Laser con personalizado. Disefio
suministrado por la entidad
Caja Sensorial
Caja sensorial, con dimensiones
aproximadas de 50 x 50 x 30 cm
de alto, compuesta por cinco
compartimentos moviles
destinados a la exhibicién de
muestras representativas de los
sectores estratégicos del 1 ) 32 $250.000 $8.000.000 1 Unida 32 $262.750 | $8.408.000
Unidad
departamento del Cauca. Cada d
compartimento incorpora disefio
grafico a full color, y la tapa
principal incluye disefio
personalizado, ambos
suministrados por la entidad.

Alcancia multifuncional fabricada
en plastico resistente, con
compartimento superior tipo
porta boligrafos y tapa giratoria en
la base para extraccion de
contenido. Dimensiones
aproximadas: 6,5 x 6,5 x 8,5 cm. 1 Unidad 32 $20.400 $652.800 1 Unida 32 $21.440 $ 686.080
Incluye drea de marcacién de 4 cm d
en tres caras mediante técnica de
tampografia, con disefio
personalizado suministrado por la
entidad. No incluye boligrafos.

Penddn
Penddn publicitario impreso a full

color sobre lona tipo banner de .
alta resistencia, con fondo blanco ! Unidad 1 $170.000 $170.000 1 Unida 1 $178.670 $178.670

y acabado mate o semimate para
reducir reflejos y mejorar la
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visibilidad del contenido grafico.
Dimensiones aproximadas: 180 x
80 cm. El sistema de exhibicién
incluye estructura

tipo arafia (X-banner) elaborada
en aluminio o fibra de vidrio, de
peso liviano, facil armado y
adecuada estabilidad para uso en
interiores. Se entrega con maleta
de transporte en lona o textil
resistente, con cierre y manija
para su proteccion y portabilidad.
La impresion debe realizarse

en alta resolucién sobre fondo
blanco, con fidelidad cromatica y
durabilidad frente al uso
frecuente. El disefio grafico serd
suministrado por la entidad y debe
ocupar completamente el area
visible del penddn.

Pin de identificacion

Pin de identificacion institucional
con dimensiones aproximadas de
2 x 4 cm, fabricado en material
resistente (plastico inyectado,
acrilico o metalico segun
requerimiento), con impresion del
disefio suministrado por la
entidad. Incluye sistema de
sujecion tipo gancho de seguridad,
iman o imperdible, asegurando su
correcta fijacion a la prenda.

Unidad

32

$11.500

$368.000

Lapicero Sencillo

Esfero plastico retractil Cuerpo
color, tinta negra, Area de marca:
cuerpo 70 x 7 mm frente del clip
45 x 7 mm, marcado con frase y
logos suministrada por la entidad
a una tinta.

Unidad

32

$3.500

$112.000

TOTE BAGTote Bag institucional
“Cauca Te Transforma” Lona 100%
algodon o poliéster reciclado de
alta densidad, lavable y
reutilizable de 38 cm (ancho) x 42
cm (alto) + fuelle lateral y base de

Unidad

32

$25.000

$800.000

Unida 32 $12.087 $386.784
d

Unida 32 $3.679 $117.728
d

Unida 32 $26.275 $840.800
d
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8 cm de asas de Dos (2) unidades
en el mismo material, 60 cm de
largo x 2,5 cm de ancho, con
costura doble reforzadaCapacidad
de carga: Hasta 10 kg UNIDAD 1
25.000 Color base: Crudo natural o
blanco Impresion: Serigrafia a
color de alta definicion, con
logotipo institucional y frase
“Cauca Te Transforma”, ubicada
en la cara frontal y centrada
Acabados: Costuras reforzadas en
todo el perimetro, bordes
interiores recubiertos y superficie
uniforme.

Perfil 2: Profesional en ciencias
sociales y/o humanas, o en
economia, o en administracion, o
en contaduria, o afines, con

. 1 Mes 10 $ 4.200.000 $ 42.000.000 $42.000.000 1 Mes 10 $4.200.000 | $42.000.000 | $ 42.000.000
posgrado en areas contables o
tributarias o financieras o afines,
con experiencia profesional de un
(1) afio
Desplazamiento 1 Global 1 $1.598.019 $1.598.019 $1.598.019 1 Global 1 $1.599.528 | $1.599.528 $1.599.528
Perfil 3: Profesional en dreas de la
economia, o administracion, o
contaduria, o negocios 1 Mes 10 | $3.800.000 | $38.000.000 | $38.000.000 1 Mes 10 | $3.800.000 | $38.000.000 | $38.000.000
internacionales, o ingenieria o
afines, con experiencia profesional
de un (01) afio
Desplazamiento 1 Global 1 $3.936.830 $3.936.830 $3.936.830 1 Global 1 $3.998.695 | $3.998.695 $3.998.695
SUBTOTAL ACTIVIDAD 1.1 - VIGENCIA S
SUBTOTAL ACTIVIDAD 1.1 - VIGENCIA 2026 $188.184.487 | $188.184.487 2027 189.447.032 $ 189.447.032
1.2Promover
el Certificados INVIMA 1 Unidad 2 $8.091.367 $16.182.734 1 Unida 2 $8.504.027 | $17.008.054
cumplimiento d
normativo Un (1) Permiso Sanitario de
para I_a 5 al|men_tos de mediano riesgo (1 a 1 Unidad 1 $6.048.396 $6.048.396 $ 62.690.850 1 Unida 1 $6.356.864 | $6.356.864 $ 65.888.088
comercializacié | 10 variedades) d
n de las Diez (10) Notificacién Sanitaria
unidades | nueva y renovacion de alimentos — | 10 | $4.045.972 | $40.459.720 1 | unida | 10 |$4.252317 | $42.523.170
productivas NSA-de bajo riesgo (1a 10 Unidad T e d R o

y/o MiPymes. | variedades)
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Perfil 4: Profesional en ingenieria
agropecuaria o ingenieria
agrondmica o ingenieria
agroindustrial o ingenieria
industrial o ingenieria de 1 Mes 10 $3.800.000 | $38.000.000 $ 38.000.000 1 Mes 10 $3.800.000 | $38.000.000 | $ 38.000.000
alimentos o en administracion, o
en economia o en carreras afines,
con experiencia profesional de un
(1) afio

Desplazamiento 1 Global 1 $3.936.830 $3.936.830 $3.936.830 1 Global 1 $3.998.695 | $3.998.695 $3.998.695

CERTIFICADOS SIC

Solicitud de registro de marca de
productos o servicios, o de lema
comercial por una clase, incluidas
las modificaciones relacionadas 1 Unidad 32 $1.288.000 $41.216.000 $41.216.000 1 Unida 32 $1.353.688 | $43.318.016 | $43.318.016
con limitaciones de productos o d
servicios y las no sustanciales del
signo, que no sea divisional.

Auditoria otorgamiento NTC 6001

Empresas: 10 $ $
Dias de auditoria: 2,5 1 Global 1 34.593.300 $34.593.300 $34.593.300 1 Global 1 36.357.558 $36.357.558 | $36.357.558
Dias auditoria total: 25
SUBTOTAL ACTIVIDAD 1.2 - VIGENCIA S
SUBTOTAL ACTIVIDAD 1.2 - VIGENCIA 2026 $180.436.980 | $180.436.980 2027 187.562.357 $ 187.562.357
Perfil 5: Profesional en ciencias de
la educacidn o sociales y humanas,
’1 0 en economia, administracién, 1 Mes | 10 | $3.800.000 | $38.000.000 | $38.000.000 | 1 Mes | 10 | $3.800.000 | $38.000.000 | $38.000.000
-1 contaduria o afines, o ingenieria o
3502004
2.0BJETIVO . Desarrollar afines, con experiencia profesional
Servicio de .
ESPECIFICO 2. capacidades | de un (1) afio
apoyo )
Incrementar la fi . comerciales de
productividad '”2:;';“’ las unidades | Desplazamiento 1 Global 1 $3.936.830 | $3.936.830 $3.936.830 1 Global 1 $3.998.695 | $3.998.695 | $3.998.695
de los sectores meporamient productivas de -
lacteo, ] ode los sectores Kit t_ie rrfafnufactura
manufacturero lacteo, moda y Aceite siliconado transparente
y caficultura productos o caficultura. para mquina industriales de 10 Unidad 25 $46.000 $11.500.000 10 Unida 25 $48.346 | $12.086.500
procesos confeccion 3.180ml d
$45.000.000 $47.295.000
Cortadora circular de disco .
exagonal de 4" RC-100 1 Unidad 25 $ 400.000 $10.000.000 1 Unida 25 $420.400 | $10.510.000
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Tijera eléctrica recargable ideal
para telas livianas

Unidad

25

$160.000

$4.000.000

Pulidor para cortar hilos para
acabados

60

Unidad

25

$2.500

$3.750.000

Pinza para enhebrar los hilos en
fileteadoras y collarines facil
manejo

10

Unidad

25

$6.300

$1.575.000

Lampara de brazo escualizable de
led luz blanca para mejor
luminosidad en telas de color
oscuro facil adaptacion en
maquinas industriales.

Unidad

25

$25.000

$3.125.000

Agujas para maquina plana de
cubo delgado cromada en
diferente numeracion para cada
tipo de tela. 16 x 231

30

Unidad

25

$ 600

$450.000

Agujas para fileteadora cortas
cromada en diferente numeracion
para cada tipo de tela. B27

30

Unidad

25

$1.200

$900.000

Agujas para collarin largas
cromada en diferente numeracion
para cada tipo de tela. UY128

30

Unidad

25

$1.400

$1.050.000

Prensatela para maquina plana de
costura recta metalico. P35

Unidad

25

$4.000

$500.000

Cuchilla superior en tusteno para
fileteadora industrial ideal para
pulir prendas perfector acabados.
201121A

20

Unidad

25

$5.000

$2.500.000

Cuchilla inferior larga para
fileteadora industrial ideal para
pulir prendas perfector acabados.
202295

20

Unidad

25

$2.000

$1.000.000

Destornillador pequefio para la
caja bobina de plana y tornillos
muy pequefios de maquinas.

Unidad

25

$2.000

$200.000

Destornillador mediano para
tornillos de las maquinas.

Unidad

25

$5.000

$500.000

Destornillador grande para
magquinas industriales.

Unidad

25

$9.000

$900.000

1 Unida 25 $168.160 $4.204.000
d

60 Unida 25 $2.628 $3.941.250
d

10 Unida 25 $6.621 $1.655.325
d

5 Unida 25 $26.275 $3.284.375
d

30 Unida 25 $631 $472.950
d

30 Unida 25 $1.261 $945.900
d

30 Unida 25 $1.471 $1.103.550
d

5 Unida 25 $4.204 $525.500
d

20 Unida 25 $5.255 $2.627.500
d

20 Unida 25 $2.102 $1.051.000
d

4 Unida 25 $2.102 $210.200
d

4 Unida 25 $5.255 $525.500
d

4 Unida 25 $9.459 $945.900
d
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Tijeras anatomicas con resorte y
mango anatomico para mejor 2 Unidad 25 $61.000 $3.050.000 2 Unida 25 $64.111 $3.205.550
manejo y cuidado de la mano. d
Kit prueba de leche
organoléptica
Termolactodensimetro 300mm. 1 , 25 | $100.000 | $2.500.000 1 | unida| 25 | $105.100 | $2.627.500
Brixco Unidad d
Probeta plastica graduada de .
250ml. Birxco 1 Unidad 25 $30.000 $750.000 1 Un(;da 25 $31.530 $788.250
JARRA GRADUADA PLASTICA DE .
1LT. BRIXCO 1 Unidad 25 $4.500 $112.500 1 Unclida 25 $4.731 $118.275
vaso de precipitados plastico de .
. 1 . 25 $22.000 $550.000 1 Unida 25 $23.122 $578.050
100ml. Brixco Unidad d
Deterclor (dtergente alcalino
clorado). Rich Chemical. Uso 40ml 1 Unidad 25 $48.000 $1.200.000 1 Unida 25 $50.448 $1.261.200
litro de agua d
L gy $32.037.500 $33.671.425
Alcohol etilico al 70% 1 Unidad 25 $10.000 $250.000 1 Unida 25 $10.510 $262.750
d
Ph metro tester 5 pk/t 0.01 3pt .
hi98128 hanna Instruments 1 Unidad 25 $ 940.000 $23.500.000 1 Unclida 25 $987.940 | $24.698.500
Termometro punzén - analogo - .
10/110 de 54 x 1 Unidad 25 $42.000 $1.050.000 1 Unclida 25 $44.142 $1.103.550
TINTA SECO FAST 1 Unidad 25 $60.000 $1.500.000 1 Unida 25 $ 63.060 $1.576.500
d
ENVIO NACIONAL 1 Unidad 25 $25.000 $ 625.000 1 Unida 25 $26.274 $ 656.850
d
kits completos para la elaboracién de quesos madurados
Moldes para queso madurado 1 Unidad 25 $ 540.000 $ 13.500.000 1 Unida 25 $567.540 | $14.188.500
d
$ 40.000.000 $ 42.040.000
Tapa moldes queso madurado 1 Unidad 25 $150.000 $3.750.000 1 Unida 25 $157.650 | $3.941.250
d
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Molde para queso suave 1 Unidad 25 $ 240.000 $ 6.000.000 1 Unida 25 $252.240 | $6.306.000
d

Ph -metro para quesos 1 Unidad 25 $ 346.000 $ 8.650.000 1 Unida 25 $363.646 | $9.091.150
d

Liners para queso madurado 1 Unidad 25 $ 120.000 $3.000.000 1 Unida 25 $126.120 | $3.153.000
d

Cuajo enzimatico para lacteos 1 Unidad 25 $19.000 $475.000 1 Unida 25 $19.969 $499.225
d

Termometro de punzon largo .

Digital 1 Unidad 25 $50.000 $1.250.000 1 Unclida 25 $52.550 $1.313.750

Cultivo para queso mozarella x50u 1 Unidad 25 $43.000 $1.075.000 1 Unida 25 $45.193 $1.129.825
d

Cultivo para queso madurado 1 . 25 $49.000 | $1.225.000 1 | unida| 25 $51.499 | $1.287.475

X50u Unidad d

Guantes isotermicos dhilo *2 und 1 Unidad 25 $40.000 $1.000.000 1 Unida 25 $42.040 $1.051.000
d

Guantes de nitrilo calibre 94-243 * .

2 und 1 Unidad 25 $3.000 $ 75.000 1 Un(;da 25 $3.153 $78.825

Kit cafetero

Molino manual cénico (muelas en

acero inoxidable) Marca: Molino 1 ) 25 $ 350.000 $ 8.750.000 1 Unida 25 $367.850 | $9.196.250

X . Unidad
profesional/Timemore C2/C3 d
Bascula digital con temporizador .
L ¥ 1 . 25 $ 180.000 $4.500.000 1 Unida 25 $189.180 $4.729.500

(Precisiéon) Marca: Timemore Unidad d

Tetera eléctrica cuello de ganso

(800ml) Marca: MHW- 1 Unidad 25 $ 400.000 $10.000.000 $35.250.000 1 Unida 25 $420.400 | $10.510.000 | $37.047.750

3BOMBER/Timemore Electrica d

Dripper V60 Hario (02) (método .

1 2 X 2. X 1 2 . 2.102.
filtrado) Marca: Hario / Timemore Unidad 5 380000 $2:000.000 Un‘;da 5 $84.080 $2.102.000
Servidor de vidrio (500ml)

(coleccidn y servicio) Genérico 1 . 25 $ 80.000 $2.000.000 1 Unida 25 $ 84.080 $2.102.000
" Unidad
(Ahorro vs. Hario) d
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Filtros V60 Originales (100 .
Unidades) Marca: Halario 1 Unidad 25 $60.000 $1.500.000 1 Unida 25 $63.060 $1.576.500

Cucharas de catacion (Acero)

(Herramienta de Cupping) Marca: 1 Unidad 25 $30.000 $ 750.000 1 Unida 25 $31.530 $788.250
Genérica profesional d

Maletin/Estuche Semi-Rigido
(Logistica y Proteccién) Marca: 1 25 $ 180.000 $4.500.000 1 Unida 25 $189.180 | $4.729.500

Genérico de calidad Unidad d

Tazas Doble Fondo Marca: .
Genérico profesional Unidad 25 $50.000 $1.250.000 Unida 25 $52.550 $1.313.750

1 1 d
SUBTOTAL ACTIVIDAD 2.1 - VIGENCIA $
2026 202.052.870

SUBTOTAL ACTIVIDAD 2.1 - VIGENCIA 2026 $194.224.330 | $194.224.330 $ 202.052.870

Logistica del evento

- 40 mesas vestidas+ 80 sillas
rimax+40 centros de mesa
pequefios (incluye transporte, 1 Global 1 $3.332.000 $3.332.000 1 Global 1 $3.501.932 | $3.501.932
operarios,

montaje y desmontaje)

Produccién Premium

-Dj, s profesional con mixer +

Stand de dj led.

-Sonido: profesional linea array,

consola de monitoreo +

micréfonos

2.2 Apoyar la |r|ja|aml.3r|cos. N

promocién de | --ces : En trus de aluminio con 1 Global | 1 | $5.950.000 | $5.950.000 1 | Global| 1 |$6.253.450 | $6.253.450
los sectores |nFerfaz dmx: pares led, Iasser,‘ $11.721.500

moda y licteo. blinders, beams, cabezas moviles,

luces aurax.

-Efectos: 2sparkular, 1 lanzallamas

triple, 1 disparo de lluvia ventury,

doble camara de humo de alto

poder.

Pantalla led: 3x4 con trus

Tarima tipo pasarela ( pasarela de

2,40 x 8 mts de salida) +

instalacion

y desinstalacién y lona de

cubrimiento de bases (pasarela

forrada con

faldon negro )

Tela negra backstage
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Cabina de recuerdo tipo revista
Vogue

3 Horas de servicio y fotos
ilimitadas.

Cabina personalizada

Operario Animador

Entrega instantdnea (Fotografias
tirillas o postal y digital).

1 Global 1 $ 1.666.000 $ 1.666.000 1 Global 1 $1.750.966 | $1.750.966

Alimentacién

Refrigerio jornada de la mafiana:
Séndwiches pan cuadrado, pollo

80 gramos sencillo, ms bebida. Unidad 70 $12.000 $ 840.000 Unida 70 $12.612 $882.840

Refrigerio jornada de la tarde:
Hamburguesa ) 70 $18.000 $1.260.000 Unida 70 $18.918 $1.324.260
. - Unidad
mas bebida 1 1 d
opciones de almuerzo: (escoger
una opcion para cada persona)
Pechuga rellena de jamén y queso
Ensalada, porcion de arroz perla
mas papa al horno

Mix de frutas con granola y miel
lomo emperador sobre cama de
Puré de papa criolla, ensalada 1 Unidad 70 $27.000 $1.890.000 1 Unida 70 $28.377 $1.986.390
fresca d
Mix de frutas con granola y miel
corddn bleu salsa tocineta, lomo
salsa de vino pure de papa forma
regalo, ensalada fresca. Todos van
acompariados de limonada o
gaseosa

Produccion audiovisual y
fotogréfica para unidades
productivas del sector
manufactura y confecciones
Video documental — servicio y
producto de las unidades S s
produ_ctivas: N . 1 Global 1 29.500.000 $29.500.000 $29.500.000 1 Global 1 31.004.500 $31.004.500 | $31.004.500
* 25 videos de mdximo un minuto

en edicion final (25 minutos de
edicion final).

o 5 fotografias (toma y edicion)
por cada unidad productiva en su
negocio y que hacer
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(125 fotografias editadas)

Video showroom-exhibicion-
pasarela:

25 videos de Maximo 1:30
minutos en dénde se mezcle la
experiencia del evento, backstage
y desfile

de la coleccién de cada unidad
productiva (37.5 minutos de
edicion final)

¢ 1 video general del evento y su
impacto (maximo 2 minutos en
edicion final)

¢ 10 fotografias tomadas y
editadas por unidad productiva
(250 fotos editadas)

¢ 50 fotografias editadas del
evento en general.

PRIMER SEGMENTO DE VIDEOS Y
FOTOS:

¢ 10-15 dias de preproduccion,
visionaje y contacto con las UP
para establecer un plan de trabajo
y conceptualizacion

artistica con cada una para lograr
tener un orden de produccién.

¢ 10-15 dias de rodaje con las
Unidades productivas a partir del
plan concertado (promedio de 2-3
rodajes por

dia con UP).

¢ 12 dias de Espacio para edicion
del material completo (podria
reducirse el tiempo de edicidn,
dependiendo del espacio entre el
rodaje y el evento a realizar).
SEGUNDO SEGMENTO EVENTO —
FOTO Y VIDEO:

e 5 dias de pre produccidn (ver el
espacio, agenda del evento y
circulaciéon en el mismo,
estableciendo objetivos

a capturar dentro de la estrategia
concertada).

¢ 1 dia de rodaje en el evento (en
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este caso el equipo pasade 3a4-5
personas para poder cubrir los
espacios requeridos/ 1
CAMAROGRAFO EN BACKSTAGE, 2
CAMAROGRAFOS EN PASARELA, 1
CAMAROGRAFO REGISTRO
GENERAL

DEL EVENTO - Entrevistas,
alfombra roja).

¢ 1-2 dias de edicion y entrega
simultanea un dia después de
finalizar el evento (entregando 12
videos por dia y fotos por UP
correspondientes, el video general
del evento se plantea la entrega
un dia después del evento).

Modelos de Pasarela

Modelos 1 ) 200.000 12.000.000 1 Unida 210.200 12.612.000
Unidad 3 3 $21.500.000 I > 3 $22.596.500
60 d 60
Maquillaje y estilista 1 ) $158.333 $9.500.000 1 Unida $166.408 $9.984.500
Unidad 60 d 60

Servicios logisticos de transporte
y hospedaje para un grupo de 4
personas con destino a Medellin
TRANSPORTE ESPECIAL TERRESTRE
de la delegacion de cuatro (04)
personas por cuatro (4) dias del 13
al 16 de Agosto del 2026, ruta
Popayan — Medellin - Popayan (se
deberad garantizar el transporte
interno terrestre en el municipio
de Medellin, area urbanay rural,
por los dias de estadia), en

vehiculo tipo microbus techo alto ! Unidad 4 $2.240.000 5 8.960.000 $12.644.000
modelo minimo 2015, con
capacidad minima de 12 pasajeros
y equipo exterior que contenga:
cabina espaciosa y comoda con
todos los aditamentos
indispensables, sistema que
permita abrir las puertas desde el
interior o exterior del vehiculo,
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ventanas de emergencia las cuales
deben poseer mecanismos de
expulsién o de fragmentacion
facilmente accionables y/o de
rapida remocion desde el interior
del vehiculo, anclaje de los
asientos los cuales deben estar
firmemente adheridos al piso de la
carroceria, contener medios de
sujecion en el interior del vehiculo
- barandas y pasamanos de
manera que no exista peligro de
lesidn del usuario, superficie del
piso antideslizante
proporcionando un agarre facil,
vidrios templados para ventanas
laterales y posteriores, vidrios
laminados para parabrisas, los
vidrios deben ser transparentes y
libres de propaganda, publicidad o
adhesivos que obstaculicen la
visibilidad, dos (2) espejos
retrovisores laterales, sistema de
frenado, suspension e iluminacion
diurna, dispositivo de velocidad,
luces antiniebla, sillas reclinables y
cojineria en espuma en buenas
condiciones, aire acondicionado,
bodega y/o espacio de equipaje,
kit de herramientas, equipo de
primeros auxilios. El vehiculo para
la prestacion del servicio deberd
cumplir con las condiciones
técnico mecanicas, de emisiones
contaminantes y las
especificaciones de tipologia
vehicular requeridas y
homologadas por el Ministerio de
Transporte para la prestacion del
servicio. Documentos al dia
requeridos para este tipo de
transporte especial, tarjeta de
asistencia médica, conductor con
experiencia y calificado con
licencia de conduccidn vigente y
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en la categoria correspondiente al
servicio, el proveedor debera
garantizar a su cuenta y riesgo la
permanencia, asistencia y
sostenimiento del conductor para
garantizar el servicio de manera
ininterrumpida. Paz y salvo por
concepto de multas e infracciones
de transito, expedido por la
autoridad competente con una
vigencia no mayor a un mes
anterior a la fecha de inicio de la
ejecucion del contrato. El
proveedor debera garantizar a su
cuenta y riesgo la revision
periddica y el mantenimiento
preventivo del vehiculo con los
cuales se prestara el servicio
siendo su responsabilidad, con el
fin de prever las posibles fallas que
puedan surgir o que
efectivamente surjan durante la
ejecucion del contrato. Asi mismo,
con el fin de garantizar la
prestacion del servicio de manera
ininterrumpida, en caso de que el
vehiculo requiera mantenimiento,
el proveedor deberd poner a
disposicion de la entidad otro
vehiculo de iguales o superiores
caracteristicas durante el tiempo
que sea necesario, previa
aprobacion del supervisor. El
vehiculo deberd presentarse
diariamente en dptimas
condiciones de aseo y limpieza,
tanto en su parte interior, como
exterior.

Servicio de hospedaje Unico en la
ciudad de Medellin para 4
personas durante tres (4) y tres (3)
noches, hotel cuatro o cinco
estrellas, con alojamiento en cama
individual y acomodacién maxima
de dos (2) personas por
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habitacidn, asignadas
preferiblemente segun afinidad de
género, garantizando privacidad y
bienestar durante la estancia.
Cada habitacion debera estar
dotada con: colchdn individual en
buen estado, sabana, sobre
sdbana (cambiadas diariamente),
almohada, cobija, televisor, bafio
privado con agua caliente y fria,
toallas limpias, papel higiénico,
jabdn personal, servicio de
teléfono interno y conexién Wi-Fi
estable. con facil acceso vehicular,
y contar con instalaciones
adecuadas para garantizar una
experiencia confortable. Es
requisito que el establecimiento
dispone de restaurante propio o
area de comedor habilitada, con
capacidad para atender al grupo, a
fin de prestar el servicio de
alimentacion, en los horarios
acordados con la organizacion. La
totalidad de los participantes
debera hospedarse
preferentemente en un mismo
hotel, salvo que por razones de
capacidad o logistica debidamente
justificadas sea necesario utilizar
un segundo establecimiento
cercano. El proveedor debera
coordinar el alojamiento,
garantizar la calidad del servicio y
facilitar el control por parte del
equipo organizador.

Desayuno (dos opciones):

— Men tipo 1 (tradicional
colombiano): huevo revuelto (90
g), arepa asada (10 cm), pan de
queso o almojabana (70 g), fruta
(120 g), bebida caliente (café o
chocolate, 200 ml).

—Mend tipo 2 (saludable):
sandwich de pan integral con

Unidad

$21.000

$ 84.000

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales

Popayan- Cauca
Tel: 057 + 2) 8203841
WWW.cauca.gov.co

Péagina 193 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

jamon de pavo y queso bajo en
grasa (120 g), yogur descremado
(200 ml), fruta entera (manzana o
pera), bebida fria (jugo natural sin
azlcar o agua saborizada, 250 ml).

Almuerzo (menu estandar
individual servido en punto fisico):
El almuerzo debera servirse en
restaurante o comedor habilitado,
con condiciones de higiene,
presentacion y atencidn
adecuadas. Cada racion incluird
una porcién de proteina animal
roja o blanca (cocida, frita,
apanada o a la plancha) de no
menos de 250 gramos netos,
acompafiada de hortalizas y/o
verduras cocidas o frescas (80 g),
cereal (arroz y/o pasta, 95 g),
leguminosas (20 g) y raiz,
tubérculo o platano frito en
cualquier presentacion (80 g),
garantizando un peso minimo
neto total de 525 gramos. El
almuerzo incluirad una sopa o caldo
servido en plato hondo de
porcelana, a base de proteina
animal y vegetales, con un
volumen minimo de 400 ml, con
sélidos en suspension de pequefio
tamafio.

Se acompaiiara con jugo natural
de fruta (mango, mora, maracuya
u otra fruta de temporada),
servido en vaso de vidrio o en
recipiente reutilizable de buena
presentacion, con capacidad de 12
onzas (aprox. 350 ml). Como
complemento energético se
incluirda un manjar o bocadillo de
fruta, cacao o panela de hasta 15
gramos.

El servicio debera prestarse con
platos de porcelana, cubiertos
metdlicos o reutilizables de

Unidad

$ 45.000

$180.000

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co

Péagina 194 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

calidad, y servilleta de papel doble
hoja, garantizando condiciones de
asepsia, limpieza y presentacion
profesional en el punto de
atencion.

CENA, con dos opciones de Menu:
Opcion 1 — Tradicional
andina/paisa: Entrada: sopa de
platano frito, mazamorra o crema
de verduras (200-250 ml). Plato
fuerte: porcion de proteina animal
(150 g aprox.) como carne de res,
cerdo o pollo (a la plancha,
estofada o apanada); guarnicion
de arroz blanco, mixto o amarillo
(100 g); acompafiamiento de papa
salada, yuca cocida o platano
maduro frito (80 g); ensalada
fresca con verduras crudas o
cocidas (80 g); y bebida natural de
fruta de temporada o agua
saborizada (250 ml). Esta opcién
podra adaptarse con
preparaciones tipicas como
milanesa, frijoles caldosos,
garbanzos o componentes de
bandeja paisa (sin repetir
ingredientes en exceso).

Opcidn 2 — Ligera con enfoque
saludable:

Entrada: crema suave de espinaca
o zanahoria (200 ml aprox.). Plato
fuerte: pechuga de pollo a la
plancha o lomo de cerdo magro
(150 g), acompafiada de puré de
papa, arroz integral o quinua (100
g), vegetales al vapor o salteados
(80 g) y ensalada mixta sin
aderezos artificiales (80 g). Incluye
bebida fria sin aztcar, como agua
saborizada con hierbas, infusién
fria natural o jugo bajo en calorias
(250 ml).

Unidad

$45.000

$180.000
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Servicios logisticos de transporte
y hospedaje para un grupo de 6
personas con destino a Tunja.

TRANSPORTE ESPECIAL TERRESTRE
de la delegacion de seis (06)
personas por cuatro (4) dias del 15
al 18 de marzo del 2027, ruta
Popayan — Tunja - Popayan (se
debera garantizar el transporte
interno terrestre en el municipio
de Tunja, Boyaca, area urbanay
rural, por los dias de estadia), en
vehiculo tipo microbus techo alto
modelo minimo 2015, con
capacidad minima de 12 pasajeros
y equipo exterior que contenga:
cabina espaciosa y comoda con
todos los aditamentos
indispensables, sistema que
permita abrir las puertas desde el
interior o exterior del vehiculo,
ventanas de emergencia las cuales
deben poseer mecanismos de
expulsion o de fragmentacion
facilmente accionables y/o de
rapida remocion desde el interior
del vehiculo, anclaje de los
asientos los cuales deben estar
firmemente adheridos al piso de la
carroceria, contener medios de
sujecion en el interior del vehiculo
- barandas y pasamanos de
manera que no exista peligro de
lesion del usuario, superficie del
piso antideslizante
proporcionando un agarre facil,
vidrios templados para ventanas
laterales y posteriores, vidrios
laminados para parabrisas, los
vidrios deben ser transparentes y
libres de propaganda, publicidad o
adhesivos que obstaculicen la
visibilidad, dos (2) espejos
retrovisores laterales, sistema de
frenado, suspensién e iluminacién

Unida

$1.707.875

$10.247.250 | $12.195.810
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diurna, dispositivo de velocidad,
luces antiniebla, sillas reclinables y
cojineria en espuma en buenas
condiciones, aire acondicionado,
bodega y/o espacio de equipaje,
kit de herramientas, equipo de
primeros auxilios. El vehiculo para
la prestacion del servicio debera
cumplir con las condiciones
técnico mecanicas, de emisiones
contaminantes y las
especificaciones de tipologia
vehicular requeridas y
homologadas por el Ministerio de
Transporte para la prestacion del
servicio. Documentos al dia
requeridos para este tipo de
transporte especial, tarjeta de
asistencia médica, conductor con
experiencia y calificado con
licencia de conduccidn vigente y
en la categoria correspondiente al
servicio, el proveedor debera
garantizar a su cuenta y riesgo la
permanencia, asistencia y
sostenimiento del conductor para
garantizar el servicio de manera
ininterrumpida. Paz y salvo por
concepto de multas e infracciones
de transito, expedido por la
autoridad competente con una
vigencia no mayor a un mes
anterior a la fecha de inicio de la
ejecucion del contrato.

El proveedor debera garantizar a
su cuenta y riesgo la revision
periddica y el mantenimiento
preventivo del vehiculo con los
cuales se prestara el servicio
siendo su responsabilidad, con el
fin de prever las posibles fallas que
puedan surgir o que
efectivamente surjan durante la
ejecucion del contrato. Asi mismo,
con el fin de garantizar la
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prestacion del servicio de manera
ininterrumpida, en caso de que el
vehiculo requiera mantenimiento,
el proveedor deberd poner a
disposicidn de la entidad otro
vehiculo de iguales o superiores
caracteristicas durante el tiempo
que sea necesario, previa
aprobacion del supervisor. El
vehiculo deberd presentarse
diariamente en dptimas
condiciones de aseo y limpieza,
tanto en su parte interior, como
exterior.

Servicio de hospedaje Unico en la
ciudad de Tunja para 6 personas
durante cuatro (4) dias y tres (3)
noches, hotel cuatro o cinco
estrellas, con alojamiento en cama
individual y acomodacion maxima
de dos (2) personas por
habitacidn, asignadas
preferiblemente seguin afinidad de
género, garantizando privacidad y
bienestar durante la estancia.Cada
habitacién debera estar dotada
con: colchén individual en buen
estado, sdbana, sobre sédbana
(cambiadas diariamente),
almohada, cobija, televisor, bafio
privado con agua caliente y fria,
toallas limpias, papel higiénico,
jabdn personal, servicio de
teléfono interno y conexion Wi-Fi
estable.con facil acceso vehicular,
y contar con instalaciones
adecuadas para garantizar una
experiencia confortable.Es
requisito que el establecimiento
disponga de restaurante propio o
area de comedor habilitada, con
capacidad para atender al grupo, a
fin de prestar el servicio de
alimentacion, en los horarios
acordados con la organizacion.La

Unida

$220.710

$1.324.260

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales

Popayan- Cauca
Tel: 057 + 2) 8203841
WWW.cauca.gov.co

Péagina 198 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

totalidad de los participantes
debera hospedarse
preferentemente en un mismo
hotel, salvo que por razones de
capacidad o logistica debidamente
justificadas sea necesario utilizar
un segundo establecimiento
cercano. El proveedor debera
coordinar el alojamiento,
garantizar la calidad del servicio y
facilitar el control por parte del
equipo organizador.

Desayuno (dos opciones): — Menu
tipo 1 (tradicional colombiano):
huevo revuelto (90 g), arepa asada
(10 cm), pan de queso o
almojabana (70 g), fruta (120 g),
bebida caliente (café o chocolate,
200 ml). — Men tipo 2
(saludable): sandwich de pan
integral con jamodn de pavoy
queso bajo en grasa (120 g), yogur
descremado (200 ml), fruta entera
(manzana o pera), bebida fria
(jugo natural sin azucar o agua
saborizada, 250 ml).

Almuerzo (menu estandar
individual servido en punto fisico):
El almuerzo debera servirse en
restaurante o comedor habilitado,
con condiciones de higiene,
presentacion y atencion
adecuadas. Cada racién incluira
una porcién de proteina animal
roja o blanca (cocida, frita,
apanada o a la plancha) de no 1 Unida 6 $41.515 $249.090
menos de 250 gramos netos, d
acompafiada de hortalizas y/o
verduras cocidas o frescas (80 g),
cereal (arroz y/o pasta, 95 g),
leguminosas (20 g) y raiz,
tubérculo o platano frito en
cualquier presentacion (80 g),
garantizando un peso minimo
neto total de 525 gramos.
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El almuerzo incluird una sopa o
caldo servido en plato hondo de
porcelana, a base de proteina
animal y vegetales, con un
volumen minimo de 400 ml, con
sélidos en suspension de pequefio
tamafio. Se acompaiiara con jugo
natural de fruta (mango, mora,
maracuya u otra fruta de
temporada), servido en vaso de
vidrio o en recipiente reutilizable
de buena presentacion, con
capacidad de 12 onzas (aprox. 350
ml).

Como complemento energético se
incluird un manjar o bocadillo de
fruta, cacao o panela de hasta 15
gramos.

El servicio debera prestarse con
platos de porcelana, cubiertos
metalicos o reutilizables de
calidad, y servilleta de papel doble
hoja, garantizando condiciones de
asepsia, limpieza y presentacion
profesional en el punto de
atencion.

CENA, con dos opciones de
MenUu:Opcién 1 — Tradicional
andina/paisa:Entrada: sopa de
platano frito, mazamorra o crema
de verduras (200-250 ml).Plato
fuerte: porcion de proteina animal
(150 g aprox.) como carne de res,
cerdo o pollo (a la plancha,
estofada o apanada); guarnicion
de arroz blanco, mixto o amarillo
(100 g); acompafiamiento de papa
salada, yuca cocida o platano
maduro frito (80 g); ensalada
fresca con verduras crudas o
cocidas (80 g); y bebida natural de
fruta de temporada o agua
saborizada (250 ml). Esta opcidn
podra adaptarse con
preparaciones tipicas como
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milanesa, frijoles caldosos,
garbanzos o componentes de
bandeja paisa (sin repetir
ingredientes en exceso). Opcidn 2
— Ligera con enfoque saludable:
Entrada: crema suave de espinaca
o zanahoria (200 ml aprox.).Plato
fuerte: pechuga de pollo a la
plancha o lomo de cerdo magro
(150 g), acompafiada de puré de
papa, arroz integral o quinua (100
g), vegetales al vapor o salteados
(80 g) y ensalada mixta sin
aderezos artificiales (80 g). Incluye
bebida fria sin azticar, como agua
saborizada con hierbas, infusién
fria natural o jugo bajo en calorias

(250 ml).
SUBTOTAL ACTIVIDAD 2.2 - VIGENCIA 2026 $79.355.500 | $79.355.500 SUBTOTAL ACT“;'ODZI;D 2.2 - VIGENCIA $82.309.597 | $82.309.597
$ 642.201.297 s $
VALOR TOTAL 661.371.856 | 1.303.573.153

Fuente: Elaboracion propia 2025

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad

Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales
Popayan- Cauca

Tel: 057 + 2) 8203841

WWW.cauca.gov.co
Péagina 201 de 202


http://www.cauca.gov.co/

Gobernacion del Cauca

CONTROL DE CAMBIOS AL DOCUMENTO

. Fecha ., . .
Version DD/MM/AAAA Descripcion de Cambios Responsable del Cambio
No aplica para la primera version
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Firma: Firma: Firma:
Nombre: Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo: Cargo:
Fecha: Fecha: Fecha:
Apoyo a la elaboracion Apoyo de la revision Apoyo en la aprobacion
Firma: Firma: Firma:
Nombre: Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo: Cargo:

Secretaria de Desarrollo Economico y Competitividad
Carrera 6 con calle 22N Edificio de Obras Publicas Departamentales

Popayan- Cauca
Tel: 057 + 2) 8203841
WWW.cauca.gov.co

Pagina 202 de 202



http://www.cauca.gov.co/

